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Ordféranden 6ppnar métet och hélsar alla vialkomna.

§ 65 Val av justerare for motet

Styrelsen beslutar
att utse Carina Gustavsson som justerare till dagens méte.

§ 66 Faststéllande av dagordning

Ovrig fraga |3gegs till. Verksamhetsplanering 2025.

Styrelsen beslutar
att  faststalla dagordningen.

§ 67 Foregaende maotesprotokoll

Se bilaga 1.

Styrelsen beslutar
att  godkdnna féregaende protokoll och lagga det till handlingarna.

§ 68 Halvarsrapport Finsam Falun-Borléinge med skonomiskt utfall och
prognos

Se bilaga 2 och 3.

Férbundschefen foredrar halvarsrapporten.

Sammanfattningsvis bedéms alla verksamhetsmal med att vara pd vig att uppfyllas.
Enligt prognosen berdknas det ekonomiska resultatet att bli cirka — 1 475 tkr, vilket
didrmed paverkar det egna kapitalet i riktning mot den rekommenderade nivan

(20% av den totala tilldelningen).

Styrelsen beslutar
att  godkanna rapporten och ta informationen till protokollet.

§ 69 Reviderad budget

En justering har gjorts i budgeten avseende nya beslut om kartlaggningsinsats,
férstudie och utdkning av forbundschefstjinst under hésten. Se férslag till reviderad
budget, bilaga 4.
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Styrelsen beslutar
att revidera budgeten enligt férslag

§ 70 Tidslinje insatser

Férbundschefen visar en bild som ger éverblick av nér olika Finsamfinansierade
insatser avslutas under en tidsperiod (2024-26). Detta for att f& battre grepp om hur
det ekonomiska utrymmet ser ut fér nya projekt. Se bilaga 5.

Styrelsen beslutar
att tainformationen protokollet

§ 71 Halvarsrapport Insteget
Se bilaga 6.

Styrelsen beslutar
att  godkdnna rapporten och ta informationen till protokollet

§ 72 Halvarsrapport SIP strateg
Se bilaga 7.

Styrelsen beslutar
att  godkinna rapporten och ta informationen till protokollet

§ 73 Halvarsrapport rehabhandledare OVP Falun
Se bilaga 8.

Styrelsen beslutar
att  godkdnna rapporten och ta informationen till protokollet

§ 74 Halvarsrapport rehabsamordnare OVP Borléinge
Se bilaga 9.

Styrelsen beslutar
att  godkdnna rapporten och ta informationen till protokollet
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§ 75 Halvarsrapport Rétt anvind kompetens (RAK)
Se bilaga 10.

Styrelsen beslutar
att  godkanna rapporten och ta informationen till protokollet

§ 76 Halvarsrapport Tvastegsprogrammet

Se bilaga 11. Tvastegsprogrammet har sékt och beviljats ESF-medel for fortsatt
verksamhet under projektnamnet Egenmaktsarenan i ytterligare tre ar.

Styrelsen beslutar
att  godkdnna rapporten och ta informationen till protokollet

§ 77 Digitalt besok av redaktéren pa Vilfirdsguiden

Samordningsforbundet i Centrala Ostergétland har tagit initiativ till att bygga upp
en digital plattform som ska gora det |attare att hitta ratt i vilfirdssystemet och
forsta vilket stod som finns. Informationen finns idag men den ér utspridd p3 manga
olika av hemsidor hos flera organisationer och myndigheter.

Styrelsen diskuterade ett forslag till avtal om att eventuellt ansluta sig till
plattformen. Anslutningen medfér en licenskostnad och kép av en del av en
redaktorstjanst. Nagra fragor behover utredas vidare. Se bilaga 12.

Styrelsen beslutar
att  bordlagga drendet till ndsta styrelseméte 4 oktober

§ 78 Oversyn av Finsamlagen

Finsam Falun har lamnat synpunkter till Forsakringskassan, som har fatt uppdrag av
regeringen att gora en dversyn av Finsamlagen. Se skrivelser med férslag frén
Finsam Falun-Borlange och Nationella nitverket fran samordningsférbund {(NNS) i
bilaga. Se bilaga 13 och 14.

Styrelsen beslutar

att ta informationen till protokollet och ge férbundschefen i uppdrag att
kontakta Dalarnas riksdagsman pa den s.k. "Dalabdnken”, fér att informera
om dversynen av Finsamlagen och foresla politikerna pa “Dalabinken” att
ateruppta kontinuerliga traffar med Finsam i Dalarna.
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§ 79 Tjénstekdp forbundschef

Nuvarande férbundschef ska minska sin arbetstid fran 100% till 75% fran 1
september 2024. For att kompensera detta finns en Gverenskommelse med Region
Dalarna om att gora ett tjanstekop i form av férbundschef, med omfattningen 50%
fran 1 september 2024. Se bilaga 15.

Styrelsen beslutar
att tainformationen till protokollet.

§ 80 Rapport fran ESF projektet Larande och utveckling

ESF projektet Larande och Utveckling — FINansiell SAMordning med Dalarna,
Vérmland och Gévleborg pagar perioden 1 september 2023 - 31 augusti 2026.

Projektet och dess aktiviteter fortskrider enligt plan. Det finns ett stort intresse
kring de kompetenshé&jande insatser som erbjuds inom projektet samt ett stort
engagemang bland projektpersonal och deltagare.

Forbundschefen foredrog en handlingsplan som ska bidra till att Finsam Falun-
Borldnge bidrar till och sakerstiller att projektmalen uppfylls,

Nésta arbetsmaote ska hela styrelsen ta del av en digital forestéiining genom ESF-
projektet, den framférs av Ostra teatern, Forestillningen heter ”Churchill var inte
heller klok”.

Forbundschefen paminde om Resurseffektivt Finsam — utbildningen fér
styrelseledamdter. Omgang 2 startar 28 augusti.

Styrelsen beslutar
att  ta informationen till protokollet.

§ 81 Kommunikation

Det dr bra att satta Finsams insatser i ett sammanhang. Det visar att Finsam har en
viktig roll i en av samhillets stérsta utmaningar, kompetensférsdrjningen.

Férbundschefen visade SKR:s nya visualiseringsverktyg som ger en bild av
befolkningsutvecklingen i olika kommuner. Ett klick! Och man fir fram en enkel och
mycket pedagogisk bild som visar hur framtiden ser ut i olika kommuner.

Nytt verktyg visar demografiférandringar i 290 kommuner | SKR

NNS har utvecklat en ny hemsida. Finsam Dalarna och Finsam Falun-Borlange finns
med som exempel inom omradet behovsanalys och lokala analysgrupper.
https://nns.samordning.org/uppdrag/behovsanalys-och-lokala-analysgrupper/
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Styrelsen beslutar
att ta informationen till protokollet

att ge férbundchefen i uppdrag att gora ett pedagogiskt bildspel. Syftet ar att
gora det enkelt och tryggt for styrelsemedlemmar att kommunicera Finsams
uppdrag och dess méjligheter

§ 82 Kalendarium och métesplan 2024

Styrelsemoten 2024 kl.9-15 (styrelsemote + arbetsmote)

4 oktober
29 november

Styrelsen beslutar
att  tainformationen till protokollet

§ 83 Ovriga fragor

Verksamhetsplanering 2025,

Styrelsen beslutar
att  geiuppdrag till presidiet tillsammans med forbundcheferna att ta fram ett
forslag tilt verksamhetsplan och budget for 2025

§ 84 Ordféranden tackar och avslutar métet.
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Sage Z

BORLANGE

Halvarsrapport 1 januari — 30 juni 2024

Mal och aktiviteter som beslutats av styrelsen 24 november 2023

Overgripande mal

Samordningsférbundet har bidragit till att fler mdnniskor med behov av myndighets-
gemensamt stéd, har 6kat sin formaga till egen forsérjning.

Indikatorer:

Minskat antal helarsekvivalenter. Helarsekvivalenter, ett matt som redovisar antal personer som far
samhdllsstdd i form av ersattningar fran Forsakringskassan vid ohalsa, ersattningar fran
Arbetsformedlingen och ekonomiskt bistand (férsérjningsstéd) fran kommunen,

Okat utbud av arbetskraft. Befolkningens arbetsmarknadsstatus (BAS) &r offentlig statistik som
beskriver utbudet av arbetskraft i Sverige. Samtliga personer i arbetsfor dlder ges varje manad nagon
av statusarna sysselsatt, arbetslos, studerande, pensiondr, sjuk eller Gvrig. Aven huvudsaklig
inkomstkalia och arbetsrelaterad inkomstniva beskrivs fér de olika statusarna.

Under forsta halvaret 2024 har arbetet fortsatt med att héja medvetenheten om och ge en tydligare bild av de
som star utanfdr arbetsmarknaden. Syftet dr att satta Finsams uppdrag i ett sammanhang och visa den viktiga
rolt som Finsam har i en av samhallets stérsta utmaningar — kompetensforsorjningen.

Helarsekvivalenter ger en helhetshild av dem som forsérjs av samhiltet och star utanfér arbetsmarknaden.
Farsk statistik presenteras 2 ganger/ar pa Finsam Dalarnas hemsida,

Kunskapen om BAS &r lag hos parterna. BAS &r ett relativt nytt statistikverktyg som synliggér en grupp som
tidigare varit ganska "osynlig”. Det handlar om personer som stir utanfér arbetsmarknaden som inte forsorjs
av samhallet utan i stéllet ofta av ndgon nérstaende. Gruppen har visat sig vara ganska stor, varfor
analysgruppen har fatt styrelsens uppdrag att titta narmare pa gruppen. | gruppen finns potentiell arbetskraft!

Helarsekvivalenter och BAS &r viktiga kunskapskallor som kan vigleda och ge stéd vid priariteringar av insatser.
Resultat redovisas vid arets slut.



Mal med tillhérande aktiviteter

1. Finsam Falun-Borlénge ar en kunskaps- och samverkansarena som bidrar till att
parternas medarbetare far 6kad kompetens att anvanda metoder och arbetssitt for
att ge stéd till personer som har behov av myndighetsgemensamt stéd.

v" Samordna foreldsningar i samarbete med studieférbund med syfte att 6ka
kunskap om psykisk hilsa

v" Anordna frukostméten som t.ex. bidrar till &kad kunskap om parternas
respektive uppdrag

v Erbjuda utbildning i I6sningsfokuserat forhallningssatt

¥" Bjuda in till aktiviteter anordnade av Nationella natverket for
samordningsforbunds projekt “Stoppa valdet” och sprida den kunskapen

v Forankra och entusiasmera medarbetare och chefer att deita i ESF-projektet
Larande och Utveckling — FINansiell SAMordnings
kompetensutvecklingsinsatser

Indikatorer:

Erbjuda minst en grundutbildning i losningsfokuserat forhaliningssatt/ar.

Bjuda in till minst fyra frukostmoten/ar.

Anordna minst sex forelasningar/ar

Finsam Falun-Borlange lever upp till forviantad medfina nsiering (antal deltagare |
kompetensutvecklingsinsatser) | ESF-projektet

Losningsfokusutbildning erbjuds kontinuerligt via ESF-projektet. Deltagarantalet for erbjudna
kompetensutvecklingsinsatser inom olika omraden ligger i linje med projektets plan.

En férelasning i foreldsningsserien "Psykisk halsa” i samarbete med Faluns studieférbund och Region Dalarna
har genomforts. Det var SENSUS som arrangerade en férelisning om att leva med ADHD. Finsam
delfinansierade dven en foreldsning i Brottsforebyggande radet regi under Uppmaérksamhetsveckan.
Foreldsningen berdrde viktiga teman som har en koppling till psykisk ohilsa, missbruk och vald och det fanns
mojlighet att nd ut med vilket stéd som finns for bade barn ach vuxna i aktuella malgrupper.

Twva frukostmoten har genomférts. Teman har varit Kompetensforsérjningsutmaningen med férelisning av
samhéllsanalytikern Peter Molier och information om Finsamfinansierade projektet Stddstruktur Sociala
foretag som avslutades i maj.

2. Finsam Falun-Borldnge har bidragit till utveckiing av effektiv samverkanskultur och
samverkansstrukturer som ar hallbara dver tid.

¥ Vara en aktiv part i LSG och OCG

¥" Bidra med helhetsperspektivet med avseende att stirka kommuninvanares
mdjligheter till egen férsérjning

v Vara en aktiv part i utvecklingen av samverkansstrukturer

v" Vara en aktiv part i det linséverskridande kompetensutvecklande ESF-
projektet Larande och Utveckling - FINansiell SAMordning tillsammans
Varmland, Gavleborg och Dalarna

Indikator:
Parternas strategiska och operativa chefer upplever att samverkan har utvecklats.
Stams av med enkat.



Forbundschefen har arbetat med utvecklingsfragor i de bada strategiska chefsgrupperna LSG i Falun och
Borlange och i den operativa chefsgruppen OCG i Falun, | egenskap av bollplank till de tvd sammankallande i
chefsgrupperna, har férbundschefen haft mijlighet att bidra med helhetsbilden och stimulera till utveckling av
helhetssyn. Parterna &r alla viktiga pusselbitar i helheten och dessutom beroende av varandra for att l6sa sina
respektive uppdrag.

Ett utvecklingsarbete i samarbete med chefer i Falun och Borldnge pagir, detta fér att belysa och héja
kompetensen kring en malgrupp som inte far det stéd de behéver. En myndighetséverskridande workshop
planeras i Borlange under hosten.

Férbundschefen har en aktiv roll (processledare) | ESF-projektets arbete att verka for ett effektivare Finsam
som bidrar till att fler far mojlighet att forsorja sig sjélva och att samhallets resurser anviinds s effektivt som
mojligt.

3. Sammansiagningen av samordningsférbunden i Falun och Borldnge har bidragit till
ett 6kat metod- och erfarenhetsutbyte och ett bredare utbud av insatser till
kommunmedborgare i Falun och Borldnge.

¥ Vicka tankar om kommunéverskridande insatser

v' Initiera till erfarenhetsutbyte melian LSG i Falun och LSG i Borlange. En
gemensam konferens?

v" Sprida erfarenhet om framgdngsrika insatser vid lokala medlemssamrad

Indikator:
Okat antal kommunéverskridande insatser jamfoért med 2023.

Arbetet med att inspirera till kommundverskridande insatser pagar.

Ett lokalt medlemssamrad genomfordes i april. Under punkten omvirldsspaning/inspiration deltog
Umedregionens forbundschef och berdttade om férbundets framgangsrika “resa” sedan starten.

4. Finsam Falun-Borlange har bidragit till att personer med behov av samordnat
individuellt stéd har forflyttat sig ndrmre arbetsmarknaden.

Finansiera, fdlja upp och utvardera verksamheten Rehabhandledare i Falun

Finansiera, fdlja upp och utvardera verksamheten i Insteget

Finansiera, folja upp och utvardera verksamheten i Tvastegsprogrammet

Finansiera, folja upp och utvardera verksamheten Rehabsamordnare i

Borldnge

RN NN

Indikator:

Stams av enligt Finsam Faluns uppfoljnings- och utvarderingspolicy {resultatmall)
avseende stegfarflyttning mot arbete eller studier och avstamning enligt
projektplanernas malformuleringar.

Rehabhandledare OVP Falun - 53 deltagare var aktiva vid ingangen till 2024. Tva personer har férflyttat sig till
arbete och tva personer har paborjat studier och 26 deltagare har férflyttat sig vidare i rehabkedjan till annan
arbetslivsinriktad rehabilitering. Projektet ligger vilande fr.o.m. maj d4 handledaren har gatt pa
forédldraledighet. Projektet kommer att vara vilande fram till hésten da man riknar med att ha rekryterat en
erséttare som ska fortsdtta med anledning av att projektet férlangts t.o.m. augusti -25.

Insteget - Under halvaret januari — juni 2024 har 47 personer varit aktivt deltagande i projektet. 15 personer
har avslutats under perioden, varav 1 deltagare till arbete, 2 deltagare till studier och 4 deltagare till
arbetslivsinriktad rehab. 46% av de avslutade deltagarna har natt maluppfyllelse.



Tvéstegsprogrammet — 25 deltagare har varit aktiva i kurserna Din hiilsa och Néra till spraket flera
stegforflyttningar har kunnat noteras, En workshop har genomférts med projektets styrgrupp och arbetsgrupp i
"lésningsfokusanda”. Syfte var att utveckla samverkan mellan de olika organisationskulturerna i primérvard,
folkhdgskola, forsorjningsenhet och arbetsmarknadsenhet for ett battre och effektivare myndighetsgemensamt
stod till deltagarna.

Rehabsamordnare OVP Borldnge - Start januari 2024. Det farsta steget i projektet har varit att identifiera
férsdriningsenhetens och dppenvardspsykiatrins gemensamma deltagare. Ett tidskrivande arbete dels
beroende pd bristen av ett enhetligt sitt att registrera personer med forsorjningsstdd pa mottagningen. Det
visar sig finnas ca 100 personer som kan behéva myndighetsgemensamt stéd. Det andra steget bér vara att
hitta effektiva och fungerande arbetssitt bade for den individuelia rollen som rehabsamordnare men ocksa i
samarbetet med forsorjningsenheten. Dessvérre har rehabsamordnaren sagt upp sig och avslutar sitt uppdrag i
september. Det ar idag oklart hur fortsittningen kommer att se ut.

5. Finsam Falun-Borldnge har bidragit till att strukturell samverkan mellan parterna har
utvecklats och effektiviserats.
v Finansiera, folja upp och utvirdera projekt Stodstruktur socialt foretagande
" Finansiera, félja upp och utvardera strategisk SIP-strateg
" Finansiera, folja upp och utvardera projekt Ratt anvand kom petens

Indikator:
Stéms av enligt Finsam Faluns uppféljnings- och utvarderingspolicy (niofaltaren) och
avstamning enligt projektplanernas malformuleringar.

Stédstruktur social féretagande — Projektet avsiutades i ma j. Slutrapport kommer.

SIP-strateg — Under varen har 160 medarbetare frdn kommunala och regionala verksamheter deltagit i
uthildningar fér att hoja sin kompetens kring SIP och samverkan. En modell fér systematisk uppfbljning av SIP
har tagits fram. Ett funktionsnitverk r uppbyggt. Projektet dr forlangt ytteriigare tva ar. Ett problem 3r dock
att nuvarande SIP-strateg har sagt upp sin tjanst och slutar i september. Det dr idag oklart hur fortsittningen
kommer att se ut.

Réitt anvind kompetens, RAK — Genom omvarldsbevakning har projektledningsteamet tagit del av andra
kommuners arbete inom matchningsprocesser, olika vigar till arbete, uppdelning av arbetsuppgifter samt
karridrmadeller och kompetensstegar inom dldreomsorgen. Med inspiration fran andra kommuner har arbetet
kring ett samordnat och personcentrerat stdd for individer pabérjats under vren, dar végar och forum skapas
for individer att nd hela vigen till arbete och egen forsarjning. Arbetet med att implementera och samordna en
“HUB" med olika kompetenser har pabérjats. Under véren identifierades olika behov dir bland annat
interkulturell kompetens, l6sningsfokus och tjanstedesign var nagra av dem.

6. Finsams roll och uppdrag &r kint och férankrat hos berérda politiker och
tjanstepersoner i parternas organisationer

v" Arbeta med effektiv kommunikation pa t.ex. hemsidan

v Marknadsféra/sprida kunskap om Finsams uppdrag, vacka intresse och
engagemang

v Presentera fakta pa hemsidan (Faktabank) som satter Finsams insatser i ett
sammanhang

v Fortsitta medvetandegora véra stora samhéllsutmaningar

v Kommunikation ska vara fokus pa varje styrelseméte



Indikator:

Okat antal besok pa hemsidan Finsam Dalarna och Finsam Falun-Borlange. Stams av
med besoksstatistik 1 Vizzit.

Okat intresse for att séka mede! fran Finsam Falun-Borlange

Forbundschefen har tillsammans med férbundchefen i Finsam Vasterbergslagen, ps uppdrag av
forbundscheferna i Dalarna, ansvar fér hemsidan Finsam Dalarna och lanets kommunikationsplan.

Hemsidan har utvecklats med data som tydliggor och satter Finsams insatser i ett sammanhang. Faktabanken
underhalls. Tanken ar att de lokala sidorna ska presentera nyheter i forbundet och fungera som en typ av
“skyltfénster” for de insatser som pagar i respektive férbund.

Heladrsekvivalenter uppdateras 2 ganger/ar.

Antal besék pa hemsidan redovisas i manatliga rapporter fran foretaget Vizzit. Falun &r en av de mest besokta
sidorna i lanet efter Finsam Vasterbergslagen.

Ett lokalt medlemssamrad och ett lansmedlemssamrad dr genomfért under varen.

Kommunikation &r en stdende punkt pa varje styrelseméte. Det finns flera utvecklingsomraden inom omradet
kommunikation.

7. Styrelsen ar i standig utveckling och har forbattrat sin formaga att leda ett
samordningsforbund

Omvarldsspaning

Kompetensutveckling inom relevanta omraden

Avsatta tid for reflektion och analys

Ha regelbundna arbetsmdéten utanfér styrelsetid

Fortsatt natverksarbete med samordningsforbunden i Dalarna

Delta i ESF-projektets kompetensutveckiingsinsatser

ANENENENENEN

Indikator:
Styrelseledamdter upplever att de har héjt sin kompetens i att leda ett
samordningsférbund. Stams av i samtal med styrelseledamoterna,

Varje styrelsemote foljs av arbetsmiten. Syftet ar att vara ett forum med tillfille fér reflektion och
kompetensutveckling. Mdtena planeras utifran de behov som identifieras. Exempel pd omriden som styrelsen
har fordjupat sig | & samordnad individuell plan och Rétt anvind kompetens.

| ESF-projektet erbjuds kompetensutveckling for styrelseledamaéter. Resurseffektivt Finsam heter
webbinarieserien som leds av forbundschefen som ar en av tre processledare i utbildningen. Syftet &r att
styrelseledamater ska bli skickligare pa att leda ett samordningsforbund.

Nationella natverket fér samordningsférbund, NNS inspirerar och ger éverblick av hur arbetet med Finsam sker
pa nationell niva. Forbundschefen deltar varje ménad pa méten med férbundschefer i Sverige, moten som
syftar till erfarenhetsutbyte och inspiration. Forbundschefen har deltagit i en nationell arbetsgrupp med tema
lokala behovsanalyser.

Ordféranden deltar i NNS regelbundna ordférandetraffar. | april anordnades en strategikonferens om Finsams
framtid. Férbundschefen och ordféranden deltog.



8. Finsam Falun-Borldnges ekonomi &r i balans. Samordningsférbundets tilldelade
medel kommer parterna till del.

indikator:
Det egna kapitalet ska inte Gverstiga 20% av forbundets totala intakter vid Srets slut.

Malet kommer troligtvis inte att nas. Av olika anledningar har ofdrutsedda avbrott i tre av insatserna
intréffat vilket troligtvis kommer att paverka maluppfyllelsen. Med anledning av detta rader en
osékerhet som forsvarar prognosarbetet.

Man kan ocksa konstatera att for fa ansékningar kommer in.
Med anledning av detta kommer forbundschefen att fordjupa sig i problemomradet - det egna
kapitalet 6verstiger 20% av forbundets totala intikter. En systematisk analys med hjalp av verktyget

Forandringsteori ska genomféras.

Dock har nyligen tva nya insatser med start i hést och en forlangning av en insats beslutats av
styrelsen.

Sammanfattningsvis bedémer Finsam Falun-Borldnges styrelse att i stort sett
alla verksamhetsmal, med undantag av mal 8, &r p3 vig att uppfyllas.

Ekonomi se nista sida.



Ekonomiskt utfall tom 30 juni 2024 och Prognos (se bilaga)

Intdkter

Det totala anslaget {2024) fr&n medlemmarna &r 8 562 tkr + 132 tkri bidrag fran ESF. Intéikter enligt planerad
budget.

Kostnader
Kostnaderna har varit ligre 3n planerat.

Kommentarer till avvikelser:

Projekt 310 — Avbrott i insats (ldgre kostnad) dock férldngs projektet frén september. Jamnar ut?
Projekt 314 — Avbrott i insats. Osikert hur fortsittning ser ut.

Projekt 315 - Insats startar i host

Projekt 416 - Lagre kostnad. Projektagaren Naringslivskontoret har dnnu e rekvirerat medel.
Projekt 418 - Avbrott i insats. Osakert hur fartsattning ser ut.

Projekt 424 — Insats startar i host

Resultat

Resultatet for forsta halvdret uppvisar ett dverskott pa 775 478 kr. | det ekonomiska utfallet t.o.m. 30 juni
saknas rekvireringar fran 416, och 420. Projekt 315 och 424 har inte startat.

Prognos

P4 grund av oférutsedda avbrott i tre insatser rader en osikerhet som forsvarar prognosarbetet.
Resultatet vid arets slut berédknas att bli cirka -7.
Férbundet hade vid ingangen av 2024 ett eget kapital frin foregiende &r med 2 911 tkr.

Samordningsférbundet har for avsikt att minska det egna kapitalet, som enligt rekommendationer ej bor
overskrida 20% av det totala bidraget.

“Samverkan dr inte ett tillstdnd som gér att uppna vid ett givet tillfélle utan en sténdigt
levande process som varje dag méste erévras, etableras och standigt underhdlias”
Samverkansutredningens betinkande SOU 2000:114







Samordnings Finsam FaIun-Borlénge

El‘/aja 3

Budget utfall
Projekt |Namn Budget 2024 tom 30/6 30-jun
INTAKTER
101 Bidrag Forsdkringsk. + AF 4 281 000 2 140 500 2140500
102 Bidrag Region Dalarna 2 140 500 1070 250 10703250
103 Bidrag Falu Kommun 1113060 556 530 556 530
104 Bidrag Borldnge kommun 1027 440 513720 513 720
105 Bidrag ESF 132 000 66 000 37 546
Summa intédkter 8 694 000 4 318 546
PERSONALOMKOSTNADER
201 Styrelsearvoden - 80000 40 000 -45 587
202 FC-chef 16n adm - 700 000 350 000 -233 896
203 Kompetensutveckling - 75 000 37500 -19 970
204 Ekonomitjénster - 70000 35000 -25017
205 Revision - 80 000 40 000 -36 000
Summa - 1005000 -360 470
KRINGKOSTNADER
206 Kontorshyra - 45 000 22500 -20 626
209 Administration, tele - 50000 25000 -42 206
Summa - 95 000 -62 832
OVRIGA KOSTNADER
208 Info material, hemsida - 60 000 30000 -21 044
210 Analys och utvérdering - 60 000 30000 -35 078
Summa - 120 000 -56 122
INDIVIDINRIKTADE
310 Rehabhandledare - 500 000 250 000 -187 S00
311 Insteget - 2200000 1100 000 -1 100 000
313 Tvdstegsprogrammet - 1715000 857 500 -393 775
314 Rehabsamordnare Borldnge - 700 000 350 000 0
315 Kartidggningsinsats Borlinge - 150 000 - o
Summa - 5265000 -1681 275
STRUKTUROVERGRIPANDE
416 Projektledare ASF - 180000 90 000 -754
404 Féreldsningsserie Studieférbund - 80000 40 000 -30 000
406 Frukostmoten - 20000 40 000 -12 435
411 Utv. av samverkan - 700 000 350 000 -249 400
418 SIP-samordnare - 780 000 390 000 =350 754
402 Utbildning l&sningsfokus - - -14 892
421 Rétt anvdnd kompetens - 1500000 750 C00 -724 134
424 Forstudie rehabiliteringsinsats - 364 000 - 0
501 Larande och Utveckling - ESF - - 0
399 Tillkommande projekt och reserv - - 0
Summa - 3684000 -1 382 369
Summa kostnader -10 169 000 -3 543 068
Resultat - 1475000 775478



Budget Budget
Prognos 2025 2026
4281000 4281000
2140500 2140500
1113060 1113060
1027 440 1027 440
132 000 132 000
8 694 000 8 694 000
-80 000 -80 000
-700 000 -714 000
-75 000 -75 000
-70 000 -70 000
-80 000 -80 000
-1 005 000 -1019 000
-46 000 -47 000
-50 000 -50 000
-96 000 -97 000
-60 000 -60 000
-60 000 -60 000
<120 000 -120 000
<600 000 0
-2 050 800 -2 095 800
0 0
-700 000 -700 000
0 0
-3 350 800 -2 795 800
-700 000 -714 000
-780 000 -260 000
-1 448 000 -1 448 000
-2 928 000 -2422 000
-7 499 800 -6 453 800
1194 200 2240 200
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Yilaga ¥

Budget 2024

INTAKTER tkr tkr
Bidrag Forsakringsk. + AF 4 281

Bidrag Region Dalarna 2141

Bidrag Falu Kommun 1113

Bidrag Borlange kommun 1027 8 562
Bidrag ESF 132 132
KOSTNADER

Personalkostnader

Styrelsearvoden 80

FC-chef 16n adm 700

Kompetensutveckling 75

Ekonomitjanster 70

Revision 80 -1 005
Kringkostnader

Kontorshyra 45

Administration, tele 50 -95
Ovriga kostnader

Info material, hemsida 60

Analys och utvérdering 60 -120
Individinriktade insatser

Rehabhandledare 500

Insteget 2200

Tvastegsprogrammet 1715

Rehabsamordnare Borlénge 700 -5 115
Kartlaggningsinsats Borldnge 150

Strukturdvergripande insatser

Projektledare ASF 180

Foreldsningsserie 80

Frukostmoten 80

Utv. av samverkan 700

SIP-samordnare 780

Ratt anvidnd kompetens 1500

Larande och Utveckling - ESF

Forstudie rehabiliteringsinsats 364

Tillkemmande projekt och reserv 0 -3 684
SUMMA KOSTNADER 10 169 10019




SUMMA INTAKTER

8694

RESULTAT

-1475

Korrigeringar 2024
korrigeringar juni-24
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Sammanfattning

| tidigare rapport har arbetet i Insteget beskrivits mer i detalj sdsom meodulernas innehall,
malgruppsdefinition, arbetsmiljd/systematiska kvalitetsarbetet i organisationen m.m. |
denna halvarsrapport beskrivs fordandringar som paverkat och en beskrivning av Instegets
malgrupp hos de aktiva/avslutade deltagarna 2024.

Insteget har nu varit verksam i lite mer dn tva och ett halvt dr. Resultatet var 43,5 % ar
2023 med deltagare som gick vidare till arbete, studier eller arbetslivsinriktad
rehabilitering. Forsta halvaret in i 2024 &r resultat just nu 46% mot arbete, studier eller
arbetslivsinriktad rehabilitering, dar majoriteten av resultatet &r mot socialpsykiatrins
sysselsdttning.

Utifran resultat och ledtider for deltagare har arbetssattet utformats till att vara mer
gemensamt och dnda ta tillvara de olika kompetenserna hos personalen. Arbetssittet som
intensifierats dr att handlaggarna triffar deltagarna oftare under de tre férsta manaderna
for att snabbare skapa en relation och se deltagarnas forutsittningar att medverka. Pa
forsta samtalet ska ocksa remitterande aktor delta, for att en samsyn ska finnas for
deltagarnas forutsattningar att medverka. Innehallet och arbetet i Insteget fortsétter att till
stdrsta delen vara inriktad pa att skapa rutiner for deltagarna, for att deltagaren ska kunna
hantera vardagen och genomfora en arbetstraning.

Insteget har fatt beviljade medel 2025/2026 for att fortsdtta med insatsen Insteget.
Borldange kommun har i sin tur genomgatt en omorganisation fran sektorer tilt forvaitningar
och Insteget fortsatter att ha sin position under Arbetsmarknad- och integration.
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For deltagare

Deltagare- forutsattningar

Malgruppen &r fortsatt i stora behov av rutinskapande insatser samt att fa stod i att
samordna vardagen ihop med arbetstraning. Forutsattningarna for deltagarna att
medverka i Insteget varierar och tva stora faktorer som paverkar ar:

1. forsta faktorn att deltagares andra dtagande utdver Insteget. Andra dtaganden
innebdr att deltagare kan ha parallella processer sdsom samtalsterapi,
sjukgymnastik m.m., sormn kan bli till konsekvensen att deltagaren inte klarar av att
ta in fler ataganden.

2. andra faktorn innebar paverkan fran narstaende och kan vara barn eller slikting
som &r i behov av deltagarens stéd, med betydelsen att deltagare har svart att f3
tid till att medverka pa Instegets aktiviteter.

Insteget moter ocksa deltagare som ar fardigutredda av varden t ex kring utmattning, likvil
har deltagarna problematik kvar sdsom smérta, stress, angest m.m. Instegets utmaning blir
att mota dessa deltagare som inte kan fa mer stod fran varden och ska goras redo fér
arbetslivet, vilket kan ta tid i processerna med till exempel stéd som boendestéd, anséka
Ionebidrag, ansoka sysselsattning inom socialpsykiatrin m.m.

Tabell 1 Antalet aktiva deltagare i insteget

Aktiva deltagare i Insteget ar 32 och nio deltagare invantar kartlaggning. P4 kartldggningen
ska Instegets handlaggare medverka och kontaktpersonen hos remitterande aktdr {Region
Dalarna, Forsakringskassan eller Vuxenenheten). Oppet sdkande utan aktor har ingen
remitterande aktér vid kartlaggningen.

Antal aktiva deltagare

35
30
25
20

15 g 1 -
10 = —
5

Antal akinisa: Varav invantar kartldggning:
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Tabell 2 Aldersférdelningen pa kartlagda och aktiva deltagare i Insteget

Aldersfordelning pa aktiva deltagare

14

12

10

[ [
6
4 k] 3
0
4554 5564

1E-24 153 15 44

[¥]

Tabell 3 Konsfordelningen dver pa kartlagda och aktiva deltagare i Insteget

Insteget har fortsatt jamn konsférdelning bland malgruppen.

Kénsférdelning pa aktiva deltagare

18

sl

iA
Ban Evinma
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Deltagare-genomférande och process

Malgruppens behov av stéd utifran tidigare beskrivning av malgruppens
problematik/behov, arbetar handlaggarna p4 Insteget genom att ge verktyg for
stresshantering och att deltagaren ska fa den sociala plattformen i form av grupper/samtal
samt arbetstréning. Handldggarna stodjer individerna och méter individernas behov genom
t ex avslappningsévningar, samverkan med andra aktorer som boendestod, motivera
deltagaren att komma upp pa morgonen, bygga upp individernas egenmakt, bekrifta samt
vara nabara och tillgéngliga fér deltagarna. Ovriga aktiviteter fortsitter Insteget ha
individuellt anpassade sdsom:

¢ Arbetstraning/praktik med anpassade uppgifter
* Gruppaktiviteter till exempel: arbetsmarknadskunskap, skuldradgivning, Karriars-
och studievigledare, studiebesok pa folkhégskola, besoka Jobbmissa.

* Uteaktiviteter exempelvis att vara ute i skogen, plocka svamp, grilla korv och ha
matlagning dér alla ar delaktiga i matlagningen.

* Promenader Walk and talk (har samtal undertiden pa promenaderna)

* Foreldsningar inom dmnen sdsom kommunikation, relationer, sitta granser och
stress som ger verktyg for att hantera oro/stress.

¢ Radgivande samtal med innehall sasom skapandet av rutiner i vardagen, kunskap
om vdgar mot en egen férsérjning och coaching/motivation.

¢ Infort en gemensam métesplats i Aselby med syftet att deltagare far komma och
umgas med varandra och handlaggare helt forutsattningslést. Undertiden dukas
frukost fram av alla pa plats.

Métet med deltagaren férsta gangen

Insteget har haft aktérerna med pa forsta motet med deltagaren, med syftet att
tillsammans héra deltagarens behov och forutsattningar att medverka i Instegets
aktiviteter. Insteget har i férsta samtalet med deltagaren, varit tydliga att de tre férsta
ménaderna &r viktiga for att se om Insteget dr den ratta insatsen for deltagaren (se avsnitt
Deltagarens forutsattningar).

Instegets handlaggare dokumenterar om tidigare gjorda insatser och kartlagger vad som
gjorts inom varje myndighet/verksamhet {se modell 1).
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Modell 1 Kartlidggning dver tidigare insatser

-' .:f’r."..i’* ] =
' Individen *~

e

| weittning?  ersitiniag?

. " 4

Deltagare- resultat och faststéllda mal

Instegets handldggare arbetar med att stodja deltagare att fa ratt ersattning genom att
informera om vilka ersattningar som finns och vad som kréavs. Under 2024 har en deltagare
fatt aktivitetsersdttning och en annan deltagare har s6kt aktivitetsersittning och invintar
svar. En avslutad deltagare sbkte sjukersiattning och invdntar svar, hen blev avslutad
eftersom hen inte kunde medverka pa Instegets aktiviteter (samtal, arbetstréning m.m.).
Ytterligare resultat for att medverka i Insteget dr utvecklingsarbetet for deltagarna att
komma ut fran hemmet och f3 stod i att ta stegférflyttningar t ex ta hjilp av andra insatser
som boendestdd, myndigheter och arbetstraning.

Samverkan som Insteget har med myndigheter/vard visar effekter som att deltagarna far
en lugnare relation med myndigheterna/varden. Deltagarna far en forstielse att
myndigheterna/varden ar ett stod och har en 6ppenhet fér att stédja, inte enbart krav.
Annan effekt genom samverkan med aktorerna, ar att deltagarna far stéd fran Instegs-
handldggarna ifall det kommer fragor frdn t ex Férsikringskassan.

Uppfdljningarna som sker var tredje manad med remitterande aktér, har syftet att
fortydliga stegforflyttningarna och tillsammans se vad deltagaren behover for att ta nasta
steg. Insteget har ocksa haft en stor nytta av samarbetet med Arbetsmarknadsenhetens
Team Matcha, genom att Insteget far stod i kontakter med arbetsgivare och testa nya
platser utéver de interna arbetstrianingsplatserna.

Solskenshistoria Insteget

En deitagare hade en bakgrund med flera insatser under manga &r, som hade avslutats
med anledning av mdendeproblematik (b.la. depressioner). Deltagaren hade svarigheter
med kommunicering vilket ofta genererat i I3g ndrvaro pa aktuellt program. Efter en
avslutad arbetstraning hos nsteget hade deltagaren och handldggaren samtal om vad ett
SOL beslut skulle innebara for deltagaren. Efter samtalet ansokte deltagaren om
sysselsdttning inom Socialpsykiatrin {SOL). Nu &r deltagaren redo att paborja ett nytt
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kapitel i livet. Resuitatet blir att deltagaren far en chans att fa kinslan att lyckas, arbeta och
utvecklas i sin takt med fint stod och anpassade forutsattningar.

Andra solskenshistorier &r den saciala samvaron Insteget ger och hdr kommer tvé citat av
tva deltagare som medverkat i kurs pa Insteget:

"Att jag kommit ut och trdffat manniskor”

“Att fd komma ut bland ménniskor, och kinna att man gjort négot bra, att f&
nya energiboostar”

Medinflytande

Alla deltagare informeras att ett av malen pa Insteget ar att starta arbetstrining, med
syftet att fa underlag for vidare stéd under/efter Insteget. Deltagare som inte ari
arbetstraning, har behov av rutinskapande stod av handliggarna.

Deltagarna har haft medinflytande och delaktighet i Insteget genom:

e Utvarderingar av kurser

¢ |samtalen diskuteras behov/ndsta steg och vilka aktiviteter de vill ha i Insteget

e Handlaggarna har reflektioner med deltagaren om aktiviteter och
samtalsprocesserna (l6sningsfokuserad metod).

¢ Flexibiliteten att mota deltagaren pa flera stallen fér samtal och att de kan vélja
samtalsstélle sjélva. Malet 4r att deltagarna ska ha samtalen i Aselby for att f3
rutinen att ta sig till en plats med olika fardmedel.

* Studiebesdk och om samtal med Karridrs-studievagledare mm, efter deltagarnas
onskemal.
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Tabell 4 Finsammodellen
Antal Antal | Antal Antal Antal Antal Antal til Antal Antal Genom- Tid utan
aktiva avslut | i i till annan till sjuk- till aktiva strémnings- arbete efler
under totalt | arbete | studier | arbetslivs- medicinsk | ersdttning annat juli 2024 tid i snitt studier fore
jan-juli 2024 inriktad rehab rehab start
i snitt
a7 15 1 2 4! 0 1 Se vidare 32 Firde *14 For de 15
forklaring avslutade avslutade
Inkluderande: avslut | 100% 50% 25% Min e Plus g som g:ed CENES || W r:rsultat,
avslutade 2024 2024 | Man kvinnor invéntar . -
P kartlsggning genomsnittet | genomsnittet
- i Har ansdkt 12,5 man ca: 44 man tid
51% kvinnor och :ﬁn och ej fatt utan
49% min svar innan *xunde inte arbete/studier
avslut pa riikng med en innan Insteget
€] medriknade Insteget deltagare
som aktiva: 9 eftersom
invantar siutdatumet
kartlggning inte var korrekt

| Insteget har 15 deltagare avslutats under férsta halvaret 2024. Tva deltagare utéver dessa
15 avslutade, startade inte Insteget med anledning av att inte ha forutsédttningarna att
medverka i samtal. Insteget har sju avslutade med resultat (se gront i tabell 4 samt
kommentarer fér specificering av avslut} och ddarmed har hittills 46% gatt mot resultat
under 2024.

Ovriga avslutsorsaker utdver resultaten som angetts | modellen &r:

- Tva ska utredas av virden och kunde inte arbetstrina pa Insteget
- En hade missbruk

- Ensbker sjukersattning och kunde ej arbetstrina

- Envar frénvarande och medverkade inte pd bokade moten

- Enskulle vara foréldraledig

- En behovde mer stdd fran varden innan medverkan i Insteget

Deltagarna ar inne i Insteget i genomshnitt 12,5 man vilket innebar en minskning av langden
i Insteget sedan 2023 (15,9 man). Fortsattningsvis haller Insteget en jamn férdelning mellan
man och kvinnor och dnnu visas ingen skilinad med konsfordelning i resultatet, utdver att
fler kvinnor soker sysselsattning via socialpsykiatrin. Av Insteget avslutade 4r majoriteten i
aldrarna 25—-44 (se tabell 5}.

! Tre deltagare har ansokt till SOL daglig sysselséttning och kommer med stor sannalik fa starta
daglig verksamhet och en har fatt klart med SOL-beslut.
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Tabell 5 Aldersfordelning for avslutade deltagare i Insteget

Aldersfordelning pa avslutade deltagare

b
3
1
. L I 1
18- 24 2534 35.44 45.54 5564

For personalen

Personalen- forutsattningar

I Insteget arbetar tre handidggare och en samordnare som &r anstillda p3
Arbetsmarknadsenheten pa Borldnge kommun. Insteget har fortsatt kontinuerliga
konsultationsméten med aktdrerna:

- Socialtjansten: handldggare inom Vuxenenheten

- Forsdkringskassan: handldggare inom funktionsnedsittning (aktivitetsersittning)
och forsakringsutredare.

- Region Dalarnas Rehabkoordinator Oppenvardspsykiatrin.

Personalen-genomférande och process

Instegets personal &r med i det systematiska arbetsmiljéarbetet som innehiller
utvecklingssamtal och arbetsmiljoarbete.

Handlaggarna har medinflytande och planeringsdagar med Instegets chef och Instegets
samordnare med innehall sasom arbetssatt, kurser och malgruppens behov. | dvrigt ser
samordnaren och Instegets chef till att ledtider halls korta, maluppfélning och utveckling av
insatsen sker i enlighet med anstkan fér projektet. Arbetsséttet har detaljerats fér att f3 ett
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gemensamt arbetssétt och for att ta till vara pa de olika kompetenserna som finns hos
personalen pa insteget.

Ekonomi- och budgetansvaret handhar personalens chef.

Personal-resultat och effekter

Instegets personal tar del av méjligheterna hos Finsams féreldsningar och frukostar.
Personalen har fortsatt drendemdéten bade inom personalgruppen och med samordnaren
och chef. Planeringsdag har planerats in till hésten 2024,

For organisationen

Organisationen- férutsittningar

Arbetsmarknad- och integrationsenheten har fatt beviljat medel for att fortsatta med
Insteget 2025/2026.

Fran och med 1 jan 2024 har Borlinge kommun gjort en omorganisation, som innebar fran
sektorer till férvaltningar. Nu ingar Arbetsmarknad- och integrationsenheten i samma
verksamhet som ekonomiskt bistdnd. Omorganisationen paverkar inte Instegets
verksamhet.

Marknadsforingen om Insteget som insats, hjilps at av varje konsulterande aktor samt att
Insteget informerar pa aktorers arbetsplatstraffar med jimna mellanrum. Aktérerna ar
aktiva att gora férfragningar om att fa gora studiebesok pé Insteget. Rehabkoordinatorerna
frén Region Dalarna arbetar kontinuerligt med att nd regionens malgrupp som &r spridda
och kan vara en svarighet att nd t ex vardcentralens patienter.

Organisationen- genomfdrande och process

Utvérdering av konsultationsmétena med remitterande aktorer, bifogas i rapport. Syftet
med utvérdering var sjitte manad, dr att effektivisera och ge medinflytande for alla aktérer
att paverka konsultationernas innehall.

Nuvarande ko for aktorerna (2024-06-12) dr: Forsikringskassan 2, Vuxenenheten 10,
Region Dalarna s och oppna platser har 3 i ké. Fler platser 6nskas av aktdrerna
Vuxenenheten och Region Dalarna, dock har flodet med att fylla pa platser frin kén
fungerat relativt snabbt och tidigare ar har platser getts bort om en aktér inte har deltagare
att remittera.

10
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Organisationen- resultat och effekter

Insteget har egen uppfoljning med utvarderingar, uppféijning och utveckling av insatsens
olika delar, med statistiken som grund och personalens férmaga att se mojligheter.

En implementering av insatsen till Arbetsmarknadsenheten, skulle innebara en uteslutning
av den storre delen av malgruppen dvs deltagare som inte har forsdrjningsstod.

Anledningen ar att Arbetsmarknadsenheten har uppdrag att arbeta endast med
malgruppen med fdrsdrjningsstod.

Bilaga 1 Utvardering konsultationsmoten pa
Insteget

2024 11 juni

Nérvarande: Insteget, Region Dalarna och Férsérjningsstad.

Frdnvarande: Forsékringskassan

11
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Vi repeterade vad som sagts forra utvarderingen

Vad har fungerat?

Bra att fall lyfts upp frén alla akt6érer pa métena, for vi har lirt oss av varandra i de fallen
som tagits upp. Bra att ta upp avidentifierade deltagare dven om de inte 4r aktuella for
Insteget, eftersom fallen kan senare bli aktuella for Insteget. Nar fallen lyfts upp sa finns
alla kompetenser pa plats som hjilps at att se dtgarder som kan stédja individen.

Pa dessa mdéten hittar vi nya vigar och det har blivit en inriktning mot socialpsykiatrin i fall
dar deltagare "hamnat fel” dvs att den ratta insatsen ar socialpsykiatrin.

Tre-partsmotena ar en bra start att ha ndr en deltagare startar pa Insteget. For dér kan
aktoren delge information som behévs och prata om férutsattningarna fér deltagaren (t ex
om det dr mojligt for deltagaren att komma pa samtal och starta arbetstréning). Att triffas

s g

gor skillnad, da "steget” inte blir 53 stort att ta kontakt med varandra.

Studiebeséken ar vildigt uppskattade s3 att deltagarna far se kravbilden och kan fundera
om de ska medverka pa Insteget.

Insteget har och uppskattar att det gar att fa tag pa handliggare hos aktérerna och att
samverkan ger andra férutsattningar fér deltagarna. Dessa moten ger ocksa bittre
slutrapporter pga. informationen som ges och dialogerna samt bra att alla parter ar
samlade sa inte deltagarna behéver upprepa allt igen.

Vad onskas for innehall? Vad behéver utveckias?

Nar det sker ett bortfall av en FK-handldggare sa ar det positivt att det finns en annan FK-
handlaggare som kan ta platsen och ticka upp. Onskas att FK kan vara med varannan vecka
men vet forutsattningarna som FK har.

Aktér ndmner att de kan lyfta fler fall framover.
Bra att lyfta fler fall for att héra om en deltagare kan vara aktuell for Insteget {d& det har
visat sig att deltagare som inte var patankt har blivit med i Insteget pga. de lyfts upp pa

konsultation).

En fraga lyftes om VIVA och problematiken om kén, eftersom Vuxenenheten inte kan ta
beslut ifall de inte kan lova att Insteget tar emot dem inom den tid som krivs innan det blir
overkstallda beslut. Chef fér Insteget tar upp det med ledningen.

12
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Ovrigt

Det &r en enad dialog med deltagarna med samma samtal om motivation om sysselsattning
och samsynen som aktrerna och Insteget har runt vikten av sysselséttning. Samverkan
med alla aktdrer uppskattas, att fa stéd fran flera hall och aven att deltagaren far det
stodet fran flera hall.

Effekterna av att triffa deltagarna oftare férsta 3 manaders perioden, har gett den positiva
effekten att det gar snabbare att bygga relation samt att skillnaden blir att handliggare och
deltagare upptacker snabbt vad som &r forutséttningarna for deltagaren att medverka i
Insteget.

Feedback fran deltagare: de ar glada for den snabba tiden de far fér kartldggningssamtal.

Beslut: alla akt&rer tar med ett fall till varje konsultationsméte, att lyfta upp. Det kan vara
fiktivt ocksa.

i3
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Bakgrund

Enligt Socialtjinstlagen och hédlso- och sjukvardslagen ska kommunen och
regionen uppritta en samordnad individuell plan (SIP) niir det behovs for att en
person ska fa sina behov tillgodosedda, forutsatt att personen samtycker. Det har
dock konstaterats att anvindningen av SIP varierar mellan olika aktérer i Falun,
bade inom och mellan verksamheter. Det finns 4ven osékerhet kring personalens
kunskap, kompetens och mandat kring samordning samt brist pé resurser for att
prioritera SIP och ett enhetligt system f6r uppfSlining och tillsyn.

Projektet "SIP-strateg i Falun” syftar till att forbéttra samarbetet mellan olika
verksamheter i Falun som omfattas av SIP-lagstiftningen. Malet ir att personer i
behov av samordnade insatser snabbt ska fa ritt stod.

Sammanfattning

Under véren 2024 har 6ver 160 medarbetare frin kommunala och regionala
verksamheter deltagit i utbildningar for att hija sin kompetens kring SIP och
samverkan. SIP-strategen har ocksé triiffat personalgrupper pa Tiskens
vardcentral, arbetslivs- och socialfSrvaltningen, omvardnadsforvaltningen, RIA-
stugan och Frivarden.

En modell f6r systematisk uppfSljning av SIP har presenterats och godkiints av
enhetschefer pd arbetslivs- och socialfdrvaltningen. Modellen innebir att
kvalitativa varden for SIP mits genom enkiiter till chefer, medarbetare och
medborgare, vilka ska foljas upp érligen och redovisas i frvaltningens arshjul for
kvalitetsarbete. Frdgan om att méta kvantitet har lyfts till inférandeledningen for
den kommande samverkansmodulen fér SIP, Cosmic Link.

Arbetet med att infora Cosmic Link fortskrider. Kommunens HSA-struktur har
omarbetats och godkints, och en utbildningsplan fér modulen ir klar. Arbetet
fokuserar nu pa att avtal och kostnader ska godkiinnas av samtliga parter.

Projektet har forlingts och strategens uppdrag har utikats till att delta i
utvecklingsarbetet for samverkan mer generellt. Ett uppdrag har varit att leda
"Faluns samverkansteam", dir fokus har varit att forbiittra flédet for
samverkansirenden mellan Arbetsférmedlingen och Falu kommun samt att skapa
flerpartsamverkan mellan Arbetsférmedlingen, Falu kommun och
oppenvardspsykiatrin 1 Falun. Detta arbete har gett goda resultat och i maj hélls
ett forsta gemensamt mote. SIP-strategen har ocksa varit involverad i att leda
projektet "Tvastegsprogrammet” i Borlidnge.

Nya dokumentationsmallar fSr SIP har godkints och kopplats till kommunens
verksamhetssystem. Ambassaddrerna i funktionsnitverket for SIP har tréffats tva
ganger, och SIP-strategen har deltagit i kompetensutveckling inom
samverkansprocesser och ldsningsfokuserat férhaliningssétt, med mélet att kunna
internutbilda personal.
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Deltagare

Forutsattningar

Projektets mélgrupp &dr verksamheter och personal som omfattas av SIP-
lagstiftningen, frimst inom Socialtjdnsten och hilso- och sjukvarden. Indirekt
riktar sig projektet till individer som behdver en samordnad individuell planering
for att fa arbetslivsinriktad rehabilitering. Eftersom SIP-lagstiftningen giller alla
med behov av samordnad planering, kan resultat inte redovisas pé individniva.

Genomfdrande och Process

Projektet fokuserar frimst pa organisationerna och deras medarbetare snarare idn
enskilda deltagare. SIP-strategen har dock vid nagra tillfillen kontaktats av
enskilda kommunmedborgare for vigledning kring SIP.

Under varen 2024 har en medborgarenkit om upplevelsen av SIP tagits fram.
Medborgare som deltagit i SIP erbjuds atkomst till enkiten via en QR-kod.
Enkiten bestar av fragor med fasta svarsalternativ och méjlighet till kommentarer.
SIP-strategen har ocksa besokt och fort dialog med enskilda brukare pa RIA-
stugan.

Resultat och Effekter

Projektet har frimst effekter for individer i behov av samordnade insatser genom
att etablera dndamalsenliga arbetssitt och goda samverkansrutiner vid SIP.
Utvirdering av dessa effekter kan ske tidigast under hésten, nér
medborgarenkéterna &r tillgidngliga. Projektet har ocksa bidragit till kad kunskap
om SIP och tillgéngliggjort information f&r de som behdver samordning.

Personal

Férutsattningar

Den priméra malgruppen dr handldggare som arbetar med arbetsinriktade insatser
fdr personer mellan 16 och 65 &r, med fokus pa forsorjningsenheten. Projektet
riktar sig dven till andra enheter inom arbetslivs- och socialforvaltningen,
Omvdirdnadsforvaltningen och Barn- och utbildningsforvaltningen. Efter
sammanslagningen av Finsams forbund har insatser dven genomfdrts 1 Borlidnge
kommun. Regionens enheter omfattas ocksa av SIP-lagstiftningen, vilket gor
deras personal till en del av projektets malgrupp. Andra viktiga aktorer dr
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan.

Genomférande och Process

Under varen 2024 har flera kompetenshdjande insatser genomforts for att 6ka
samsynen kring SIP och forbittra arbetssétt och samverkansviigar. En
grundutbildning f6r SIP och samverkansarbete genomfordes i april med deltagare
fran atta olika verksamheter. Dessutom har en digital utbildningssatsning kring
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SIP genomftrts i| samarbete med verksamhetsutvecklare for "God och néra vard",
med cirka 140 deltagare.

SIP-strategen har fortsatt triffa arbetsgrupper for dialog kring SIP, inklusive
enheter for boendestdd och socialpsykiatrins boendeenhet pa
Omvardnadsforvaltningen, férsdrjningsstddsenheten, Tiskens vardcentral,
Frivirden och personal pa RIA-stugan. Funktionsnitverket for SIP, nu med 33
ambassaddrer frAn kommunala och regionala verksamheter, har haft tva digitala
tréiffar for dialog och erfarenhetsutbyte.

Resultat och Effekter

Totalt har cirka 160 personer fran kommunala och regionala enheter deltagit i
kompetenshdjande insatser kring SIP under varen 2024, Uppfdljningsformulir
fran utbildningarna visar att insatserna har 6kat kunskapen om SIP,
samverkansvigar och samverkande verksamheter.

Organisation

Forutsattningar

Projektet SIP-strateg leds av en heltidsanstilld projektledare, organisatoriskt
placerad under forsorjningsenheten vid arbetslivs- och socialférvaltningen i Falun.
Projektet, som startade i april 2022, har forlingts till april 2026. Referens- och
samverkansgruppen bestar av operativa chefsgruppen (OCG), dér projektledaren
ir fast representant. OCG svarar till lokala samverkansgruppen (LSG), som ocks&
fungerar som styrgrupp for projektet. Andra viktiga funktioner dr
Samverkansteamet, Dalarnas regionala samverkans- och stédfunktion BISAM och
projektet Riétt Anvind Kompetens.

Genomfdrande och Process

Mycket av arbetet under véren har fokuserat pa inférandet av Cosmic Link,
Region Dalarnas digitala samverkansmodul for SIP. SIP-strategen har
tillsammans med enheten Digital Omsorg omarbetat kommunens HSA-katalog,
utformat inférandeplanering, utbildningsplan och plan for avtalshantering.

En annan viktig frdga har varit att etablera samverkansytor mellan
Arbetsformedlingen och hilso- och sjukvérden i Falun. Ett forslag att anviinda
Faluns samverkansteam som forum har godkiints, och ett férsta méte i
flerpartssamverkan holls i april 2024,

Nya dokumentationsmallar for SIP har kopplats till verksamhetssystemen for
arbetslivs- och socialforvaltningen och omvardnadsfsrvaltningen. Enkiter for
systematisk uppfGljning har tagits fram och presenterats for enhetschefer inom
arbetslivs- och socialforvaltningen. Medborgarenkiter for utvirdering av
upplevelser kring SIP har ocksa tillgéngliggjorts genom QR-koder i
forvaltningens postrum.
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Resultat och Effekter

Projektet har hittills lett till 6kad medvetenhet och kunskap om SIP, samt
forbittrad forstaelse for varandras forutsittningar och organisationer. Samarbetet
med "God och nidra vard" har forbittrat samsynen mellan regionala och
kommunala enheter kring SIP.

Ett annat mal dr att mojliggora systematiskt kvalitetsarbete for SIP pa berdrda
enheter inom arbetslivs- och socialforvaltningen. Metoder och verktyg for detta ér
pa plats, men mitningarna kommer att géras arsvis och kan dirfor inte redovisas i
denna rapport. Forst nédr uppfoljningen sker kontinuerligt kan mélet anses vara
uppnatt.

Falu kommun ligger dven i fas med planeringen for vergangen till Cosmic Link,

HSA-katalogen #r firdig och godkénd, avtalen pasedda av juridiskt kunniga och
det finns en firdig utbildningsplan infor hosten 2025.
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Sammanfattning

Samordningsfrbundet FINSAM’s rehabhandledarprojekt har pagatt sedan augusti 2022 och
startades for att stotta patienter pa Oppenvardspsykiatrin i Falun i rehabilitering mot
sjalvforssrjning och samverka med det motsvarande kommunala projektet "Brobyggarna” pa
Forsorjningsenheten i Falun. Malet &r att fler patienter ska komma vidare till sysselsittning
och att arbetslivsinriktad rehabilitering 6kar genom att ge riktat stdd/behandling till
malgruppen.

I dagsliget finns 150 patienter inom Oppenvardspsykiatrin i Falun som erhaller
forsorjningsstdd genom Falu kommun. Under perioden 2024-01-01 till 2024-04-19 har 53 av
dessa ingétt i rehabhandledarprojektet. Det innebdr att det inte tillkommit ndgra nya deltagare
sedan foregaende rapportperiod. Detta beror dels pa att projektet natt sin kapacitet samt da
aktuell rehabhandledare gér pa forildraledigt 2024-04-19 och det inte finns nagon planerad
vikarie. Med anledning av detta har dirfér samtliga deltagare nu avslutats fran projektet, dock
med forbehall for arton deltagare som beddmts vara i behov av fortsatt insats i det fall att en
vikarie skulle tillsittas. Resultatet som redovisas i denna rapport kommer dérfor att skilja sig
fran foregaende rapporter. Tidigare har resultaten blivit svaravldsta med tanke pa att deltagare
inte registrerats som “avslutade” frin projektet trots att de gatt till arbete, studier eller
arbetslivsinriktad rehabilitering. Rehabhandledares uppdrag dr att fortsétta vara ett ihdllande
stod for att kunna finga upp eventuella hinder som deltagaren stoter pa nér de har kommit
igang i sysselsittning. Av resultaten for denna rapport kommer det framgé att tva personer
avslutas med hénvisning till arbete, tva till studier och 26 personer till arbetslivsinriktad
rehabilitering. Detta, i kombination med att fyra personer beviljats aktivitets-/sjukerséttning
genom Forsdkringskassan, kan tdnkas pavisa projektets |6nsamhet.

Av denna rapport kommer det ocksé framga att det nya arbetssétiet for Forsorjningsenheten
ibland upplevs implementerat och ibland inte. Det tar tid att etablera ett nytt arbetssétt Gver en
hel arbetsgrupp och bygga upp samverkan med var och en av socialsekreterarna.
Sammantaget kan det konstateras att mer tid krévs for att utveckla samverkan och
implementera hur vi tillsammans arbetar med vara gemensamma patienter/klienter.
Rehabhandledarprojektet 4r i dagsldget finansierat till 2024-08-31 och Region Dalarna har
meddelat att det inte finns budget for att finansiera en sadan tjénst i ordinarie verksamhet ar
2024. Regionen soker darfor utékade medel for att finansiera projektet ytterligare ett &r med
kvarstaende mal om att projektet ska implementeras.



1. Deltagarna

[.1.  Forutsdtiningar

Malgruppen #r patienter inom Oppenvardspsykiatrin som har ekonomiskt bistand till sin
forsérjning och som dr i behov av stéttning att komma igéng i eller bibehalla en aktivitet for
att ndrma sig rehabilitering och arbetsmarknaden. Aldersspannet for malgruppen &r 18 till 65
ar. Gruppen beh&ver en sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan for att ndrma sig
sysselsittning samt stdd i de kontakter som ska frimja intride/aterging pé arbetsmarknaden.
Av de 53 patienter som ingdr i rehabhandledares projekt perioden 2024-01-01 tilt 2024-04-19
dr 24 min, 27 kvinnor och tvé icke-bindra med en genomsnittsalder pa 35,7 r dir den ildsta
ir 56 ar och den yngsta 4r 20 ar.

1.2, Genomftrande och process

For att mota de behov som malgruppen har erbjuder rehabhandledare information om olika
aktivitetsmojligheter, kartliggning med fokus pa det egna aktivitetsmalet, viigledning,
uppfoljning samt motiverande samtal kopplat till aktivitet. Utver detta tillkommer dven stod i
andra vrdkontakter pd Oppenvardspsykiatrin och i kontakt med externa akttrer s& som
Forsdrjningsenheten, Socialpsykiatri och LSS.

Sedan november 2023 finns en véntelista till rehabhandledare som hittills innefattar patienter
som identifierats som aktuella f5r projektet men som inte har kunnat kallas for att uppriitta
sjukskrivnings- och rehabiliteringsplaner utifran att projektet natt sin kapacitet.

1.3.  Resultat och eftfekt

Sedan foregéende rapport som avsag perioden 2023-01-01 till 2023-12-31 har projektet haft
ett deltagarantal om 53 personer (till och med 2024-04-19). Viktigt att kénna till vid denna
resultatavldsning &r att siffrorna kommer att skilja sig fran tidigare rapporter. Detta beror pd
att resultaten tidigare har blivit svaravlista med tanke pa att deltagare inte avsiutats frin
projektet trots att de gétt till arbete, studier eller arbetslivsinriktad rehabilitering.
Rehabhandledares uppdrag ar att vara ett ihdllande stdd for att kunna finga upp eventuella
hinder som deltagaren stdter pa nir de har kommit igéng i sysselsittning. Detta for att
forebygga atergang i syssloloshet och isolering. Dérfor har det tidigare varit ett ligre antal
“avslut” som inte motsvarat antal tidiga avhopp, antal till arbete, studier eller annan
arbetslivsinriktad rehabilitering.

I samband med att aktuell rehabhandledare kommer att ga pa forildraledigt 2024-04-19
avslutas nu samtliga deltagare frin projektet da det inte finns nigon bestdmd eftertridare till
projektet. Darfér kommer antal avslut nu motsvara summan f6r tidiga avhopp, antal till
arbete, studier eller annan arbetslivsinriktad rehabilitering.

Antal
aktiva
under
period
2024-
01-01
till
2024-
04-19

Antal | Varav | Antal | Antal | Antal i annan | Antal till Antal till Antal | Antal Genom-
avslut | tidiga | i i arbetslivs- medicinsk sjuk- till aktiva stromnings-
total | avhopp | arbete | studier | inriktad rehabilitering | ‘aktivitets annat | vid tid i snitt
rehabilitering ersittning ingingen
74 el ' av &r
5 26 ' 6} Ly ? 2024
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Ytterligare en viktig faktor att ta hidnsyn till for att forsta resultaten &r att "tidiga avhopp” dven
innefattar avslut i fortid”, alltsa patienter som rehabhandledare hade behvt folja under
langre tid for att s smaningom uppna arbete, studier eller annan arbetslivsinriktad
rehabilitering. Siffran bestar mestadels av patienter som sjilva inte valt att avsluta
rehabhandledarinsats. Enbart fem patienter ansag antingen att de inte var i behov av stodet
eller uteblev fran kallade bestk under perioden 2024-01-01 till 2024-04-19. Resterande arton
bedéms ha behov av fortsatt insats och kommer att sta kvar pa vintelista till eventuell
vikarierande rehabhandledare. Det innebir att om en vikarie tillsétts kan det bli aktuellt att
ateruppta sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan med arton, nu avslutade, patienter vilket da
kan komma att paverka framtida resultatredovisning.

Vad giller antal till medicinsk rehabilitering innefattar det ait rehabhandledare bidragit till att
beslut om annan psykiatrisk insats fattats som exempelvis medicinjusteringar,
arbetsterapeutiska insatser eller psykoterapibedémning. 1 vissa fall har det ven inneburit att
identifiera behovet av diagnosutredning f6r personer som lidnge varit hindrade att delta pa
arbetsmarknaden utan annan forklarlig orsak.

Det som bendmns som "annat” i resultatet innefattar personer i behov av andra atgérder innan
de kan planeras for en sysselséttning, som exempelvis kontakt med kommunens Enhet for
vald i néra relationer eller att bérja deltagande p& Fontinhuset for att bryta social isolering.

Viktigt att observera dr dven att en och samma deltagare kan riknas till flera kolumner i
tabellen. Exempelvis kan samma deltagare avslutats med hédnvisning till arbetslivsinriktad
rehabilitering samt riiknas till att ha fatt medicinsk rehabilitering.

Patienter aktuella for rehabhandledarprojektet har i snitt haft en genomstrémningstid pa 14
ménader. Projektet har varit pigdende i cirka 20 manader vilket innebir att manga deltagare
varit aktuella sedan start utan att ha avslutats. Detta kan forstas genom siffran for
genomsnittstid utan arbete eller studier pa tio ar. Malgruppen for projektet innefattar personer
som lénge varit utanfor arbetsmarknaden och déirfor krdver en rehabiliteringsplan som
successivt kan fa dem att ndrma sig den igen, vilket kan fGrvintas ta tid.

2. Personalen

2.1.  Forutsitiningar

Rehabhandledare tilltradde projektet i slutet av augusti 2022 omfattande en heltidstjénst.
Projektet &r finansierat av samordningsférbundet Finsam till och med 2024-08-31.
Rehabhandledare som anstilldes 4r socionom och utbildad i motiverande samtal, har
erfarenhet av projektarbete samt tidigare arbetat med fSrsérjningsutredning i Orebro kommun.
Aktuell rehabhandledare gar dock pa forildraledigt 2024-04-19 och har inte nigon planerad
eftertrddare i dagsldget. En anstkan om utdkade medel avseende ett ar for
rehabhandledarprojektet har ldamnats till samordningsférbundet under april manad 2024.
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2.2, Genomlitrande och process

Projektet har fortsatt att formas av rehabhandledare med hjélp av rehabkoordinator, kuratorer
pa mottagningen samt styrgrupp. Samverkansmoten med Forstrjningsenheten sker en gang i
manaden for att stimma av hur samarbetet fortloper.

Viéren 2024 gavs utvecklingssamtal med chef.

Rehabhandledare delar ocksa ansvar for mottagningens arbete med SIP, véld i niira relationer
och barnperspektivet samt dr representant i Samverkansteamet.

2.3.  Resultat och effekt

Med anledning av att projektslutet nirmar sig samt da aktuell rehabhandledare ska ga pa
fordldraledigt har inga nya deltagare tillkommit projektet sedan foregdende rapport.
Konsekvensen blir att de ytterligare, cirka 100 patienter med fSrsérjningsstd, inte kunnat
erbjudas det stdd som de mdjligtvis vore i behov av for att astadkomma stegforflyttning,
Skulle ansdkan om utdkade medel fran samordningsforbundet beviljas finns méjlighet att
fortsitta arbetet och utveckla det vidare.

Effekterna av fortsatt regelbunden samverkan med Forsdrjningsenheten bidrar till att fler
personer inom malgruppen fingas upp och snabbare kan erbjudas riitt stod/insats. Minga
génger handlar det om information som tillkommer den ena verksamheten, men dér mandat
att 4stadkomma en f6réndring finns hos den andra. Genom att patienten/klienten limnat
samtycke for samverkan mellan verksamheterna kan detta 6verbryggas.

3. Organisation

3.1.  Forutsitiningar

I styrgruppen for projektet ingar ansvarig chef pi Oppenviardspsykiatrin, rehabhandledare och
enhetschef for Férsorjningsenheten. Tillsammans med férbundschef for stiftelsen FINSAM
har det hallits avstamningsmoten for att redovisa hur projektet fortlgper.

Férbundet har ldmnat finansiellt stéd under tva 4r med maximala beloppet om 600 000 kr/ar
till Region Dalarnas Oppenviérdspsykiatri. | borjan av &r 2024 presenterade chef for
Oppenvardspsykiatrin att regionen inte har budget for att finansiera en rehabhandledartjénst i
ordinarie verksamhet efter projektavslut 2024-08-31.

3.2, Genomlitrande och process

Sedan projektets start har Oppenvardspsykiatrin i Falun genomgitt flera organisatoriska
forandringar som har haft en paverkan pa projektet. Flera vakanta tjanster har uppkommit i
kombination med budgetkrav pa vissa restriktioner géllande nya anstillningar. Mottagningen
har fortsatta utmaningar med att mota patienters vardbehov, vilket innebir ldnga vintetider
och fler ostadigvarande kontakter. Fér projektet kan detta innebéra en forldngd
rehabiliteringsprocess for patienterna och paverkar dven samverkan internt. Budgetkravet har
ocksa bidragit till att regionen inte har rid att implementera projektet i mottagningen.

Det nya arbetssittet kring planeringar som Forsdrjningsenheten inlett sedan
Brobyggarprojektet avslutades och implementerades har ocksd paverkat
rehabhandledarprojektet. 1 foregdende rapport beskrevs att det nya arbetssittet bidragit till
béttre samverkan med alla handlédggare och mer forutsdgbarhet for deltagare i projektet. Det
har det for visso fortsatt gora, samtidigt som det limnat stdrre utrymme for soctalsekreterares



olika beddmningar som kan paverka patientens sysselsittnings- och rehabiliteringsplan.
Tidigare var det frimst de tva personer i Brobyggarprojektet som rehabhandledare
samverkade med, till skillnad fran nu nér ansvaret fordelats till samtliga socialsekreterare.
Detta skapar mindre konsensus pa gruppniva och kan exempelvis bidra till att deltagare for
projektet far olika stéd/insats beroende pa vilken socialsekreterare de har. Samtidigt ir detta
svirt att komma ifran si ldnge det inte ir ett mer avgrinsat antal socialsekreterare som arbetar
med malgruppen. Det kan ocksa tédnkas fordndras med tiden desto ldngre socialsekreterare far
arbeta med det nya arbetssittet.

3.3, Resultat och cffekt

Resultatet av regionens budgetkrav har lett till att det fattats beslut om att anstka om utdkade
medel fran FINSAM for att fortsiitta projektet ytterligare ett &r. Forhoppningen &r att budgeten
for ar 2025 ldmnar utrymme for andra forutséttningar och det finns en fortsatt plan for
implementering av rehabhandledarrollen i ordinarie verksamhet.

Det finns utmaningar med att mita projektets kostnadseffektivitet. Fakta som finns att basera
det pa hénvisas till projektets resultat dir det framgar att totalt fyra personer har bérjat arbeta
eller studera samt att fyra blivit sjalvforsdrjande genom aktivitets-/sjukersittning. Projektet
kan ocksa tinkas ha bidragit till minskat behov av andra kostsamma vardinsatser/behandlingar
som de eventuellt hade behdvt om syssloléshet och social isolering fortlopt, detta med
hinvisning till att projektet hjilpt 26 personer till arbetslivsinriktad rehabilitering,
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Sammanfattning

I januari 2024 pabbrjades detta projekt och det tillsattes en rehabsamordnare vid
Oppenvardpsykiatrin i Borldnge i syfte att stirka samarbetet metlan Oppenvardspsykiatrin
och Vuxenenheten (tidigare Férsorjnings- och rehabiliteringsenheten).

Det vergripande malet med projektet dr att underlédtta kommunikationen och samarbetet
mellan psykiatrin och Vuxenenheten i Borlinge kommun. Projektet fokuserar i huvudsak pa
att minska antalet patienter som #r sjukskrivna och 6ka andelen patienter i sysselsittning och,
i forlingningen, egen forsérjning. Rehabsamordarens uppdrag ér att erbjuda och vigleda
malgruppen till individuellt anpassat stod for att skapa forutséttningar for att aterga till
arbetslivet eller delta i arbetslivsinriktad rehabilitering. Identifieringen av patienter i behov av
stod har skett genom samarbete mellan personal fran Oppenvardspsykiatrin och
Vuxenenheten.

Deltagarna — forutsiittningar

Malgruppen f6r detta projekt dr individer som #r registrerade pa Psykiatrimottagningen i
Borldnge. och som mottar (6rsdrjningsstdd fran Borlidnge kommun. Malgruppen behdver stod
for att komma igang med cller bibehalla en aktivitet som kan hjélpa dem nidrma sig
rchabilitering och aterintrdde pa arbetsmarknaden. Milgruppen omfattar individer i aldern 18
till 65 ar. Deltagarna beh&ver en rehabiliteringsplan for att ndirma sig sysselséttning och
individuellt anpassat stod for att underlitia deras intrdde cller atergang till arbetslivet.

En del av personerna har aktualiserats till rehabsamordare via Vuxenenheten, men majoriteten
av personerna som har tillkommit projektet har aviserats av personal och rehabsamordaren
sjilv pa Oppenvérdspsykiatrin.

En betydande faktor gidllande malgruppen ér att den bestar av personer som star langt fran
arbetsmarknaden. Det 4r personer som tillhdr specialistpsykiatri pd grund av svar psykisk
ohilsa och som saknar medel for att klara sin egen forsorjning. Till det hér i flera fall
bristande socialt néitverk, missbruk och/eller 1ag utbildningsgrad, vilket kan ses som exempel
pa faktorer som kan begriinsa en individs intridde pé arbetsmarknaden.

Deltagarna — genomforande och process

Det forsta steget i genomfbrandet av projektet har varit att identifiera personer som erhaller
forsorjningsstdd och #r inskrivna pa Oppenvardpsykiatrin i Borlinge. Det andra steget har
varit att hitta effektiva och fungerade arbetssiitt bide for den individuella rollen som
rehabsamordnare, men ocksé i samarbetet med Vuxenenheten. Detta dr en pagiende process.

Diérefter har patienterna fargkodats baserat pa informationen i deras journaler. Detta var till
hjélp for att fa en dversikt Gver patienterna och vilka prioriteringar som bor géras. Patienter
markerade med roétt saknade vardplan/rehabiliteringsplan, gula markeringar visade att
patienten hade pagaende insatser och gron stod for att personen har uppdaterad
vardplan/rehabiliteringsplan och/eller pAgaende insatser. P4 sa vis gav fargmarkeringarna en
oversikt Gver personernas behov av stéd. Som rehabsamordnare har jag kunnat se ett virde i
att gora detta initialt, men min uppfattning &r att bdde malgruppen och arbetet dr alldeles
komplext for att det ska vara ett effektivt arbetssétt/verktyg i lingden.



Att hitta deltagare till projektet har varit en gemensam arbetsuppgift frin personalen pa bade
Forsorjningsenheten och Oppenvardspsykiatrin. En viktig aspekt att beakta &r att det har varit
en tidskrdvande process. Detta beror dels pa bristen pa ett enhetligt sitt att registrera personer
med fSrsorjningsstdd pa mottagningen. Ménga patienter saknar vardplaner och aktuell
information, sérskilt om sin ekonomiska situation och hur de forsérjer sig, vilket har forsvarat
identifieringen av deltagare for projektet. Vuxenenheten har identifierat cirka 100 patienter
med frsdrjningsstdd som har kontakt med Oppenvardpsykiatrin. For att kunna starta
drendena i samverkan har de inhdmtat samtycken fran samtliga, vilket ocks4 har varit en
tidskrdvande process.

Niista steg har varit att utveckla arbetssitt for att bist kunna stédja dessa personer pa bista
mdjliga sitt. Efter samverkan med en rehabhandledare fran Falun éppenvardsmottagning har
vi kunnat inspireras av deras metodik, inklusive en specifik kartldggning med fokus pi
individuella aktivitetsmal. Rehabsamordaren har dven uppdaterat vardplaner, erbjudit
studiebesdk, informerat om olika aktivitetsmdjligheter och gett stod i kontakter med kollegor
pa mottagningen samt med externa aktdrer sisom Vuxenenheten, socialpsykiatrin och LSS.
Dirtill har drendegenomgangar genomforts ca 1-2 gdnger/ménaden tillsammans med
representant frin Vuxenheten.

Deltagarna — resultat och effekter
Oppenvardpsykiatrin har i dagsldget 108 registrerade patienter som uppbir forsorjningsstéd.
Personalen — forutséittningar

Rehabsamordare tilltridde projektet i borjan av januari 2024, omfattande en heltidstjiéinst.
Projektet &r finansierat av samordningsforbundet FINSAM till och med december 2026.

Personalen — genomférande och process

Att utforma och starta upp projektet har i huvudsak genomfbrts av rehabsamordaren. Det har
varit till stor hjilp att samverka med en representant frin Vuxenenheten i denna process.

Vid tva tillfdllen har vi tréffats i den s kallade styrgruppen bestdende av f6rbundschef frin
FINSAM, enhetschef och rehabsamordnare fran Oppenvardspsykiatrin samt representant och
forste socialsekreterare fran Vuxenenheten. Vi har haft tva gemensamma méten, ett i
uppstarten av projektet och ett i slutet av forsta halvaret. Vid dessa tillfillen har vi diskuterat
projektet samt delat bade insikter och erfarenheter.

Rehabsamordnaren har dven fr.o.m. maj manad (varannan vecka), deltagit i samverkansmoten
med representanter fran Insteget, Forsikringskassan, Vuxenenheten och regionen.

Personalen — resultat och effekter

Resultatet av projektet under det forsta halvaret maste ses mot bakgrund av flera faktorer. Fér
det forsta har det varit en tidskriivande process att identifiera deltagarna. Det har inte pa
forhand funnits en férteckning Gver patienter som ér relevanta for projektet, istillet har de
identifierats var och en for sig baserat pa information i respektive individs journal. Dessutom
har det visat sig att information om patienternas aktuella forsérjning i flera fall saknas i
journalerna.



En annan faktor att beakta &r bristen pé ett etablerat genomfSrandesitt for projektet, varken
fran Oppenvardspsykiatrin eller Vuxenenheten. Dérfor har vi prévat oss fram med olika
arbetssitt och detta har varit en del av det huvudsakliga arbetet i denna forsta del av projektet.

Organisationen — férutsiittningar

Férbundet har beviljat finansiellt stéd for projektet under tva ar med maximalt 700 000 kronor
per ir till Region Dalarnas Oppenvardspsykiatri. Denna finansiering méjliggor
genomforandet av projektet och sékerstiller att det kan drivas framat med nddvindiga
resurser.

Organisationen — genomforande och process

Parallellt med projektet har det skett organisatoriska forindringar pd Oppenvardspsykiatrin i
Borldnge, vilket har haft en paverkan pa projektets genomforande. Omstillningen har initialt
lett till en 6kad arbetsbelastning med fler drenden att hantera pa konferenser och en viss
osidkerhet kring arbetsfordelning och uppgifter. Dessa fordndringar kan ha resulterat i att
mindre tid har kunnat #dignas at projektet 4n vad som var planerat.

En annan organisatorisk frindring inom Oppenvardspsykiatrin som har paverkat projektet dr
att det inte ldngre utfirdas ldkarintyg till Vuxenenheten. Istillet ska dessa intyg endast
anvindas for arbetsgivare eller vid anstkan om ersitining fran Forsikringskassan.
Overenskommelsen innebir att Oppenvardspsykiatrin och Vuxenenheten i samverkan ska
informera varandra om patientens aktuella vardplanering. Denna fordndring kan ha paverkat
samarbetet och informationsflédet mellan enheterna och dédrigenom dven projektets framsteg.

En ytterligare faktor som paverkar projektet dr den svaratkomliga arbetsmarknaden i dagens
samhillc. Arbetsformedlingen erbjuder allt farre program som dr anpassade for personer som
inte kan arbeta heltid och som saknar specitika kompetenser. Samtidigt lider kommunen brist
pa tillrickligt manga arbetstraningsplatser som kan tillgodose behoven hos malgruppen. Detta
resulterar i langa viintetider for de platser som finns tiligédngliga. vilket ytterligare forsvarar
for en redan svarmotiverad malgrupp.

Samverkan och kommunikationen mellan rehabhandledare och representant fran
Vuxenenheten har fungerat mycket bra. Onskviirt hade varit &nnu mer resurser diven via
Vuxenenheten {6r att kunna etablera arbetssitt och rikta fokus mot just denna malgrupp
tidigare. likt t ex projcktet Brobyggarna i Falun.

Organisationen — resultat och effekter

Projektet har hiitills resulterat i att vi synliggjort malgruppen och sammanlagt registrerat totalt
108 individer som mdjliga deltagare for projektet. Vi har fatt ett utkat samarbete med
Vuxenenheten som forhoppningsvis kommer bidra till att vi kan ge ett samordnat och bra stod
for dessa individer. Rehabsamordnaren har kunnat mgjliggtra en kontakt pa mottagningen for
dessa patienter, med fokus pé att sétta och stodja aktivitetsmal. Detta ger forhoppningsvis
dessa individer en 6kad md&jlighet att arbeta mot sina individuella mal och pa sa vis bidrar till
att frimja deras rehabilitering och vidlmaende. Dessutom har projektet bidragit till
verksamhetsutveckling genom att forbittra och utka samarbetet med Vuxenenheten genom
infdrandet av nya arbetssétt och metoder.



Med tanke pa projektets korta varaktighet &r det svart att beddma dess kostnadseffektivitet.
Eftersom projekten ofta kriver tid fSr att uppna fulia resultat och effekter ir det kanske f5r
tidigt att dra slutsatser om dess langsiktiga ekonomiska effekter. Det ir dock tydligt att
projektet har framgéngsrikt uppnatt sina uttalade mil och skapat betydande virde for de
deltagande patienterna och enheterna involverade.

Projektet har samtidigt visat p resultat nir det giller att stédja malgruppen i att nirma sig
sysselsittning. Detta har astadkommits genom flera studiebesok, individuella samordnade
planer (SIP) samt genom att tillhandahalla information om olika méjliga vigar till arbete
och/eller sysselsittning.

Projektet kan ocksa ha bidragit till verksamhetsutveckling genom det utskade samarbetet med
Vuxenenheten. Detta har méjliggjort fSrbittrade arbetsséitt som forhoppningsvis kan
implementeras i den ordinarie verksamheten.
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Sammanfattning

Syftet med projektet Rétt anvénd kompetens ar dels att skapa forutsattningar for att
fler kommer i egen férsérjning, dels att hitta [6sningar pa kommunens
kompentensforsorjningsutmaning. Med hjélp av tvarsektoriella aktiviteter pa individ-,
grupp- och organisationsniva ska en beprévad l6sning implementeras, foljas upp och
vidareutvecklas fér férbattrad matchning mellan befintlig arbetskraft och Falu
kommuns arbeten. Strivan ligger i att fler manniskor far méjlighet till egen forsorining
genom en férbattrad matchning mot befintliga arbetsuppgifter samtidigt som Falu
kommuns arbetsplatser far en stérre majlighet att kiara bemanningen och en god
arbetsmiljé.

Under varen har sex individer fran Arbetslivs- och socialférvaltningen paborjat praktik
pé olika vard- och omsorgsboenden i Falu Kommun. Mélet &r ett individanpassat
mottagande samt att individerna i forldngningen ska bli anstallningsbara. For att
forbattra mottagningsprocessen och praktiken f6r dessa individer har 14 medarbetare
inom vard och omsorg utbildats till mentorer via projektets mentorsutbildning.

Fér att mota det identifierade behovet av att 6ka formagan i det svenska spriket hos
nuvarande vikarier och medarbetare inom vard och omsorg har projektet ansdkt och
beviljats medel fér appen Lingio, Lingio erbjuder branschanpassade yrkessvenska-
utbitdningar.

For att sakerhetsstélla ett bra mottagande &r introduktionsprocessen fér timvikarier
avgdérande. Under véren testades en ny introduktionsutbildning infér sommarvikariaten
for att stotta vikarier utan tidigare erfarenhet.

Fortsatt har arbetet med att forbattra mottagandet for vikarier och vara en attraktiv
arbetsgivare dven identifierat vikarievard som en forbattringsatgérd. Det saknas en
enhetlig process fér uppfoljning och utbildningar fér vikarier fér att underlatta deras val
att stanna inom yrket och i kommunen. Under véren pabérjades arbete med att
kartlagga nuldget och ta fram forslag for en optimal bemanningsprocess med fokus p
vikarievard.

| den andra fasen av projektet har arbetet med att tydliggéra roller och befattningar
fortsatt inom vard och omsorg. Tva workshops har dgt rum under varen med fokus pa

att identifiera och kartlagga alla arbetsuppgifter dar malet &r att uppna en bittre
matchning mellan roller och arbetsuppgifter inom verksamheten.

Arbetet med att identifiera arbetsuppgifter inom vard och omsorg har lett till
diskussioner om en eventuell tredje roll utéver vardbitrade och underskéterska. Denna
roll skulle fokusera pa serviceinsatser som stdd, tvatt och matlagning. Ett
utbildningsupplégg for denna serviceroll har tagits fram av vuxenutbildningen i
samarbete med projektledarteamet.

Projektet lanserade dven en kort animerad film om Réatt anvand kompetens for att
skapa forankring och sprida information om projektet och dess syfte. Det har dven
skapats en projektsida pa Insidan dar en nyhetsblogg finns.

Genom omvarldsbevakning har projektledningsteamet tagit del av andra kommuners
arbete inom matchningsprocesser, olika vagar till arbete, uppdelning av arbetsuppgifter
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samt karridgrmodeller och kompetensstegar inom aldreomsorgen. Men inspiration fran
andra kommuner har arbetet kring ett samordnat och personcentrerat stod for
individer paborjats under varen, dar vagar och forum skapas for individer att nd hela
vagen till arbete och egen férsérjning.

Arbetet med att implementera och samordna ett ndtverk "HUB" med olika kompetenser
har pabérjats. Under varen identifierades olika behov dar bland annat interkulturell
kompetens, I6sningsfokus och tjdnstedesign var ndgra av dem.

Falu kommun ser vikten av en bra introduktion och kénsla av vilkomnande for att vara
en attraktiv arbetsgivare och skapa likvardighet fér alla nyanstéllda. Det pagar ett
digitaliseringsprojekt i Falu kommun kopplat till anstallningsprocessen, dar introduktion
och onboarding ingar. Under varen har projektledarteamet samarbetat med projekt
anstallningsprocessen for att omvarldsbevaka och lara av hur andra kemmuner
digitaliserar sin onboarding och introduktion av nya medarbetare.

Falu kommun saknar idag en gemensam kommunévergripande
Kompetensforsériningsstrategi. Under varen beslutades att Falu kommun ska arbeta
fram en gemensam strategi och projektledarteamet kommer att vara ledande i det
arbetet. En del av kompetensforsdrjning handlar om att arbeta strategiskt med
bemanning och projektledarteamet har lagt ett férslag pd den optimala
bemanningsprocessen. Processen borjar nar behovet av en vikarie uppstar och avslutas
nar vikarien eventuellt blir fast anstélld. Arbetet med att enas om den optimala
bemanningsprocessen kommer att pdga under histen, ach den kommer sedan
integreras i kompetensforsérjningsstrategin.
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For deltagarna

Deltagarna- férutséttningar
Projektet Rétt anvand kompetens malgrupper ar indelade i tva malgrupper.

Malgrupp ett &r oetablerade individer som uppbar ersattning fran Forsakringskassan,
Arbetsférmedlingen, Arbetsldshetskassan, Forsorjningsenheten i Falu kommun eller
forsorjs av nérstaende. Malgrupp tva ar individer som &r inskrivna pd Bemanningscenter
och har tidsbegrénsade anstallningar.

| den hér fasen av projektet har malgrupperna inom projektet fatt vara delaktiga i att
testa ndgra nya processer for mottagande, introduktion och matchning mot att ndrma
sig arbete. Vi vet att manga i denna grupp skulle klara ett Idnearbete under ritt
férutsattningar.

Deltagarna- genomférande och process

Projektets dvergripande mal &r en forbattrad matchning mellan befintlig arbetskraft
och Falu kommuns arbeten och for att nd det och kunna utveckla processerna kring
introduktion, mottagande och roller krévs en tydligare bild av de tva malgrupperna. Fér
att kartldgga projektets tva malgrupper och deras upplevelse av mottagandeprocessen
i Falu kommun idag samt vilket stod de anses behdva har ett antal insatser genomférts.

Praktik via Arbetsmarknadsenheten

For att mojliggdra en anpassad mottagandeprocess fér individer som idag star helt eller
delvis utanfér arbetsmarknaden kravs ett tydliggtrande kring strukturen av
mottagandet pa arbetsplatserna.

Sex individer fran Arbetslivs- och socialforvaltningen ar idag pa praktik inom olika Vard
och omsorgsboenden i Falu Kommun. Praktiken fér dessa individer innebér att vara
behjélplig kring serviceuppgifter pa arbetsplatserna. Malet &r att individerna ska na
anstallningsbarhet pa Omvardnadsférvaltningen.

Tillsammans med Arbetsmarknadsenheten, enhetschef och mentor pa varje arbetsplats
har det tydliggjorts vilket behov av stéd och anpassat mottagande individerna ar i
behov av. Det anpassade stddet kan innebéra allt ifrdn att individer behéver en tydlig
struktur i sina arbetsuppgifter till att de behdver stéd kring det svenska spraket,

For att skapa forutséttningar for ett bra mottagande har projektet utbildat mentorer
dér coachande forhaliningssatt, interkulturell kompetens och tillganglighet varit
grunden i utbildningen. Fr att ytterligare stédja mentorerna i deras mottagande av
praktikanter och nya medarbetare har projektet utformat stéddokument fér att
anvénda under mottagandeprocessen samt vid den fortsatta planeringen.
Stdddokumenten avser stdd i avstamningar, planering, avslut och sé vidare.

Projektledarteamet har traffat enhetschefer och medarbetare pa de olika
arbetsplatserna for att informera om projektet och dess syfte med praktiken. Detta for
att arbetsplatsen i sin helhet ska skapa samsyn kring projektmalen.
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Lingio fér vikarier

En stor andel av dem som &r timavlénade i Falu Kommun i dagslaget har inte svenska
som modersmal. Det &r beskrivet i projektet att individer i malgrupp tva med ratt stéd
och anpassning bor kunna etablera sig pa Falu kommuns arbetsplatser. Projektet
identifierade genom enkéter och samtal med enhetschefer och medarbetare att det i
dagslaget &r en utmaning pa arbetsplatserna kring att 6ka formagan i det svenska
spraket bland ett flertal medarbetare.

For att méta detta behov har projektet tagit kontakt med andra kommuner som
anvander appen Lingio. Lingio erbjuder branschanpassade yrkessvenska-utbildningar
med hjdlp av Gamification och Al. Appen dr uppbyggd som ett spel och innehdlter
admneskurser som &r relevanta for den aktuella branschen. Genom att fa dvningar
skickade nagra ganger i veckan via sms kan medarbetarna i3sa, prata, skriva samt trana
hérforstaelse och grammatik nar de sjatva har tid och méjlighet pa sin mobiltelefon eller
surfplatta. Dessutom far medarbetarna en coach for att stétta dem i anvéndandet av
appen och efter avslutad kurs far de ett certifikat.

Projektet anstkte och beviljades medel (455 000kr vilket motsvarar 109 kursstarter)
fran Omstallningsfonden for att finansiera kostnaden for att testa Lingios app for
yrkessvenska. Under varen har ett 30-tal medarbetare startat upp anvandandet av
kurser i yrkessvenska inom vard och omsorg samt lokalvard.

Introduktionsutbildning for vikarier

Introduktionsprocessen for timvikarier dvs malgrupp tva i projektet ar en viktig del for
att skapa ett bra mottagande i Falu kommun. En bra introduktion skapar dven
férutsdttningar for att individerna ska kanna sig trygga och vara forberedda infér att
utfira arbetsuppgifter inom vard och omsorg. Under varen genomfordes och testades
ett nytt upplagg for introduktion av vikarier som ska arbeta under sommaren. En
introduktionsutbildning med 100 platser skapades tillsammans med
utbildningsanordnare och riktades till dem vikarier som inte har nagon tidigare
erfarenhet av att arbeta inom vard och omsorg. Introduktionsutbildningen bestod av
klassrumsundervisning under fyra dagar uppbyggda i fyra moduler.

« Modul 1: Aldreomsorgens organisation, kommunikation och bemétande samt
patientsdkerhet och kvalitet

e Modul 2: Vérd och hygien

¢ Modul 3: Praktisk vard

s Modul 4 ; Praktiska dvningar + palliativ vard

Vikarievard

Som del i Falu kommuns mal att vara en attraktiv arbetsgivare och i projektets mal att
forbattra mottagande for malgrupp tva har vikarievard identifierats som en
forbattringsatgard. Hur kan vi skapa forutsattningar och "kla pa” vikarier s3 att man
véljer att stanna inom yrket och i Falu kommun? Vikarier tas emot och behandlas
vildigt olika idag och en enhetlig process for uppféljning och vilka insatser/utbildningar
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som finns for vikarier for att ta steget mot en tillsvidareanstallning saknas. Under véren
pabdrjades arbete med att kartldgga nuldget och ta fram férslag pd den optimala
bemanningsprocessen dar vikarievard blir en viktig del. Arbetet fortsitter under
hésten.

Deltagarna- resultat och effekter

Praktik - Arbetsmarknadsenheten

Det &r i dagsldget sex deltagare tillhdrande malgrupp ett som via
Arbetsmarknadsenheten pabdrjat praktik under varen. Planen &r att praktiken till en
borjan pagar under 6 manader. Praktiken ar forlagd pa Halsingebacken, Karebacken,
Lustigknopp och Bjursasgarden och inriktningen ar pa serviceuppgifter som exempelvis
tvitt, stdd, fylla pa férrad etc.

Ett av mélen i projektet &r ett forbattrat behovsanpassat mottagande. Deltagarna har
hittills uttryckt till konsulenter pd Arbetsmarknadsenheten att mottagandet pé
arbetsplatserna varit bra bade fran mentorer och annan personal samt att
arbetsuppgifterna kénns bra. En deltagare har haft en viss oklar fradnvaro men har
fortsatt sin praktik.

Mélet med att deltagarna ska pabérja sin resa mot att nd anstallningsbarhet inom vard
och omsorg kommer att fdljas upp kontinuerligt.

Lingio - vikarier

For att folja upplevelsen av anvindandet av Lingio fick vikarierna dvs mélgrupp tva
svara pa en enkat.

Sammanstéllning av resultatet i korta drag:

e Motivationen &r hog i att utveckla sina kunskaper i det svenska spraket

e Upplevelsen &r till stérre delen att det svenska spraket &r ett hinder fér deras
arbete, dar horférstaelse upplevs svarast, dérefter; skriftliga fardigheter,
muntlig kommunikation och sedan lasférstaelse. Ett exempel som beskrivs i
enkdten pa arbetsuppgifter som upplevs som svart ar: " Pratai telefon med
anhdriga och sjukskdterska”

o Endel vikarier har noterat att Gversattningarna i appen Lingio kan vara
felaktiga ibland, vilket &r en nackdel

s Vikarierna fortsatter att spela sina kurser och fem vikarier har fatt certifikat fér
slutférda kurser under varen

e Hittills verkar det finnas en allmant positiv bild av appen, dven om det ar svért
att bedéma effekterna av sprakutvecklingen i nuldget. Det kommer att
fortsdtta foljas upp kontinuerligt for att se hur vikarierna utvecklar sina
sprakkunskaper med hjalp av Lingio
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Introduktionsutbildningen for vikarier

For att utvirdera vikariernas upplevelse av utbildningen samt innehéllet i utbildningen
genomfordes en enkat till alla vikarier efter genomférd utbildning. Deltagarna upplevde
foljande:

e Att utbildningen motsvarade i hég grad deras forvantningar och att man okat
sina kunskaper for att arbeta inom vard och omsorg och vad som forvantas

+ Deltagarna upplever en dkad trygghet infor att arbeta inom vérd och omsorg i
sommar

* Varje modul betygsattes fran en skala 1-5 {(mycket dalig-mycket bra} och Modul
1 fick snittbetyg 4,41 av 5, Modul 2 fick snittbetyg 4,44 av 5, Modul 3 fick
snittbetyg 4,56 av 5, Modul 4 fick snittbetyg 4.50 av 5

Det dr svart att dra nagra andra slutsatser kring effekterna av
introduktionsutbildningen just nu mer an deltagarnas upplevelse, Fortsatt utvirdering
kommer att ske efter sommaren.

For personalen

Personalen- forutsattningar
Projektet Ratt anvand kompetens tredje malgrupp ar arbetsgrupper inom Falu kommun
som tar emot malgrupp ett och tva.

Under den inledande fasen av projektet har fokus varit pd Omvardnadsférvaltningen
men dven uppstart med Servicefdrvaltningen har gt rum.

Personalen- genomférande och process

For att skapa férankring och delge information om projektet har ledningsgrupperna pa
olika nivaer inom Omvardnadsforvaltningen samt Serviceférvaltningen haft besék av
projektledarteamet.

Alla pilotarbetsplatser inom Omvardnadsférvaltningen har haft besdk av
projektiedarteamet pd APT under varen déar fokus varit att informera om projektet och
mdjligheten till att s6ka och bli mentor.

Mentorskap

Under véren har arbetet pagatt med att utse och utbilda mentorer pa mottagande
arbetsplatser inom Omvardnadsforvaltningen. Arbetsgrupper fick information om
mentorskap pa APT och intresserad medarbetare anmalde sitt intresse till sin
enhetschef som gjorde urvalet. For att skapa forutsattningar for mentorskap bidrar
Kommunal med kompetensmedel och ersatter den tid som mentorerna agerar mentor,
upp till 15% av en heltidstjanst.
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Styrgruppen beslutade efter arsskiftet att projektledarteamet fick i uppdrag att ta fram
en intern mentorsutbildning som blir en stdende resurs i HUB:en. En arbetsgrupp med
representanter fran ASF, OMV, HR och BUN spanade tillsammans pa viktiga delar kring
Mentorskap och vad man som mentor behdver klas pa. Tillsammans skapades en
Mentorshandbok som sedan layoutades och trycktes av Kommunikationskontoret. Se
bilaga 1.

En sida for Mentorskap skapades pa Insidan dar alla mentorer men dven den som &r
intresserad kan hamta stédmaterial och mallar att anvénda i sitt arbete. Alla mentorer
har ett ndtverk i Teams dar man kan ta stéd av varandra eller stélla fragor.
Projektledarteamet anvander dven kanalen till att tipsa om material/filmer/finspiration
till mentorerna.

Den forsta Mentorsutbildningen fér 14 nya mentorer dgde rum den 25 mars med
fétjande innehall:
s Rollen mentor- vad innebér den? Projektledarteamet

e Coachande férhallningssatt och feedback- Susanne Jonsson {coach)
Serviceftrvaltningen

s Tillgénglighet och stdd- Karin Carlsson (arbetsterapeut) Arbetslivs och
socialférvaltningen, Johanna Akerlund (arbetsterapeut) Barn och
utbildningsférvaltningen

¢ Uppdraget mentor och tidigare erfarenheter fran Mentorskap-
Projektledarteamet, Annica Hedin Kommunal, Sara Larfars Kommunal

Mentorsutbildningen féljdes upp med en nétverkstraff for alla mentorer den 20 maj.
Temat for den traffen var;

e Fordjupningffortsdttning i coachande forhallningssatt och feedback- Susanne
Jonsson- Serviceftrvaltningen

o Interkulturell kompetens- Andreas Aslin-Barn och utbildningsférvaltningen

e Att planera infor att ta emot en deltagare/praktikant- Projektledarteamet

Mentorerna ar nu i gdng med sitt arbete och praktikanter fran Arbetsmarknadsenheten
matchas Iépande till pilotarbetsplatserna inom Omvardsforvaltningen.

Sprakutveckling

Omvardnadsforvaltningen har utbildat 51 sprakombud via Vard och omsorgscollege
som idag arbetar med stéd av enhetschefen for att skapa en sprakutvecklande
arbetsmiljé pa hela arbetsplatsen. Syftet ar att sprakombuden ska bidra till att skapa
ett dppet klimat kring sprak och kommunikation. Ny personal ska kdnna sig vilkommen
och trygg, vaga fréga och kénna att det ar okej att siga fel.

Ett av malen i projektet ar att stddja den fortsatta utvecklingen av sprakombudens
kompetens. Projektet skapade ett teamsnatverk fér sprakombuden dér de utvalda
pilotarbetsplatserna kan dela olika dokument avseende stdd av spraket pa
arbetsplatserna samt annat som sprakstdden gemensamt &r i behov av.
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Projektet har identifierat att det &r av vikt att arbeta med just sprakutvecklande
arbetsplatser da det i Falu Kommun finns en viss utmaning kring att utféra
arbetsuppgifter nar det finns bristande sprakfardigheter i det svenska spraket. Detta
péverkar bland annat dokumentation, delegation och kommunikation med anhériga och
kollegor.

Under véren skickade projektet ut enkéater angdende sprakfardigheter till enhetschefer,
sjukskoterskor och medarbetare inom Omvardnadsfdrvaltningen. Resultatet av
enkéterna visade att det finns ett tydligt behov av stdd for att hantera de sprakliga
utmaningarna pa arbetsplatserna. Samtal som férdes med enhetschefer och
medarbetare bekréftade detta och det framkom att det finns bristande insatser for att
st6tta personalen i detta.

Utvalda enhetschefer fran pilotarbetsplatser deltog vid ett erfarenhetsutbyte med
Hallstahammar som kommit l3ngt i sitt arbete med sprakutvecklande arbetsplatser
inom vard och omsorg.

En av pilotarbetsplatserna, Skoghem, ansags vara i behov av stéd for att arbeta mer
sprakutvecklande. Projektet fick finansiering via Omstallningsfonden fér att anvénda
Lingio-appen, dar ett antal medarbetare pa Skoghem blev forst att anvanda den. Detta
ar ett steg i ratt riktning for att stddja arbetsplatser med utmaningar relaterade till
spraket.

Personalen- resultat och effekter

Ett av malen i projektet &r att roller och befattningar ar tydliga for en battre matchning.
| den andra fasen av projektet har detta arbete fortsatt inom Omvardsférvaltningen
och fokus har varit att kartlagga vilka arbetsuppgifter som idag utférs av
underskéterskor och véardbitrdden. For att gora detta bjods representanter in i form av
chefer och medarbetare fran utvalda enheter inom Ordinédrt boende (hemtjénst), Vard
och omsorgsboende samt representanter fran Halso- och sjukvardsverksamheten in till
workshops.

Under varen har tva workshops dgt rum dar fokus har varit att fortsitta kartlagga
arbetsuppgifterna men med fokus pa alla "gula” arbetsuppgifter dvs arbetsuppgifter som
inte behdver utforas av din yrkesgrupp men behéver utféras.

Fragestéliningar som diskuterades var:

e Vilken kompetens krévs for att utféra arbetsuppgiften?

e Omfattning av arbetsuppgiften, hur lang tid den att utféra, hur ofta utférs den
pa en arbetsdag?

e Finns det risker eller vinster med att ndgon annan yrkesgrupp utfér
arbetsuppgiften?

s Vilka resurser skulle frigdras fran underskoterskor ach hur kan dessa anvandas?
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Nedan finns ett resultat och ett exempel pa arbetsuppgifter som utférs pa ett Vard och
omsorgsboende som skulle kunna utféras av ndgon med annan kompetens &n
underskoterskekompetens.

Vad ser vi hittills?

+ Hur gick det dd med alla Bidda singar 58 timmarjvecka
arbetsuppgifter? Koka kaffe och plocka i ochur 37 immarfvecks
diskmaskinen

. i 2 . Sopor 29 timmarfvecka
E:;gta%;uaa ertrs‘flg; k”!tléf:l!:l)gltf)‘léﬁt;n Férbereda méltiders dukning 70 timmarjvecka

sammanstalining Rar gjorts med Tvatt 50 timmarfvecka
négra exempel. Stid av boendes rum 25 timmarfvecka
Summa: 298 timmarjvecka
« Exemnplet avser ett boende med 50 Arsarbetare (36tmmar/vecka) 8,2
platser fordelat pd 5 avdelningar.  [Gvriga arbetsuppgifter? 7

Vid workshoptillfélle tvd under véren var fokus riktat mot arbetsuppgifter som &r
relaterad till Halso- och sjukvardsuppgifter. For att anvinda underskdterskans
kompetens pa ratt satt workshopade enhetschefer, underskéterskor och sjukskéterskor
tillsammans kring foljande fragestallningar:

o Skriv ner alla arbetsuppgifter som &r relaterade till hilso och sjukvérd som inte
ar delegerade

» Har arbetsuppgiften fler moment skriv det ocksa. Ex byta kateter, spola kateter.

e Vem gor vad idag? Fundera kring vilka arbetsuppgifter som
underskéterskor/vardbitraden/outbildade kan/ska/inte ska utfora

Syftet med dessa workshops ar att medarbetarna i malgrupp tre ska fa vara delaktiga
och med sin erfarenhet och kunskap bidra med tankar kring sin roll och hur deras
kompetens kan anvandas pa ratt satt. Arbetet fortsitter nu pd tvd av
pilotarbetsplatserna dér enhetscheferna tillsammans med sina gruppledare fatt i uppdrag
att fundera kring hur uppdelning av arbetsuppgifterna skulle kunna se ut mellan ett
vardbitrade och en underskéterska och hur det rent praktiskt i det dagliga arbetet skulle
fungera. Nasta steg &r att under hosten testa detta i praktiken pd Karebacken och
Halsingebacken.

Parallellt som arbetet pagatt med workshops och kartlaggningar av arbetsuppgifter har /
diskussion pdgétt med fackforbundet Kommunal kring en eventuell implementering av en k‘——>
tredje roll inom vard och omsorg. Kommunal stiller sig just nu emot att infora en tredje "
roll med hénvisning till att borja med att tydliggéra rollerna vérdbitride och & y
underskdterska och minimikrav inom &ldreomsorgen bor vara vardbitride (800p)
alternativt underskdterska (1500p). Arbetet med denna fraga fortséitter under hésten.
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Utvardering av Mentorsutbildningen

Den internt framtagna Mentorsutbildningen som genomfordes fér 14 nya mentorer den
25 mars utvarderas genom en enkit till deltagarna. Deltagarna upplevde fdljande:

o Utbildningen i sin helhet fick snittbetyg 4.43 av 5. Deltagarna uppskattade att
det var en blandad grupp med kollegor fran olika enheter

» Delen kring coachning och feedback fick snittbetyg 4.14 av 5, exempel pa
kommentarer "kortfattat och inspirerande’, Jag tycker att jag fick i mig en del
kunskap”

s Delen kring tillgdnglighet och stdd fick snittbetyg 4.29 av 5, exempel pa
kommentarer “ntressant och bra’, Jag tyckte det var bra information som jag
att”

» Exempel pa deltagarnas kommentarer kring upplagget av dagen, Bra
information, bra stéd ,bra att 13 diskutera’, "Aliting var super bra! Duktiga och
treviiga utbildare!”, "Jag anser att allting var perfekt férutom tiden, jag tycker
att tiden var alfdeles for lang annars tycker jag att alfting gick bra”

Resultatet av Lingio pa Skoghem

Fyra medarbetare pa Skoghem har tilldelats certifikat for slutférd kurs.
Projektledarteamet bestkte daven Skoghem och intervjuade sex medarbetare som
spelat Lingio i ca sex manader.

Det framkom i intervjuerna att upplevelsen av Lingio ar generellt positiv och att de olika
momenten i appen varit givande. En svarighet som uttrycktes av flera medarbetare var
dock att fa tiden att spela. Samtliga medarbetare uttryckte att det vore dnskvért att fa
spela mer p4 arbetstid. Resultatet frdn intervjuerna redovisas i bilaga 2.

| samband med intervjuerna traffade projektet enhetschefen pa Skoghem som
uttryckte:

"Medarbetare kdnner en stérre trygghet [ att dokumentera med stod av Lingio”
‘Medarbetare vdgar prata mer, och testa mer pd arbetet”
Vi har bdrjat prata om de hdr utmaningarna pa arbetsplatsen vitket jag upplever dr
positivt”

For att folja fortsatt resultatet av utvecklingen kring fardigheter i svenska spraket
kommer projektet identifiera féljande:
Mal pé kort sikt
s Sjalvskattning
Mal pa medellang sikt
e Okad trygghet i att uttrycka sig och utféra sina arbetsuppgifter

o Inte lika mycket ett hinder i verksamheten
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Mal pa lang sikt:
e Farre klagomal och synpunkter pa verksamheten
e Farre avvikelser i verksamheten

Slutmal:

s Battre arbetsmiljé pa arbetsplatsen

For organisationen

Organisationen- forutsattningar

Projektet Rétt anvand kompetens utgdrs av en huvudprojektledare fran
Personalkontoret anstélld pa heltid, en delprojektledare fran Arbetslivs och
socialférvaltningen anstélld pd heltid och en delprojektledare anstélld pa
Omvardnadsforvaltningen som arbetar 20% av sin arbetstid med projektet.
Organisatoriskt dr projektet forvaltningsdvergripande dver tre forvaltningar,
Kommunstyrelseférvaltningen, Arbetslivs och socialférvaltningen samt
Omvardnadsforvaltningen. Se projektorganisation nedan.

Projehtigare

Helena Bergman ~ huvudpro)ekiigare PKT
Maria Jonsson - delprofekidgare OMV
Ame Holmstrdm - delprojektigare ASF

Huvisdprajekiledara PHT GF T o CIMAY

Styrgrupp

Frida Grund - huvudprojeltiedars PKT Asa Barghvist - ASF

Hanna Dahlstrm - deiprojektiedare ASF Ellsabeth Fyhr - Arbetsidrmediingen

Annell Petterson - delprojektiedare OMV Lana Olason —Fdrsikringskassan

Helena Bergman - hivudprojelktigam PKT - Pla Larshans Bodare - Finsam Falur-8orfinge

Maria Jonason - delprojektagace OMV Annica HedlIn - Kommunal
Ame Holmstrdm - delprojeialigare ASF Sara Lirfare - Kommunal
Yolja Joona - SEF

Projektet har pagatt sedan 1 september 2023 och [6per ut | maj 2026. Inom ramen for
projektet har Falu kommun ansékt om medel for att técka Idnekostnader for tva
projektledare pa heltid.

Organisationen- genomférande och process

Projektsida pa Insidan

Pa Falun kommuns Insida skapades under varen en egen informationssida for projekt
Réatt anvand kompetens. Dar kan alla medarbetare ta del av information om projektet
och félja vad som hdnder genom var nyhetsblogg. All information och material kring
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Mentorskap och mentorshandboken finns dven lattillgangligt att tillga och ladda ner
fran Insidan.

Lansering av film

Fér att skapa forankring och delge information om projektet och dess syfte lanserades
under februari en kort animerad film om Rétt anvénd kompetens. | samband med
lanseringen gjordes utskick till arbetsplatser inom Omvardnadsférvaltningen med
information om filmen och popcorn, Syftet var att skapa en filmstund pa APT dar
medarbetarna sag filmen tillsammans med sin chef och diskuterade ndgra utvalda
fragestaliningar.

Filmen finns att tillgd pa Insidan under projekt Ratt anvdnd kompetens samt pa Finsam
Falun-Borlanges hemsida.

Eragor att reflektera Gver och
diskutera efter att ni sett filmen:

Vad innebir det hir [dr var arbetsplats?

Finns det arbetsuppgifter som vi utfér idag
som nagen med annan kompeters han utfoa?

Hur kan vi [ nya att kinna sig valkomna pa
vir arbetsplais?

Antligen &r det igang!
Projektiet som vi sd lange vantat pa!

Ratt anvand kompetens!

7

et e s tete mcoed |
Thilr sos sn purddd pd heemmasdy AFT.

Flmen ol vl vish i o0 ot fHim am projeliet och beshuiver projeloets
#7e ochmil

Eftor i hrar sett Birmen {som & ca 2 minuter] Brakur  att nl reflplcern
och Kr en dialog | o grupp. T er bk har nl att par rkgor pi bakakdan.
VA1 projakrgroposn Snihar 40 o0 trevilg stw'd med fim och popcorl

Informationsspridning

Projektledarteamet har under varen rapporterat Idpande information till CSG, centrala
samverkans gruppen samt deltagit vid olika ledningsgrupper och chefstraffar efter
behov. Den 9 februari informerades om projektet pa Personalkontorets
manadsinformation till alla chefer i Falu kommun och den 30 januari deltog
projektledarteamet vid uppstartsmétet infor budgetarbetet.

Omvérldsbevakning

Omvarldsbevakning for att ta del av andra kommuners arbete i liknande fragor har varit
till stor nytta. Projektledarteamet har under véren blandat annat traffat Hallstammar,
Stockholms stad och Trollhattan fér att £ mer information kring deras arbete med
sprakutvecklande arbetsplatser inom vard och omsorg. En stor del av spaningen har
haft fokus pd hur man arbetar med roller, uppdelning av arbetsuppgifter, olika
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karriarmodeller och kompetensstegar inom dldreomsorgen. Kommuner som inspirerat
och delat med sig i denna fraga &r blanda andra Harryda, Lerum, Partille och Skévde.

Umed och Linkdping dr kommuner som arbetat med liknande projekt och dar har vi fatt
formanen att lyssna mer kring deras arbete med matchningsprocessen och vilka vagar
man skapat fér att nd ett arbete inom vard och omsorg.

Férslag pa utbildning

| arbetet med att identifiera vilka arbetsuppgifter som finns inom vard och omsorg och
vem som utfor dessa har en parallell process pagatt for att diskutera en eventuell
tredje roll/befattning utdver vardbitrédde och underskéterska. Den tredje rollens fokus
innefattar arbetsuppgifter som inte behdver utféras av en utbildad underskéterska eller
ett utbildat vardbitridde exempelvis serviceinsatser i form av stad, tvatt, férbereda
maltider ect. Tanken med denna roll & ocks& att det ska finnas mdjlighet till utbildning
och pékladnad av kompetens for att utféra ett sddant typ av uppdrag.
Vuxenutbildningen har tillsammans med projektledarteamet omvarldsbevakat vilka
utbildningar som finns i andra kommuner och hur ett utbildningsupplagg skulle kunna se
ut i Falu kommun efter de behov som har identifierats hos malgrupp ett och tva. Ett
utkast har tagits fram pa en utbildning men detta upplagg ar dnnu inte beslutat.
Forslaget innefattar dven att individer som erhaller forsorjningsstéd ska ha majlighet
att studera kursen utan att ta CSN.

—_— — o e e e

ATy ot ve <

Fres

Serviceassistent
b

Uthildningen il serviceassistent ger dig en grund for arbelte med
stadning. mattider och annan service inom aldreomsorg och
andra serviceyrken.

Forkunsicaper: FOr (N Mibd MONET Modivmll S Sl KTdve Bours bityd ) SFIE iler
TRV ande

Kurslangd 40 veckor 400 poang

Kursuppligs. utietakt SO% APL inglr (& veckor SO°%) Betyg 85 | bursen service o=
bemitande | For orienteringikurser ges nyg.

Kurshostnader. kursitteratur
L Uy mer och amdk nos-

\nbidningnarordnare _j
Arsoli o urbkdringen pd e Baban v

L

AN il L
s Kursood [Pawg
“Service och bamétange | E [
SLERECE eIk T wevodnic [
Hygan oneenngshurs KGTORTIIC 0
Wataging onenterngSus NG T
VrKATIVENGS CrierEaINgsEUTy 13 0N 1000 W | == |
igta 10 anfuey s (8¢ andra dn ryankinga? 1D - L
BEE | =1

Nya véagar in till arbete fér individer i malgrupp ett

Beskrivningen av projektet till sin bérjan lyfte att det idag finns individer som kan och
vill arbeta men som av olika anledningar star helt eller delvis utanfor arbetsmarknaden i
Falu kommun. Det kan bland annat handla om ohélsa, behov av sérskilda anpassningar
och laga kunskaper i svenska spriket. Oavsett anledning till utanférskapen till
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arbetsmarknaden ar framgangsfaktorer for ett innanforskap férberedelse, introduktion
och anpassning - hos bade individ, grupp och organisation.

Under projekttiden ska det utvecklas ett samordnat och personcentrerat stéd for
individer, dér vagar och forum skapas och tydliggérs for individer att na hela vagen till
arbete och egen forsorjning i Falu Kommun. Projektet har som mal att testa och
utvardera minst tva nya vagar in for individer inom malgrupp ett.

Utifran detta identifierade projektet att det [okala Samverkansteamet kan bli aktuellt
for en vag in till arbete for individer. Samverkansteamet bestar av fyra aktérer, Falu
kommun, Regionen, Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan . Projektet kommer
fortsatt ha kontakt med de olika aktérerna for att utveckla forumet utifrdn samverkan
kring projektet for att hitta vagar for individer mot Falu Kormmuns arbeten.

Projektet har varit i kontakt med flera kommuner runt om i Sverige dér olika végar fran
olika ersattningar till sjalvforsorjning i form av anstallning beskrivits.

Sammanstillt av de olika vdgarna tycks Arbetsmarknadsenheten ha en stor roll i att
vara bryggan till arbetsplatsen samt dar en strukturerad férberedelse av individerna
varit central.

Med vetskapen om de behoven av malgrupp ett har och tydliggérandet av det aktuella
stodet som finns for gruppen inom Arbetslivs- och socialforvaltningen har olika forslag
diskuterats avseende forberedande-praktik-anstalining:

o Forberedelse steg 1: “Utbilda” individer avseende arbetsmarknaden kring kultur
och normer, en forbattrad struktur kring sprakpraktik/traning, appen Lingio
samt “dvningsmoment” avseende serviceuppgifter.

o Praktik, steg 2. Detta har paborjats under varen pa olika arbetsplatser (se
praktik via Arbetsmarknadsenheten.

LuStigknopp | Vigen att bli anstallningsbar — ca 6 mé&nader - AME

-slig 2

y Uppféljning
AMES | "
Arbetsgivare Arbetsgivare AME & sl CeRae
ASF M anstiliningsbers
1 arbetsplats T, S i
£ o - - - i 4 A8 et ‘
Arh. uppgifter o]
L — Mottagands - Avslutning \imphgs e
14 rAA s £2 ral ? Al anstiiningar. “olkdidring”
:_v__x: Urva there svssvon e s-samtal M o prra
e e ereie rhnd N ) Rl Deltagare ASF hotrbiter
b i e metege by peatd woem AM! menw
-.:-"" s ota upp g s

T P m-ma.«
Peliotoy Lot

o
Fentedg e
e ——— . P S SorbaTinnger e,

st jamasietiley 2 Wl
RAE bescb] Y, Seehwombeat
AFTpY 9 T
it \ = B
- ——— iy i .‘,.._4.-_" »1.,. NN,
| 5 2. 4 - [X T ET T | vecha 14 ea, Q-Bé-l-r ,_‘m mmmnm:'
Lt AR L homtakt med kol memtos Gl ol ...nu.- ms-l ek, | o || eenas, deltagare otv -
~ iy e Veda 1 IM_JFH s
&5 - vz i e MERLOr *“m Progresion v
. EMATER i= Bl AT | Mg l—-l

]
= k. ah e o 1L oA

¢ Anstallning: | steg 3 matchas individer mot arbete dar anstallningsform blir
aktuellt och beslutas. Ett stdd till arbetsgivare kring detta bér erbjudas.
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HUB:en - kompetensnatverk

Projektet ska arbeta med arbetsgrupper inom Falu Kommun for att skapa attraktivare
och mer inkluderande arbetsplatser. Dar fler vill fortsatta jobba men ocksa bérja jobba i
Kommunen. Ett satt for att nd dessa mal ar att projektet ska implementera och
samordna ett ndtverk “HUB" med kompetenser som mottagande arbetsplatser kan
nyttja vid behov.

Under varen har behovet av att utdka kunskaperna kring interkulturell intelligens p&
arbetsplatserna identifierats. Det kan kort beskrivas som férmagan till fungerande
kommunikation mellan kulturer/- en beredskap fér kulturkrockar.

Det har framkommit i samtal med enhetschefer samt medarbetare inom
Omvardnadsforvaltningen att brist i det svenska spraket &r en utmaning fér kvalitén i
det vardagliga arbetet. Det som dven kom fram var att det inte alitid handlade om
spraknivan utan dven om kultur och normer. Projektet kontaktade Andreas Aslin som
arbetar som enhetschef inom centrum fér flersprakighet. Andreas beréttade for
enhetschefer och mentorer kring detta under varen och ska till hésten besdka
arbetsplatser och informera och diskutera kring normer och kultur.

En annan kompetens som projektet identifierat som finns behov av pa arbetsplatserna
ar stdd i forandringar i organisationen. Maya Engberg som arbetar pa Arbetslivs- och
socialférvaltningen &r utbildad i Lésningsfokus och till hdsten ar det ténkt att dven
Maya ska besdka arbetsgrupper och chefer inom Omvardnadsférvaltningen.

Som en framtida resurs i HUB:en utbildades under februari projektledarteamet i
Tjanstedesign. Utbildningen genom fors av ADDA pa uppdrag av SKR och beskrivs si
har:

s Tjénstedesign, ocksa kallat anvéndardriven innovation, dr en
utvecklingsprocess dar ni utgdr fran anvandarens behov och tar fram l6sningar
tillsammans med anviandare och utférare. Processen hjalper er att fokusera p3
att [6sa "ratt” problem och sluta géra det som inte efterfragas. Den skapar dven
goda forutsattningar for att idéer ska bli verklighet och spridas.

Innovationsmodellen

PRV O |
N

P ¥ D

ﬁuh\_ Tasta khiar

e
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HUB:en kommer fortsitta utvecklas framat utifran arbetsplatsernas uttryckta behov av
olika former av stod och kompetens.

Introduktion/Onboarding- anstallningsprocessen

En bra introduktion till Falu kommun och kénsla av valkomnande &r viktiga faktorer for
att upplevas som en attraktiv arbetsgivare och skapa en likvardighet fér alla
nyanstéllda i kommunen. Det pagar ett stort digitaliseringsprojekt i Falu kommun
kopplat till anstéllningsprocessen dar introduktion och onboarding dr en del av
anstélliningsprocessen. Introduktion ingér ocksa som en del i Rétt anvand kompetens
och under varen har dessa tva projekt samverkat och omvarldsbevakat hur andra
kommuner gor for att digitalisera onboarding och introduktionsprocessen.

Kompetensférsorjningsstrategi

Falu kommun har idag ingen gemensam kommundvergripande
Kompetensférsorjningsstrategi. Det finns idag verksamhetsplaner med tillhérande
handlingsplaner samt koampetensforsérjningsplaner pa Forvaltningarna. For klara av
framtidens kompetensforsorjningsutmaningar och skapa en gemensam riktning for
kommunen fattade Kommunledningen under varen beslutet att ta fram en
Kompetensférsorjningsstrategi. Den gemensamma strategin har néra koppling till
manga av de aktiviteter som nu pagér i projektet och varpa projektledarteamet
kommer vara ledande och delaktiga i arbetet med den gemensamma strategin.
Forarbetet har pAgatt under varen och nasta steg i arbetet med strategin fortsatter till
hosten.

Den optimala bemanningsprocessen

Malgrupp tva i projektet dvs alla vara timvikarier ingar i kedjan frén att ett behov
uppstar av en vikarie till dess att arbetet ar utfort. Kedjan &r lang och manga
delmoment och steg ingdr. Fér att tydiiggdra detta och identifiera vilka steg i kedjan
som vi har och inte har idag och vad som fungerar bra respektive mindre bra togs ett
forslag fram pa den optimala bemanningsprocessens. Processen startar nir ett behov
av en vikarie uppstar och rekryteringen pabérjas och avslutas nér en vikarie har natt
malet att bli tillsvidareanstélld. Under hdsten kommer arbetet att pdga med att enas
om den optimala bemanningsprocessen som sedan kommer att inga som en del i
kompetensforsorjningsstrategin. Se processen sin helhet i bilaga 3.

Effektfulit
Infor projektets start utvecklades forandringsteorin och problemtradet med hjélp av
Effektfullt. Effektfullt kommer fortsatta att stodja projektet genom att folja effekterna
mot projektmalen. Projektledarna har haft tva méten med Effektfullt under varen for
att fa rdd och stéd kring matning av sprakinsatser pa Skoghem och hur projektet kan
f maétas utifran malen.
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Organisationen- resultat och effekter

Genom de kartldaggningar som har gjorts och under det arbetet som pagétt under viren
sd har ett antal vergripande hinder och végbulor identifierade. Dessa hinder resulterar
i att processerna/arbetssétten som vi har idag behover justeras for att vi ska uppna
malet med en férbdttrad matchning mellan befintlig arbetskraft och Falu kommuns
arbeten. Hindren har kategoriserats i fyra huvudomraden:

o Roller och befattningar

¢ Bemanningsoptimering

e Kultur/Struktur/Férandring
s Sprak

Exempel pa hinder inom dessa omraden som finns idag som behéver
forandras/forbattras:

e Arbetar inte med ett sprakutvecklande arbetssatt pa arbetsplatserna utan ser
spraket som ett hinder

s Mottagandet ser véldigt olika ut for béde vikarier och praktikanter- malgrupp
tre upplever brist pa tid och resurser for att arbeta med mottagande och
introduktion

e Olika férvéntan kring hur resan ska se ut och att den kan ta véldigt olika l3ng
tid, Hur ser resan ut fér att bli anstaliningsbar?

s Saknas tydlig struktur kring praktikplatser inom Vard och Omsorg.

o Arbetar i invanda ménster och arbetssatt och har svart att téanka nytt och
annorlunda kring hur arbetet kan organiseras och utféras

¢ Avsaknad av en tydlig bemanningsprocess, anvander inte
bemanningsoptimering som ett strategiskt verktyg

e Avsaknaden av tydlig strategi for kompetensutvecklingstrappa och stéd i att
utvecklas som medarbetare i dldreomsorgen exempelvis en karridgrmodell fér
att trygga kompetensfarsérjningen. Hur far vi alla att forsta att den som &r
praktikant idag kan vara min nya kollega och vardbitrdde/undersk&terska om
tva ar?

¢ Skilinaden mellan rollerna underskdterska och vardbitrade ar inte tydiig- alla
gdr samma sak idag

e Allaigruppen outbildade inom vard och omsorg dr vardbitrdden oavsett
utbildning eller inte vilket skapar otydlighet

« Det finns i dagsldget inte anpassade arbetsuppgifter/- eller befattning utifrén
malgrupp ett och deras behov

s Upplevs svart for individer i malgrupp ett att ndrma sig och fa faste pé
arbetsmarknaden samt att det upplevs saknas forberedande insatser
anpassade for hur individers behov ser ut

s Samverkan och strukturer mellan olika aktorer och forvaltningar behdver
forbéttras

De arbeten som &r paborjade som ett led att i na malet med projektet och hanterar de
hindren som finns ar foljande:
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Renodling av rollerna vardbitrade och underskéterska for att fortsatta utveckla
en kompetenssteg/karridrmodell inom dldreomsorgen. Arbetet fortsatter till
hésten med hjalp av pilotarbetsplatserna Karebacken och Halsingebacken.

Resan till att bli anstiliningsbar- praktik via Arbetsmarknadsenheten
Kompetensforsérjningsstrategi

Den optimala bemanningsprocessen

Utbildat en grupp mentorer och fler utbildas till hosten

Projektledarteamet har dven presenterat en summering med
omvarldsbevakning f&r att se hur andra goér, hur gor andra som har lyckats?

En antal faktorer ar ocksa identifierade som avgdrande for att komma vidare och uppna
dnskade mal och effekter:

Kompetensforsorjningsstrategi
Optimala bemanningsprocessen
Schemaldggning- bemanningsplanering/optimering
Definiera begreppet anstallning

Karridrmodell- kompetenssteg for att tydliggdra rollerna, vilka roller vill vi ha
och vad ska inga?

Tydliggdra vitka olika "resor” som finns for att uppna en anstalining
Vikarievard- hur ser fran dag 1 man blir vikarie till TV ut?
Inspiration till cheferna

Arbeta med ett Sprakutvecklande arbetssatt

Praktiksamordning
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Bilagor

Bilaga 1- Mentorshandbok
Bilaga 2- Intervjuer med deltagare som spelar Lingo

Bilaga 3- Den optimala bemanningsprocessen
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Bakgrund:

I ansdkan om medel fran Finsam for att bedriva projektet “Tvastegsprogrammet”
formulerades syften, mal och matt dar halsa var fokus i den del av projektet kallad
“Preparandkursen” och sprak och samhallsinformation lyfts fram i den del kallad
“Nara till spraket”. I ansdkan var framtagandet av samordnad individuell plan (SIP})
ett av matten i preparandkursen. Dock visade det sig att behoven av formella SIP var
underordnade behoven av lOpande kortsiktiga planer med tata uppféliningar s& med
forankring i projektets styrgrupp har upprattandet av SIP tonats ned och istéllet har
fokus kunnat ligga pa l6pande arbete med individuella planer av mer informell
karaktar. Viktigt har varit att deltagarna har fatt kanna dgandeskap och egenmakt
Over dessa planer. I ovrigt lyftes olika matt pa stegférflyttningar fram i ansdkan.
Nedan presenteras innehall i kurserna och stegforflyttningar som kunnat noteras.
Bilagt till denna deldrsrapport finns ocksa enkla utvarderingar fran deltagarna under
varen 2824,

Deltagare:

Vi har haft 12 deltagare pd Néra till spraket och 13 deltagare pa preparandkursen Din
hilsa.

Av deltagarna pa Néra till spriket bli fortsattningen féljande:
Stegforflyttningar:

1 person séker kommunens SFI, kurs A

4 personer soker Brunnsviks SFI, kurs B och C

5 personer fortsétter pa NtS, har gjort tydliga framsteg i kursen.
Ovriga personer:

1 person flyttar

1 person avslutas - gor ny planering med sin handlaggare

Av deltagarna pa preparandkursen Din hélsa blir fortsittningen féljande:
Stegférflyttningar:

3 personer blir antagna till Nara till spraket

9 personer fortsatter pa Din hilsa. Omfattande hilsoproblematik kvarstar. Vi arbetar
med att bearbeta olika ohélsofaktorer och ser en utveckling bland deltagarna som
g6r det meningsfullt att de fortsatter kursen.

1 person avslutas-det ar inte meningsfullt att personen fortsatter.



Kursinnehall:

Vi har en gemensam dag pa sa sétt blir kursinnehéllet gemensamt for de tvé
kurserna. Vi har aktiviteter av olika slag tillsammans och bearbetar det pa olika satt i
respektive grupp.

Varje dag pa kursen arbetar vi med HALSA.

% Vad kan vi alla gora for att ma battre? Vilken hjalp ar viktig att fa.

% Varje vecka gor vi lattgympa med musik och har avslappning.

% Varje vecka gar vi pa promenad.

% Vi pratar mycket om bra och god mat. Hur kan man baka brod som &r bra
om man har diabetes?

% Vi pratar mycket om vad som &r viktigt for att ma bra.

% Vanor. Vilka har du? Vilka vill du forandra? Vilka nya vanor vill du skaffa
dig?

* Sémn, ny och gammal kunskap, reflektion och diskussion. Bada
grupperna men fordjupning i olika omgangar med preparandkursen Din
halsa. Somnsvarigheter ar ett stort problem for deltagarna.

% | forsta hand Nara till spraket: Identitet. Vad ar viktiga erfarenheter for mig att
fora vidare till mina barn (och barnbarn) Mina egna historier om min slakt
bakat, minnen och kunskap.

VT-24, Studiebesdk och andra aktiviteter
% Halsoinformation fran V.C. - Levhadsvanor
% Information om Verdandi
* Studiebestk pa Familjecentralen och samtal och information med
barnmorskor dér, for alla kvinnor.
% Besok av kommunens konsumentvégledare.
% Studiebesok pa Friskis och svettis.
% Studiebesdk hos Hjart- och lungféreningen och Diabetesforeningen.
% Socialférvaltningens Barn- och ungdomsenheten kommer till Fornby och
berattar om sin verksambhet, flera ganger. Viktiga diskussioner i sprakgrupper.
* Gemensamt 8-marsfirande med Verdandi och Internationella
Kvinnoféreningen, IKF. Tema: “Hitta styrkan inom dig".
* Gemensamma féreldsningar och samtal i samarbete med IKF. Besok av
dietist och tandhygienist.
% Gemensam samling med Verdandi och Internationella Kvinnof&reningen, IKF.
Tema: Sjalvkansla.
% EU-valet, egen verksamhet men dven en féreldsning av Mira Paime fran
Sveriges kvinnoorganisationer, tillsammans med IKF.
% AME/I berattar om arbetsmarknaden och vuxenutbildning. De hjélper dven till
med ansdkan till SFI.
% Studiebesdk pa kommunens SFI och Brunnsviks SFI.



% Gemensam utflykt med IKF till Batstad.
Y% Nadra till spraket, gor en resa i Dalarna.

Uppféljning under aret.

Vi har under aret fortsatt med avstdmningsméten med ungefér en manads
mellanrum med AMI, Férsorjningsstdd och Fornby. Det har fungerat mycket bra.
Under senvaren gjorde vi en ny gruppering kring preparandkursen Din halsa dar dven
Maria Gelin ingar. Det &r ett mycket bra komplement till de tidigare métena vi
kommer att fortsatta med det framéver.

Nagra reflektioner fran Fornby.

Under varterminen har vi samarbetat mer medvetet med Verdandi och Internationella
kvinnofdreningen. Det &r viktiga samarbetspartners fér malgruppen. Vi vill fortsatta
med det och &ven hitta fler grupperingar att samarbeta med.

Samarbetsformerna mellan de olika ingaende akttrerna bérjar hitta sin form. Vilket
ger EFS-projektet en lattare start.

De alira flesta av deltagarna i bada kurserna bar med sig traumatiska upplevelser.
Under tiden hos oss bérjar nagra berétta lite. Vi behgver fortbildning i att méta
sadana beréttelser pa ett konstruktivt sétt.

Jag bifogar dven deltagarnas egna utvarderingar. Ta det for vad det &r, ett férsok att
reflektera och ge uttryck for en uppfattning pa ett sprak man inte behérskar.

Fornby folkhégskola 2024-86- 25
MiaMarie Bolling






Utvardering. Néra till spraket. juni 2024
10/12 svar
Jag ka&nner mig valkommen pa Fornby folkhégskola.
Ja - 10 pers
Ibland
Nej

Jag tycker att lararna pa Fornby lyssnar pa mig.
Ja - 9 pers
Ibland
Nej

Jag har blivit battre pa att prata svenska.
Ja - 10 pers
Lite
Nej

Jag har blivit battre pa att lyssna pa andra.
Ja - 10 pers
Lite
Nej

Jag har blivit battre pa att lasa.

Ja -7 pers
Lite - 3 pers
Nej

Jag har blivit battre pa att skriva.
Ja - 9 pers
Lite - 1 pers
Nej




Jag har blivit battre pa matematik.

Ja - 3 pers
Lite - 5 pers
Nej

2 personer har inte varit med.

Vad ar bra nar du ska lara dig mer svenska?

Valj de 3 viktigaste sakerna.

6 pers. -Kalender och planering med MiaMarie.

7 pers. -Bokstaver, ldsa och skriva med MiaMarie.
6 pers. -Hej svenska!

6 pers. -Méla och prata med Maria.

1 pers. -Mat, bak och prat med Maria.

1 pers. -KKS

0 pers. -Halsa-tema med Kicki.

4 pers. -Tid, klockan och matematik med MiaMarie
® pers. -Prata med andra personer pa Fornby.

O

a

O

Jag vill ocksa berétta:

Alla larare &r bra och snélla.

Det &r bra att prata svenska.

Det &r fin miljé pa Fornby.

Vi vill ldra oss mer om miljd.

Maten dr god och det &r rent.

Vi lar oss om social - bra med information.
Arbeta ihop - bra.

Baka, promenera, pratgrupper - bra.
WhatsApp-gruppen - bra.

Bra grupp - snélla - jobbar tillsammans.
Tusen tack.

Fornby mycket bra.

Jag lar mig mer svenska.

Lararna ar mycket bra.

Den hér skolan ar bra fér manniskor.
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Utvardering, Din halsa, juni -24

Svar: 10/13 personer

Jag kdnner mig valkommen pa Fornby folkhégskola och Jax.
Ja - 10 pers.
Ibland
Nej

Jag tycker att lararna pa Fornby lyssnar pa mig.
Ja - 10 pers.
Ibland
Nej

Jag har pratat om min halsa.

Ja - 8 pers. ; L g.fﬁ
Lite - 1 pers. | Y B
o )
Nej I ) | xﬂ,
: £
gz 4
Jag forstar mer om min hélsa. | Eﬂ ﬂ'
Ja - 6 pers. b

Lite - 3 pers.
Nej - 1 pers



Jag vill studera mer om, veta mer om:
6 pers -Bra mat

6 pers -Motion, gympa

8 pers -Stress

8 pers -Massage

6 pers -Avslappning

6 pers -Sé6mn

5 pers -Kvinnohélsa

7 pers -Information fran vardcentralen

2 pers -Information fran socialtjansten

3 pers -Artros

7 pers -Hjart- och lungsjukdom

7 pers -Diabetes

5 pers -Barn och samhalle

6 pers -Narpolisen

8 pers -Tillsammans med IKF

8 pers -Uftflykter

6 pers -Forsta mer hur man far kontakt med vardcentralen

O 1177, boka tid pa internet - 1 pers
00  psykiatrin 1-pers

Jag vill ocksa berétta:

Fornbyskolan &r mycket bra.

Lararna ar ocksa mycket bra.

Ldrarna hjélper mycket.

Vi trivs bra pa skolan.

Jag ar mycket sjuk. Jag bérjade kursen. Mycket information t ex stress. Vi pratar
ocksa om sova - bra. Promenera tillsammans - bra. Leka ute i parken - bra. Fika
tillsammans och grilla - bra. Massage och dans - bra. Férst &r jag trétt, mycket
problem med huvudet - jag ar arg. Nu &r jag bra. Jag vill komma tillbaka efter
sommaren.

Jag tacka ldrarna sa mycket. Jag trivs bra, sa mycket. Lararna hjédlper mycket
kontakt med vardcentralen.
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UTKAST

AVTAL

1 Parter

Mellan Samordningsforbundet Centrala Ostergdtland (harefter kallad SCO) org. nr.
222000-2485 och Samordningsférbundet Finsam Falun-Borlinge, org. nr. 222000-2139
{(harefter kallad SFFB) har denna dag foljande avtal tecknats angéende SCO:s
tillhandahallande och SFFB:s nyttjande av tjansten webbplatsen Vilfirdsguiden (*Tjansten”).
Vélfardsguiden ar en sékfunktion pa Internet dar information om vilfiarden och olika
stodatgarder fran valfardens parter gors sokbara for brukare och allménheten.

2 Avtalets omfattning och art

2.1 Tjansten omfattar ratten att fylla pa med innehall fran SFFB:s geografiska omrade i
Valfardsguiden samt att SCO tillhandah3ller 20 % redaktionell resurs, motsvarande 8
arbetstimmar per vecka, for att sdkerstalla att SFFB:s innehdll fors in i Valfardsguiden och
halls uppdaterat.

3 Rutiner kring inférande av insatser i Valfardsguiden kopplade till SFFB:s
geografiska omrade

3.1 Den redaktionella resursen samlar in information om de insatser som SFFB onskar fa
inforda i Valfardsguiden. Med insatser menas alla typer av verksamheter och aktiviteter som
ryms inom ramen for Valfardsguidens verksamhet och som ar kopplade tili SFFB:s geografiska
omrade. Informationens innehdll och struktur ska félja den mall som &r framtagen av SCO for
detta andamal.

3.2 Den redaktionella resursen ansvarar for att de insatser som infors i Vélfardsguiden
beskrivs pa ett rattvisande satt i férhallande till potentiella brukare, myndighetspersonal och
allménheten.

3.3 Den redaktionella resursen skoter kontakten med befintliga insatser for |6pande
uppdatering av informationen som syns pa Valfardsguidens hemsida. Hen skoter ocksa
uppdateringen av hemsidan enligt ovan ndmnda rutin under punkt 3.1 och 3.2.

3.4 SCO &r ansvarig for informationen pa Tjanstens webbplats och all information som liggs
ut ska godkénnas av redaktionen hos SCO. Redaktionen forbehaller sig ritten att ta bort,
modifiera och ratta texter och information som ldggs ut pa internet genom Tjansten.

3.5 Den redaktionella resursen tar hand om feedback fran Vélférdsguidens anvandare och ska
verka for att justeringar gérs om hen finner det lampligt. Vid specifika spérsmal avseende de



insatser som ér kopplade till SFFB:s geografiska omrade och som inte ligger inom ramen for
SCO:s hantering enligt detta avtal, ska SFFB kontaktas fér vidare hantering.

3.7 Parternas respektive ansvar for personuppgifter som dverfors fran SFFB till SCO och som
behandlas av SCO for SFFB:s rikning inom ramen for Tjansten foljer av punkt 7 nedan.

4 Moten

4.1 SCO ansvarar for att lopande informera SFFB om uppdateringar av Vélfdrdsguiden och ge
maijlighet till fortbildning vid stérre forandringar.

4.2 SFFB har rétt att utse en representant att utgora ledamot i Valfardsguidens ledningsrad
for att beredas mojlighet att diskutera vidareutveckling av tjinsten Vilfardsguiden. SCO
ansvarar for att tva gdnger per ar sammankalla ledningsradet, inklusive den representant
som SFFB utsett.

5 Kvalitet

5.1 SCO ansvarar fér att det finns personal i redaktionen med den uthildning och
kompetens som kravs for att fullgéra avtalets ataganden.

5.2 For att sdkerstélla kvaliteten pa texterna atar sig den redaktionella resursen att
anvianda den mall som dr framtagen av SCO fér detta dndamal samt att kontrollera
innehallet innan publicering. SCO publicerar inget innehall som inte har godkénts av
insatsagaren.

6 Utférande av tredje part

6.1 For att kunna fullfélja dtagandena enligt detta avtal kravs tekniska justeringar
(exempelvis kodning) av Vilfirdsguiden. Detta arbete kan SCO kopa in av tredje part.
Denna part star dven fér tekniska justeringar vid uppdatering och utveckling. Om avtal
mellan SCO och tredje part avslutas har SCO riitt att utan erséattningsskyldighet mot
SFFB siga upp detta avtal till upphérande den dag som avtalet med SCO och sadan
tredje part avslutas. SCO ska dock i méjligaste man finna en ny tredje part for att
fullfélja dtagandena enligt detta avtal.

7 Ersattning
7.1 SFFB ska manatligen till SCO erligga 4 200 kr fér nyttjande av konceptet Vilfirdsguiden.

7.2 SFFB ska manatligen till SCO erldgga 17 500 kr for nyttjande av 20 % redaktionell resurs
for valfardsguiden.



7.3 Betalning ska ske mot faktura, enligt 6verenskommelse manadsvis, halvarsvis eller arsvis.
Avgifterna ar angivna exklusive merviirdesskatt.

7.4 SCO forbehdller sig ritt att hdja den manatliga avgiften for att kompensera fér
kostnadsékningar avseende Valfardsguiden. Sadana kostnadsokningar kan exempelvis bero
pa kostnader avseende férfining och vidareutveckling av Vilfirdsguiden, eller ékade
redaktionella kostnader. SCO ska avisera avgiftshdjning senast tre {3) manader fore
hdjningens ikrafttrddande samt i samband med aviseringen ange skilen till héjningen.

8 Personuppgifter

8.1 SFFB &ar personuppgiftsansvarig for den behandling som sker av de personuppgifter som
l3ggs in i Vélfardsguiden genom SFFB:s atgirder enligt detta avtal och SCO ar
personuppgiftsbitride avseende sddan behandling. SFFB ansvarar ddrmed for att
behandlingen av personuppgifter som SFFB ldmnar till eller p3 annat sitt tillhandahaller SCO
inom ramen for detta avtal samt SCO:s tillhandahdllande av Tjinsten till SFFB sker i enlighet
med géllande lagstiftning avseende behandling av personuppgifter, innefattande men inte
begransat till dataskyddsférordningen ("GDPR”), tillsynsmyndighets bindande beslut och
foreskrifter samt nationell anpassning och reglering. Parterna har av denna anledning ingétt
ett separat personuppgiftsbitradesavtal som bl.a. innehdller SFFB:s instruktioner till SCO for
behandling av personuppgifter.

8.2 Utdver vad som anges ovan i denna punkt 8 ska Part sikerstalla att den andra Parten har
ratt att behandla kontaktuppgifter och eventuellt andra personuppgifter om Parts anstillda
om och i den utstrackning det kravs for att Parterna ska kunna fullgora sina dtaganden under
detta avtal.

9 Tvist

9.1 Tvist mellan parterna med anledning av det ingangna avtalet skall avgoras av svensk
allman domstol med tillampning av svensk ratt.

10 Avtalstid

10.1 Avtalstiden géller fr.o.m 2024-10-01 och tills ndgon av parterna sager upp avtalet, med
sex manaders uppséagningstid. Nir avtalet upphér raderar SCO omgéende de personuppgifter
som SCO tillhandahallit och behandlat genom detta avtal i sin roll som redaktér.

Digital signering

Linkdping
Samordningsforbundet Centrala Ostergotland
Férbundschef

Falun
SFFB, Samordningsférbundet Finsam Falun-Borldnge
Férbundschef
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Férslag angdende dndringar i Lag (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser

Samordningsforbundet Finsam Falun-Borlange ger forslag pd fortydliganden/andringar enligt
nedanstdende punkter:

Viktigt att lagen aven fortséttningsvis ger utrymme for att se madjligheter i stiillet fér hinder
och att ha en styrelse med starkt mandat att fatta beslut utifran lokala férutséttningar och
behov.

Betona i higre grad att Finsams uppdrag ar att identifiera systemfel och att stédja
medlemmarna att arbeta mer effektivt for medborgaren och samhillet. D.v.s. att skapa
kunskap om systemfel och darmed underlag for forandringar i system och strukturer. Det
finns annars en risk att Finsamfinansierade insatser, tvirt emot syftet med insatserna, i
stéllet blir systembevarande.

Se dver nationella radets uppdrag. Alternativt tillsatt ett nytt fristdende organ direkt
understalld Regeringskansiiet. Utvidga uppdraget enligt ovanstaende punkt, vilket innebar
att identifierade systemfel ska tas vidare till ansvariga departement fér eventuella
systemférandringar. Trots Finsamlagens 20-driga narvaro kvarstar faktum att vissa grupper
av individer saknar lagstod for att 3 sina behov av stéd tillgodosedda, ett stod som ska syfta
till att de uppnar eller férbattrar sin formaga att utfora forvirvsarbete.

For att sdkerstélla lokal samverkan bor det tydliggoras att ingaende myndigheter vid behov
ska delta i Finsamfinansierade insatser fulit ut oavsett om det ir strukturdvergripande
insatser eller individinriktade insatser.

Oppna lagstiftningen for fler aktérer. Kriminalvarden kan bli en femte part.

Ge forbunden majlighet att séka externa medel (fran t.ex. MUCF, ESF) och majlighet att
bevilja medel till andra organisationer iin de ingdende parterna (t.ex. organisationer i

civilsamhillet).

Forenkla revisionsprocessen. Sankt overheadkostnad innebar mer pengar till insatser.
Specificera i lagen att det &r t.ex. kommunens kvalitetskrav for revision som giller.

Medelstilldelningen bir riknas upp i takt med inflationen.

Jan Bohman, ordférande i Finsam Falun-Borlinge

Pia Larshans-Bodare, férbundschef Finsam Falun-Borldnge






nns

nationella natverket for
amordningsforbund

Regeringsuppdrag Finsam, Nationella natverket for
samordningsforbund (NNS).

Inledning

Lagen om finansiell samordning och darmed majligheten att bilda samordningsforbund var téinkt som
ett svar pa de utmaningar som uppstar i en sektoriserad vilfird. Samhillets aktdrer skulle, under en
gemensam lagstiftning, samordna sina resurser och synkronisera tjanster for att fler manniskor skulle
fa en chans att na, fa ach behdlla ett arbete. Men trots 20 ar av méjligheter méoter
samordningsférbunden endast en brakdel av dem som &r i behov av ett mer samordnat stod.
Samordning och samverkan under Finsam-lagstiftningen har blivit ndgot som sker i marginalen
istdllet for att tdppa till glapp och luckor i arbetsmarknadspolitiken.

Vi stdr i en tid dar gamla sanningar behéver omprévas och nya idéer om hur samhillet ska
organiseras maste till. Kompetensférsorjningsutmaningen maste l6sas pa ett bittre

sitt an i dag. Alla maste ges mdjlighet att bidra utifran sina egna férutsittningar, och vi behéver
arbeta for en mer effektiv och dndamalsenlig anviandning av vara gemensamma resurser. Har ser vi
att den finansiella samordningen skulle kunna spela en avgorande roll. Men kanske behover den ske i
en annan form, med tydligare intentioner och med fler inblandade akt&rer som bidrar med nya
perspektiv och erfarenheter pa hur vi tillsammans kan lGsa de utmaningar vi just nu befinner oss i.

NNS har, i samverkan med vara medlemmar, arbetat fram prioriterade omraden som ligger till grund
for var intressepolitiska verksamhet. Vi har utgatt fran dessa omraden ndr vi formulerat vart svar, vél
medvetna om att alla aspekter av samordningsférbundens verksamhet varken kan eller bér
formuleras i lagtext. Vi har forsdkt berdtta om de dilemman som omgdrdar nuvarande verksamhet
och som skulle behdva ses 6ver. NNS har ocks3 fatt mdjligheten att ta del av nagra av
mediemsforbundens enskilda svar till Forsdkringskassan, och har under maj manad samlat in
samordningsférbundens synpunkter och erfarenheter genom var arliga medlemsenkit. Det &r
gedigna andringsfdrslag som ror operativa och administrativa fragor som vi moter i det dagliga,
lokala arbetet. NNS stdr bakom dessa férslag som vi valt att sammanstilla i en punktlista under
omrdde 6. Férslag av operativ och administrativ karaktér.

Vi vill vara tydliga i att vi tror pa kraften i en lagstiftning som majliggér utan att sdtta sniva regler
kring vem, vad och hur. Det lokala perspektivet, tolkningsutrymmet och handlingskraften maste
varnas, samtidigt som unika virden som jamlikhet, jamstalldhet och fokus pa den enskildes behov
maste fortsatta vara i centrum for Finsam.



Omrade 1: Medlemmarnas engagemang, roller och mandat

NNS féreslar:
- Tydliggér Finsam-lagstiftningens stédlining i férhallande till respektive parts lagstiftning

- Lagstadgad mdjlighet till bredare samverkan lokalt, regionalt och nationellt genom till exempel
samarbetsavtal

- Placera huvudansvaret for den finansiella samordningen under Arbetsmarknadsdepartementet

Samordningsférbunden utgér en unik arena dar stat, kommun och region méts vid ett och samma
bord i syfte att gemensamt hitta vagar fran utanférskap till arbete for den enskilde och for att stédja
en mer andamalsenlig anvdndning av samhillets gemensamma resurser. Konstruktionen stiller krav
pa ingdende parter att kunna trida i och ur roller, ndgot som visat sig svart i praktiken. NNS fir
aterkommande signaler fran medlemsfarbunden om att de ingdende medlemmarnas engagemang
brister. | frigor som till exempel méjligheten att scka externa medel, projektigande, uppféljning och
utvérdering upplevs myndigheterna som kontrollerande, i stéllet fér att verka frimjande och
stodjande. Arbetet i férbunden blir i varsta fall en kamp om tolkningsféretrade &ver vilken
organisationsperspektiv och lagstiftning som ska gélla i den finansieila samordningen.

| forarbetena till lagen om finansiell samordning trycktes det pa att gruppen samverkande aktérer
skulle hallas liten och ha en lokal férankring fér att dstadkomma en effektiv och dndamalsenlig
samverkan. Sedan dess har den organisatoriska kartan ritats om fér bade myndigheter och regioner.
Det lokala handlingsutrymmet ar idag starkt decimerat. Ofta representeras de statliga
myndigheterna av en tjansteperson eller mellanchef med ett begrinsat eget beslutsmandat i
samordningsférbundens styrelser. Det till att besluten fattas utanfér styrelserummet och av
tjdnstepersoner hogre upp i respektive statlig organisation - personer som varken har lokal
kdnnedom eller férankring.

Lokala styrelser behdver ett eget beslutsmandat som &r jamlikt férdelat mellan ingdende
medlemmar. Myndigheter maste i den finansiella samordningen kunna préva nytt och agera utifran
ett lokalt perspektiv, med invdnarnas basta for 6gonen. Darfor behdver det goéras tydligt pa vilket satt
lagen om finansiell samordning farhaller sig till respektive parts lagstiftning i styrningen av
forbunden. Juridisk gransdragningsproblematik kan inte vara huvudfragan i den finansiella
samordningen p3 det sitt som sker idag. | den basta av vérldar skulle vi férst friga oss - vad behbver
vi gora tillsammans i stdllet for att snegla pa vad det egna regelverket medger och inte. Samverkan
och samordning ska vara ett satt att I6sa gemensamma utmaningar dver organisatoriska och
strukturella grénser, samt géra vigen fran ord till handling kortare. Samverkan och samordning ska
leda till fler och Iangsiktigt hallbara méjligheter till arbete och studier fér dem som star utanfor. D3
behovs ocksa en lagstiftning som séger just det; | Finsam giller samverkan och samordning forst - det
egna uppdraget kommer i andra hand.

NNS ser stora varden i att virna det lokala perspektivet. Lagen om finansiell samordning ska aven
fortsatt vara en méjliggbrande lagstiftning utan centraliserad styrning och detaljreglering.
Beslutsvdgarna i den finansiella samordningen behéver vara korta, liksom steget mellan identifierat
problem och farslag pa |6sning. Samtidigt ar kunskapen om utanférskap och inkludering pa



arbetsmarknaden utspridd pad manga nivaer i samhillet, och beroende p3 vilken friga som ligger pa
bordet beh&ver olika parter mobiliseras. NNS ser darfor att Finsam-lagstiftningen bér éppna upp for
en mer situationsanpassad och rirlig samverkan med fler aktérer, genom till exempel (tillfilliga)
samarbetsavtal. Samverkan bor kunna ske lokalt, regionalt eller nationellt nar s& &r motiverat. NNS
ser ocksa att det lokala arbetet behéver kompletteras av ett sammanhallet stéd och viigledning i till
exempel frdgor om uppféljning, utvirdering och aterrapportering.

For att tillgodose behovet av nationellt stod och viigledning har nationella radet inrattats, dar
Férsdkringskassan, Arbetsformedlingen, SKR och Socialstyrelsen finns representerade. Nationella
radet &r inte en lagstadgad konstruktion. Dess syfte och funktion ar darfdr oklar och har tolkats olika
genom aren. Representanternas roller gentemot varandra och gentemaot férbundens medlemmar ir
otydliga och i ett flertal fragor upplevs radet mer ha tagit rollen av en tillsynsmyndighet &n att vara
en stodjande och végledande aktér. Det ar olyckligt att Férsdkringskassan, som en av Finsams
medlemmar, alagts uppdrag som medelstilldelning, uppféljning och aterrapportering av
samordningsférbundens verksamhet. Det gér att myndigheten far en {ofta obekviim) sirstillning
bland medlemmarna, utan att detta dr organisatoriskt motiverat.

Samordningsférbunden behdver som all annan offentligt finansierad verksamhet kontinuerlig
granskning, Tillsyn och aterrapponrtering bor dock ske av en part som inte samtidigt &r medlem i den
finansiella samordningen. Uppféljningen bér férdelas pa samtliga medlemmar och Finsam bér
framfdr allt kopplas till Arbetsmarknadsdepartementet - dir fragan om (6kad) inkludering pa
arbetsmarknaden hér hemma, Berdrda departement, Arbetsmarknads-, Finans-, Social- och
Utbildningsdepartementet, bor tillsammans ta del av dterrapporteringen fran Finsam.

Omrade 2: Malgrupper for samordningsforbundens finansierade
insatser - behov och medel

NNS féreslar:

- Tydliggéir lagstiftningens intentioner om att gemensamt stédja personer i olika livssituationer att
komma i arbete, pa kort eller ldngre sikt

- Tydliggér samordningsférbunden som arena fér att ocksd arbeta for ett jamstalit och jamlikt utfall
inom och mellan kommuner och regioner

- Lagstadgad méjlighet fér medlemmarna att saméga evidensbaserade insatser som kréver
engagemang fran flera huvudmaén

- Medel bér tilldelas och administreras direkt fran berdrda departement, efter sakpolitiskt samrad

- Se dver fordelningsnyckeln s3 att region och kommun ges frihet att héja sin andel, oberoende av
statens tilldelning

Styrkan i att tilisammans analysera och férbattra vara offentliga stédsystem kan inte underskattas.
Minniskors behov ligger ofta i skarven mellan olika aktorers erbjudanden. | takt med att vélfarden
blivit alltmer specialiserad dkar ocksa risken fér att fler upplever sig hamna i organisatoriska



mellanrum. Pa denna punkt var lagstiftarens ursprungliga intentioner tydliga. Den finansiella
samordningen syftar till att tdnka utanfér den organisatoriska boxen och med gemensamma krafter
ge béttre forutsattningar till arbete for personer utanfor arbetsmarknaden. | férarbetena framhalls
behovet av att inte specificera eller sndva in malgruppen mer an nédvéndigt. Den ambitionen borde
ha gett oss odndliga madjligheter att jobba med inkludering pa arbetsmarknaden i olika skeden av
manniskors liv. | stillet har samordningsforbundsfinanserade insatser ofta riktats mot dem som
redan bollats runt flera ar i systemet. Personer som inte upplevs ”passa in” ndgon annanstans.

Det gar att arbeta mer proaktivt dn sa, sérskilt i ljuset av kunskapen om att ménniskors behov ofta ér
bredare an att bara handla om individuell rehabilitering. Har behévs en lagstiftning och ett sprakbruk
som gar i takt med tiden, och inkluderar hindrande faktorer som (arbets)miljd, tillginglighet och
diskriminerande strukturer i beskrivningen av vilka problemomréden den finansiella samordningen
bor adressera.

Gar det att lagstifta om forhallningssatt? Vi tror inte det. Daremot ser NNS ett behov av att fértydliga
pa vilket sdtt den finansiella samordningen kan komma invénarna till nytta. Att det handlar om
personer i olika skeden av {arbets)livet. Att den finansiella samordningen ocksa kan anvéandas for att
jobba forebyggande med unga personer, eller personer som lever i riskzon for att hamnai
utanférskap. Att det kan handla om ménniskor som dnnu inte varit i kontakt med véra
valfardssystem. NNS ser ocksd positivt pa att ta emot fler riktade uppdrag kring utpekade mélgrupper
dar vi vet att behovet av samordning ar extra stort. Ett sadant exempel dr Arbetsférmedlingens
forslag om att samordningsférbunden mer strukturerat ska ges férutsattningar att samverka med
kriminalvardens frivard.

Kommuner tar idag ett stort ansvar for arbetsmarknadspolitiska insatser riktade till personer som
star utanfér arbetsmarknaden. | takt med att kommuner tagit ett stérre ansvar for att erbjuda
insatser, stéd och samordning mot arbete har ojamlikheten 6kat. En person boende i en kommun
med starka finansiella muskler kan erbjudas en bred palett av insatser, medan invanare i
grannkommunen inte ges samma mdjligheter. Utrikesfédda och personer med funktionsnedséttning
dar ofta underrepresenterade i insatserna, trots att de utgér en stor del av gruppen som vi vet har
allra svarast att finna, fa och behalla ett arbete pa den dppna arbetsmarknaden. Kvinnor far generellt
sett ett mindre omfattande stéd dn man. Tyvérr syns liknande utfall i
samordningsforbundsfinansierade projekt och insatser. Brokigheten férstarker ett redan ojamlikt
system, i stillet for att bidra till mer jdmlika och jamstillda méjligheter till alla invinare.

Vi ser att Finsam i hégre grad skulle kunna anvdndas for att utjamna och forbattra forutsittningarna
for personer med mer omfattande stédbehov. En del av pengarna i den finansiella samordningen bor
anvindas till att erbjuda och/eller vidareutveckla arbetet med resursintensiva, evidensbaserade
metoder. Case management, Beskaftigelses Indikator Projektet (BIP), Individual Placement and
Support (IPS) och Supported Employment dr exempel pa metoder och arbetssatt som redan
finansieras genom samordningsforbund pé flera platser i landet. Gemensamt fir dessa ar att de
involverar flera huvudman vilket gor dem sarskilt [impade fér den finansiella samordningen.

Medelstilldelningen till Finsam sker idag genom en modell dir staten, genom Forsikringskassan,
bidrar med 50 procent av finansieringen och regionen och kommunen med vardera 25 procent. Som
grund for medelstilldelningen anvinds en férdelningsnyckel som tar hénsyn till bland annat



befolkningsméangd och forsérjningsmatt. Utbver detta tilldelas varje férbund ett administrativt
grundanslag om 400 000 kronor. De statliga anslagen har statt stilla sedan 2016, vilket i sin tur gor att
varken kommun eller region har mdjlighet att héja sin tilldelning till samordningsférbunden.

Det har systemet skapar flera problem. Dels &r Arbetsmarknadsdepartementet helt frinkopplat fran
hanteringen av medel. NNS ser ett stort virde i att Arbetsférmedlingen, genom sitt departement,
finansierar sin del av anslagen separat och efter samrad med Socialdepartementet. Dels skapar
systemet inldsningseffekter da statens tilldelning utgér ett tak fér hur mycket regioner och
kommuner kan bidra med. Detta bidrar till att vissa férbund f6rblir underfinansierade, dven di bade
kommun och region uttryckt en vilja av att skjuta till mer medel. Fér mindre férbund &r det
administrativa grundanslaget en sa stor del av tilldelningen att det kommit att himma
sammansiagningar av samordningsforbund - dven da parterna ser att detta vore motiverat och
onskvart.

Omrade 3: System for uppféljning, utvirdering och analys
NNS féreslar:

- Se dver vilken aktér som bast forvaltar och administrerar aggregerad data fran den finansiella
samordningen

- Uppféljningen och utvédrderingen av den finansiella samordningen bér ske tillsammans med
forskare och ldrosadten och ses som en naturlig del i samverkan

-Fartydliga samordningsférbundens ansvar att bista medlemmarna med lokala behovsanalyser

Avsaknaden av uppfdljningssystem inom Finsam har gett méjlighet till eftertanke kring vilken typ av
system vi behéver, vilken aktér som bér administrera systemet och hur uppféljningen ska ga till. NNS
ser positivt pa att Forsdkringskassan nu har limnat en hemstéllan om detta till regeringen. Det mest
bradskande i nuldget &r att forutsittningarna fér uppfoljning och hantering av personuppgifter
klargdrs s& att ett uppfoljningssystem sa snart som mdjligt kan komma p4 plats.

Idag saknas sammanhallen uppféljning av personer som har behov av stéd fran fiera aktérer. Ett
"avslut” i det egna systemet riknas som ett fullgott resultat dven om det innebér att personens resa i
utanforskap fortsatter hos en annan aktér. Manniskor som helt star utanfér den offentliga
forsérjningen tenderar att glémmas bort - ocksa i den finansiella samordningen - just eftersom de
inte finns registrerade i nagot av parternas system. Den typen av uppféljning stédjer inte idén om ett
gemensamt ansvar for inkludering pa arbetsmarknaden fér de med alira stérst behov. Fér att se
effekterna av den finansiella samordningen ser NNS ett behov av uppféljning som sker pa en mer
forskningsmassig grund och under ldngre tid dn idag. Det kan ske genom fler 53 kallade
effektutvdrderingar, men ccksd genom att mer strukturerat folja invdnarens hela resa mot sitt niista
- eller forsta — jobb,



Om samordningsférbunden fick bittre forutsattningar fér datainsamling skulle ocksé uppdraget att
gora lokala behovsanalyser kunna starkas. Det skulle bade gynna det fokala sammanhanget, och
bidra till att regional och nationell niva fick méjlighet till en mer precis och sammanhailen bild av
behoven i stort. Uppféljning och analys av resultaten skulle med fordel kunna géras av en part som
inte samtidigt &r medlem i samordningsférbunden - med stéd av samtliga medlemmar och
samordningsférbunden lokalt. Gérna i nara samarbete med forskare och lirositen. Uppféljning och
utvdrdering behéver ocksé generera forslag pa forandringar och forbittringar i systemet, bade inom
Finsam och hos respektive medlem.

Omrade 4: Samordningsférbundens majligheter till projektigande
genom extern finansiering

NNS féreslar:

- Tydliggdr majligheten att vixla upp samordningsférbundens finansierade verksamheter genom
extern finansiering fran t ex Europeiska socialfonden (ESF)

- Tydliggdr méjligheten att gemensamt dga lokala, regionala eller nationelia projekt via
samordningsforbunden

Samordningsférbunden nyttjar i dag medel fran Europeiska socialfonden (ESF) i stor omfattning. |
skrivande stund dr samordningsférbunden involverade i projekt som omfattar 245 mkr i ESF-stod.
Genom att samordningsforbunden vaxlar upp sin finansiering med medel fran sociaifonden 6kar
fdrutsdttningarna att minska langtidsarbetslshet och utanférskap for de som stér allra langst ifran
arbete och egen férsorjning. Personer som ofta terfinns i Arbetsférmedlingens statistik om
langtidsarbetslshet: personer med funktionsnedsattning, personer med utrikes bakgrund, personer
med samsjuklighet &r ndgra exempel.

Idag stér vii en situation dar Forsakringskassan dndrat sitt stéllningstagande kring
samordningsférbundens majlighet att séka extern finansiering. Myndigheten menar att eftersom
maojligheten inte uttrycks i fagen saknas grund for att séka medel fran extern part. Férsikringskassan
har dérfor valt att reservera sig mot att samordningsférbunden soker socialfondsmedel, nagot som
skapar osdkerhet dven hos &vriga medlemmar. Samtidigt har samordningsférbunden fatt tydliga
signaler frdn bade Svenska ESF-radet och politiska uppdragsgivare om att fortsitta séka medel. Detta
ger otydliga och spridda styrsignaler som paverkar férbundens vardag och forutsittningar att géra ett
bra arbete.

Hur medel fran Europeiska socialfonden ska administreras 3r under utredning. Oavsett hur
utredningen och politikens beslut faller ut bér samordningsférbunden ges majligheter att nyttja de
medel som EU férdelar mellan sina medlemslénder - fér de malgrupper som har det allra stérsta
behovet av att i stéd ut i arbetslivet. Frigan om inkludering pa arbetsmarknaden berér flera
departement, bide social- arbetsmarknads- och utbildning. Darfor 4r det viktigt att styrsignalerna
fran departementen dr samstimmiga, bade vad giller direktiv i enskilda regleringsbrev och i
forhallande till den finansiella samordningen.



NNS ser att otydligheten om majlighet till extern finansiering snarast maste klargtras i lagstiftningen.
Alla tillgéngliga medel behdver kunna nyttjas i den finansiella samordningen. Beslut om finansiering
av projekt behéver kunna fattas pa ratt niva; lokalt, regionalt eller nationellt i det fall flera
samordningsférbund gér samman i en gemensam utmaning alternativt tilldelas regeringsuppdrag. Vi
menar att det finns en sérskild podng med att kommun, region och myndigheter sdker
utvecklingsmedel tiflsammans och med Finsam-lagstiftningen som ram. Samordningsférbunden blir
en garant for att allas perspektiv tas tillvara och att |6sningar utanfor de egna organisatoriska
grinserna kommer till stand. Projekt inom den finansiella samordningen traffar ocksa en langt
bredare malgrupp dn den hos varje enskild aktér. Medlemmarna i samordningsférbunden

uttrycker att de uppskattar férbunden som projektdgare da de ofta besitter kompetens kring
administration, ekonomi, processtéd och projektledning.

Omrade 5: En nationellt samordnande aktor
NNS fdreslar:

- En nationellt samordnande aktér foreslas som oberoende stédfunktion for samordningsféirbunden
- Ett nationellt system for rapportering av brister i samverkan och stéd till malgruppen

Den nuvarande nationella samordningen hanteras av Nationella radet och till viss del dven av
Nationella ndtverket for samordningsforbund, NNS. Ingen av dessa aktorer har idag tillrickligt
handlingsutrymme och mandat som méjliggér ett stdd i arbetet med de identifierade utmaningarna.
Detta behdvs for att samordningsférbunden ska na sin fulla potential.

NNS foreslar en nationellt samordnande aktér for att méta de utmaningar som identifierats ovan. | de
fyra malomraden som NNS lyfter i remissvaret lamnas ett antal forslag med efterféljande
problembeskrivningar. Manga av dessa forslag och problembeskrivningar férvintas kunna hanteras
med en nationellt samordnande aktér.

Det dvergripande syftet med en samordnande nationell akt6r ar att vara ett oberoende stéd for
samordningsférbunden att hantera hinder i de lokala méjligheterna fér samverkan, att fungera som
motor for att stimulera samordningsforbund till utveckling och innovation samt att féra dialog med
regering och andra nationella aktdrer i sakomraden som behdver hanteras pa annan niva dn den
lokala. Det &r av vikt att en sadan nationell och regeringsnéra utvecklingsfunktion, till skillnad frén
Nationella radet, representerar den finansiella samordningen och inte de enskilda parterna i
samordningsférbunden. Funktionen skulle med férdel kunna halla i fragor som tolkning av regelverk,
uppfbljning, terrapportering ach tillsyn.

Det finns olika forebilder for nationellt sammanhallande aktérer. En modell som anvints tidigare for
att stimulera samverkan mellan Arbetsférmedlingen och kommuner ar Delegationen unga och
nyanldnda i arbete, DUA. Andra exempel ér det nationella organet fér samrad och dialog mellan
regering och civilsamhallet (NOD), och de regeringsnéra utveckiingsmiljder som Tillitsdelegationen
beskrev i sitt slutbetdnkande 2019.

| det dagliga och operativa arbetet i de finansierade insatserna stéter vi ofta pa hinder fér samverkan
och mdjligheten att ge ett bra samordnat stod till malgruppen. Bristerna kan handla om fragor som



bemdtande, tillganglighet, orimligt langa besluts- och svarstider. Fér att p3 aggregerad, nationell niva
kunna ta del av sidana avvikelser i samverkan bér ett nationellt system for att rapportera och
hantera dessa inréttas. Strukturella fragor bér kunna lyftas och synliggéras pa iokal, regional,
nationell nivd. Insamlingen och analyserna kan anvandas som underlag fér verksamhetsutveckling
och for strategisk paverkan. | dag férekommer olika lokala och regionala exempel pa system som
hanterar brister och avvikelser i samverkan. NNS ser ett behov av att inféra ett nationellt system som
en kvalitetssdkring for var demokrati samt for att kunna utveckla vélfarden.

Omrade 6: Forslag av operativ och administrativ karaktir

Som vi ndmnde ovan sa har NNS fatt mdjlighet att ta del av medlemsférbundens enskilda svar till
Forsadkringskassan. | NNS medlemsenkit som gatt ut till alla medlemsférbund har vi fatt svar om vad
de &nskar att NNS lyfter i sitt svar till Forsakringskassans regeringsuppdrag. Det ir gedigna
andringsférslag och konkreta 6nskemal som ligger till grund for de fem malomraden vi diskuterar
ovan. Det dr ocksad nagra mer konkreta fragor som vi méter i det dagliga arbetet i
samordningsférbundens lokala arbete. NNS stiller sig bakom dessa forslag dven om vi inte
argumenterar fér dem i detal;:

* Konstruktionen fér revision anses vara fér komplicerad, omfattande och kostsam. Detta bsr
ses dver.

e Fortydliga i lagstiftningen att finansierade insatser kan ges i forebyggande och proaktivt syfte
och darmed till personer i yngre aldersgrupper, Tydliga 3ldersgrinser bor inte forekomma.

s Kommunallagen styr hur férvaltningen av samordningsférbund ska ske. Det &r dnskvirt om
forenklingar kan ske utifran ett rimligt och proportionerligt perspektiv.

» Finsam-lagens §19 bor skrivas om pa ett sddant sitt att samordningsférbundet sjilv dger
kontroll 6ver kungbrelser och anslag.

* Samordningsférbundens medlemmar bér ges méjligheter till gemensam dokumentation i det
samordnade arbete med de personer vi méter i de finansierade insatserna.

Som bilaga till NNS svar finns ett dokument med méjliga férfattningsforslag avseende
lag (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser.

NNS styrelse
Genom

Fredrik Lundén
Ordférande
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Tjanstekdpsavtal forbundschef

§1 Tjanstekop

Styrelsen for Samordningsférbundet Finsam Falun-Borldnge har beslutat att
gora ett tjanstekop av Region Dalarna i form av forbundschef for
Samordningsforbundet Finsam Falun-Borldnge.

§2 Omfattning
Kdpet avser forbundschef Petra Palmestdl med omfattningen 50 % fran
1 september 2024.

§3 Stationering
Forbundschefen ar placerad pa enhet Omstéllning hdlso- och sjukvard, Division
Primérvard pa Region Dalarna.

§4 Ersattningens storlek och fakturering

Samordningsférbundet Finsam Falun-Borldnge ska ersdtta Region Dalarna med
50 % av forbundschefens heltidslon som ar bestamd till 60 000 kr/mén enligt
2024 ars loneniva. Semesterlonetilldgg, sociala avgifter, reseersittning,
traktamente, féretagshdlsovard och andra ténkbara rehabiliteringskostnader
enligt regionens villkor skall ocksa faktureras.

Aven eventuella kostnader fér teknisk utrustning, kompetensutveckling och
andra kostnader som uppstar i och med tjansten ska faktureras. Tjansten féljer
de riktlinjer som finns i Region Dalarna om inget annat avtalas.

Region Dalarna fakturerar Samordningsforbundet Finsam Falun-Borldange
manadsvis.

Fakturan skickas till Samordningsforbundet Finsam Falun-Borldnge, ELE 100-33,

Box 171, 831 22 Ostersund.

Post Bestk Telefon
Samordningsfirbundet Finsam Falun-Borlange Kristinegatan 28 023-830 00 (vx)

</o Falu Kommun 023-863 09 (direkt)
79183 Falun

e-post: pia.larshans.bodare@falun.se



§5 Loneutveckling

Loneutveckling for den tid som tjdnstgors hos arbetsgivaren Region Dalarna
sker enligt ordinarie tidsplan fér I6nerevision. Beslutande i i6nefragan ar

anstallande chef i Region Dalarna.

§6 Avtalstid

Detta avtal giller frdn och med 2024-09-01 och tillsvidare. BAda parterna kan
skriftligen séga upp avtalet med en uppsigningstid om 3 manader.

Falun 2024 - dé - éé[

For Samordningsférbundet

-------------

Botiman
Ordférande Samordningsférbundet
Finsam Falun-Borlénge

Falun 2024- /¥ - /&

For Region Dalarna

---------------------------------------

Helén Kastemyr

Divisionschef
Priméarvard
Region Dalarna

Post Bestk
Samordningsfrbundet Finsam Falun-Borlinge Kristinegatan 28
¢/o Falu Kommun

79183 Falun

e-post: pia.larshans.bodare@falun.se

Telefon
023-830 00 (vx)
023-863 09 (direkt)



