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Valkommen till frukostforelasningen om
Samordnad Individuell Plan - SIP
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Samordnad Individuell Plan

« Lagstadgat samverkansverktyg som regleras i 16 kap §4 HLS och 2 kap §7 SoL
(sedan 2018 aven kap 4 LUS § 1-4)

« SIP ska utan drojsmal upprattas nar nagon ar i behov av stdd fran bade halso- och
sjukvard + Socialtjanst och det dessutom fordras en plan for att behoven ska
tillgodoses.

« Representanter fran huvudmannen ska att kalla och delta — samtycke kravs. Planen
upprattas tillsammans med den enskilde.

SIP - mojliggor helhetsperspektiv

med individens liv och behov i fokus

SIP

Enligt SoL och HSL

S

Regionens planer Kommunens planer
t.ex. vardplan och patientkontrakt t.ex. genomforandeplan
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SIP - processen

Start o

* SiHtt mal

« Bestim insatser och
vem som gor vad

Uppticker 5
behov av SIP = Skriv planen

+ Utse huvudansvarig Fortsatt

SIP

= Boka uppfljningsdatum
Friga om
samtycke

Forbered mate et I Uppfoliningsmote.
tillsammans med Kalla till mdte Genomfdr mite e b Behov av fortsatt
brukare el samordning?

Motivera

Huvudansvarig
foljer upp att insatserna
blir av och agerar efter
Bverenskommelse

Samtycke till SIP
Dokumentera dokumenteras Dokumentera
enligt rutin

Dokumentera

Avslut

Vuxen 12/3/2015

A
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Samsyn och samverkan
mellan aktorer

+ Ledningsnivi som frimjar goda relationer, god
kommunikation och tillit mellan aktérer

+ Lokal kartliggning och analys som grund for
utvecklingsarbete

« Sektorsvergripande arbetsslitt genom kontinuerlig
kunsk idning och aktdr bildni

« Tiita samverkansstrukturer och gemensamma arenor for
strategiska frigor

+ Samsyn kring SIPens mil, syfte och anviindning

Anvindarvinligt
och tillgingligt IT-stod

« IT-stéd som gir att anviinda for SIP i Gppen- och
slutenvird

« I'T-stbd som fir anpassat for region, kommun och enskilde
samt ger digital itkomst till alla parter

« IT-stdd som underliittar administration av SIP genom

Malbild

« Mdtesdeltagare som fr viil forberedda, har god
framférhallning och mandat att fatta beslut

med god kvalitet

Tydliga och individanpassade
SIP-méten med ritt aktorer

+ En tydlig och erfaren métesledare som sikerstiller miiten

« Kallade motesdeltagare nirvarar, antingen fysiskt eller via

Tillhandahallande
av informations- och
stodmaterial

«Anviindning av stid ial, pelvis métescirkeln,
underlittar formalisering av métet och tydliggdr

rollférdelning

+Mélgruppsanpassad information

méjlighet till digital métesbokning, notifikationer vid ny videoliink
dokumentation med mera Praktick N o  utred SI P
. iska is utreds -
innan eller efter métet process
som motsvarar
.
den enskildes

« Tydlig fordelning mellan verk h samt tydlighet i andra
aktdrers, exempelvis skolas, roll i SIP-processen

« Systematisk hantering av avvikelser

* Rutiner fir arbetssitt, styrning och uppfoljning inom verksamheter som
sikerstiller att SIP sker vid ritt tillfiille och for riitt individ

Tydlig roll- och ansvarsférdelning under
hela SIP-processen, fran upptiickt behov
till uppfoljning och eventuellt avslut

 Viirdet av SIP formedlas tydligt till den enskilde genom anpassad
information

« Den enskildes énskemdl, behov och delaktighet stiir i fokus genom
hela processen, det finns en god firstielse och respekt fr den
enskildes behov

 Den enskilde fir stdd i forberedelser fére matet samt méjlighet till
dialog efter

En arbetsprocess som utgar
fran den enskildes perspektiv

+ Ledningsnivi som frigor tid for SIP-arbete
samt mdjliggbr for personal att arbeta med
samordning

« Tillgdng till forstirkande strukturer, sisom
SIP- dnare, Case M s eller motesled.
mer komplex samordning

e, vid

Tillgang till kompetens och
resurser for att genomféra SIP
utifran individens behov

A
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\  Begrinsad kunskap, efter-
fragan och méjlighet till
©  delaktighet hos den enskilde

:'~qiw

« Otydligt for den enskilde vad viirdet med SIP &r

« SIP dr inte riittighetsbaserat

. ion tillden

ssmthegriinead ighet ip
+ Lig kunskap om SIP hos
miélgrupperna

SIP-process
som inte

Avsaknad av
gemensamt IT-st6d

« Otydlig kring juridiska mdjligheter for direktatkomst av
digital infe

Utmaningar

& w V‘IA‘

mellan verk h samt den enskild

* De IT-stéd som iir skapade for utskrivningsprocessen gir
inte att anviinda i alla SIP-processer

« Existerande IT-stod ir inte tillgingliga for alla parter

« De IT-system som finns mdjliggér inte delaktighet fér den
enskilde

och tidiga insatser

forvirring

Forvirring kring SIPs syfte,
anvindande och process

« Lagen om samverkan vid utskrivning har medfort att det
rider férvirring kring olika SIP-processer

« I och med lagen om samverkan vid utskrivning anviinds
SIP snarare som verktyg for planering &in for dning . dirinte tillrickligt

+ Mingfalden av andra planer och patientkontrakt skapar

44 HINDER

Otydlighet kring aktorers
uppdrag, roll och ansvar

« Osiikerhet kring involvering av och skyldigheter hos andra
aktdrer av betydelse for den enskilde, sisom forskola/skola,
Forsikringskassa, Kriminalvird och Arbetsférmedling

harmoniserade

motsvarar den
enskildes behov

« Samordning med hjilp av SIP ir inte en del

av i for vissa yrkesgrupp.

+ Osikerhet kring vilket mandat man har for
samordning

« Oslikerhet kring andra aktérers uppdrag och ansvar

« Oslikerhet kring patient- och brukaranpassade
samordningsméten

Personalens kunskap, kompetens
och mandat kring samordning

som skapar inci for v

 Bristande resurser hos verksamheter

« Otydlighet i styrdokument och rutiner

« Kortsiktighet i statliga satsningar

« Svérigheter med k forsorjning samt hog

« Brist pa systematisk uppfoljning av avvikelser

« Bristande mdjlighet att samla in verksamhetsgemensam statistik pd
individnivi

« Saknas underlag som piivisar 14 vinster av att

Avsaknad av forutsittningar
for att prioritera SIP

* Avsaknad av dati for enhetlig
pé regional och nationell nivd
SIP
Avsaknad av enhetligt system
for uppfoljning och tillsyn

LUN
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Méste
- Sttt mal

== Samverkan kraver
» Tid

e Samsyn

ae * Kunskap

Vuxen 12/3/2015

- Boka uppfoliningsdatum
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Checklista for : B
och Landstin
SIP samordnare ¢

Exempel pa uppgifter som SIP samordnare kan ha

SIP samordnare

Ledning och styrning

[0 Bidra med information och forslag till lednings- och styrningsgrupper i samverkansfragor.

Bidra till 5verenskommelser om samverkan

*Arbetar systematiskt med
samverkansfragor

(]

[0 Féljaupp SIP pa dvergripande/verksamhets niva
O Géraavvikelser och lyfta samverkansproblem

[m]

Bevaka information och utveckling av SIP pa regional /nationell niva

Skapa en struktur for samverkan

[T . . ° [0 Tafram forslag pa lokala riktlinjer och rutiner och fortskridande forbittra dessa
[ ] O e r r a n d e n a [0 Utveckla dokumentationen av SIP
\Y I vV :
QO Tajfram forslag pd mallar
O Registrering av SIP tex KVA kod
O AnordnagrundutbildningariSIP

«Samsyn mellan aktbrer B oleeppoch ko e

O Inventering av tinkbara samverkansaktirer och sprida information emellan aktdrerna
O Skapa méjligheter till dialog emellan verksamheter

OLedning OCh Styrning O Okakunskapen om samverkan och SIP

O Anordna ildniy aver ver grdnser

O Informera om lokala éverenskommelser och riktlinjer
O Informera om SIP i olika sammanhang
O 74  fram skriftlig och digital information om SIP fér olika

*Kompetensutveckling och

Operativt arbete

information [0 Forbereda och kalla till SIP méten

O Deltaiochleda SIP mdten
O Ge konkret stod i arbetet med SIP pd verksamhetsniva
O Féljaupp SIP pa individniv, tex genom SIP kollen

SIP checklistan har b.la inspirerats av Stockholm stads arbete med SIP samordnare.

P % N
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Samverkan som utgar fran individen

Far de personer i
vara verksamheter
som har behov av

samordning en

_ SIP?
Finns kunskap om
SIP hos all

persona| i vara Fragor, funderingar, tankar och
idéer,

verksamheter? kontakta mig!
Maya Engberg, haller till pa Fos.
Maya.engberg@falun.se

sor o © 023 — 821 16
TacK
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Samsjuklighet

- brukarperspektiv

Finsam Falun, SIP frukost 220602

Avdelningen for hélsa och vélférd, RSS Dalarna

M arnlina Marlk | Ih/acklinnelandara
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Vad ar RSS?

- RSS = regional samverkans- och stodstruktur

- RSS Dalarna drivs genom Avdelningen for halsa och valfard, Region Dalarna
Lank till PLUS

- Stodjer kunskapsutveckling och samverkan inom socialtjanst och naraliggande
halso- och sjukvard

- Finns i varje lan

SolL
Film.



https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/
https://youtu.be/ms6Nt5JIJ2E
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Vad ar samsjuklighet och hur uppkommer det? Eii

Samsjuklighet innebér att ha tva eller flera sjukdomsdiagnoser samtidigt, i
detta rall skadligt bruk eller beroende och annan psykiatrisk diagnos eller
nérliggande tillstand

4 forklaringsmodeller

» Skadligt bruk eller beroende samexisterar med psykisk sjukdom pa grund av gemensamma
riskfaktorer

. _Slégdligt bruk eller beroende ar en konsekvens av sjalvmedicinering vid existerande psykisk
sjukdom

» Skadligt bruk eller beroende orsakar bestaende psykisk sjukdom som fortskrider
oberoende av

drogkonsumtionen

» Temporar psykisk sjukdom som orsakas som konsekvens av intoxikation eller abstinens
fran specifik drog

2022-06-07 12
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Samsjuklighet ar vanligt bland personer med skadligt
bruk eller beroende

% Psykiatrisk samsjuklighet ar vanligt bland personer med skadligt bruk eller beroende,
ca 50-60%.

% Omuvant ar beroende ocksa vanligare bland personer med psykisk ohalsa an i
befolkningen i 6vrigt. 20-30% vanligare.

% Samsjuklighet komplicerar diagnostik och behandling, och stéller krav pa samverkan
mellan befoendevard och psyKiatri.

% 64 procent av kvinnorna och 52 procent av mannen som vardats for
beroendeframkallande substanser 2017 hade ocksa vardats for en eller flera
psykiatriska diagnoser under perioden 2016—2018

% Omkring 250 000 personer i Sverige uppskattas ha en samsjuklighet.

% Vanligt forekommande psykiatriska diagnoser samtidigt med ett skadligt bruk eller
beroende ar depression, angestsyndrom, personlighetsyndrom samt ADHD.

« Inom den specialiserade psykiatrin har personer med psgkossjukdomar och bipolar
sjukdom samtidigt hogst forekomst av skadligt bruk och beroende

«»+ Stor andel har varit med om olika trauman och lider av PTSD

www.adhdivarden.se

2022-06-07



http://www.adhdivarden.se/

Personer med samsjuklighet — vilka ar de L

DALARNA

och hur ar deras levnadsforhallanden?

» Det ar en heterogen malgrupp.

+ Vissa har endast behov av behandling av
de psykiatriska tillstanden inklusive
skadligt bruk och beroende, medan andra
ocksa har omfattande behov av sociala
insatser.

* En grupp som generellt har dalig halsa
och stor 6verdodlighet samt 6kad risk for
suicid.

» Andelen som har begatt eller varit utsatt

for brott &r hogre bland personer med
samsjuklighet an i befolkningen i ovrigt.

« Sarskilt bland kvinnor ar det vanligt med
erfarenheter av vald, évergrepp och andra
trauman.

www.adhdivarden.se

Samsjuklighetsutredningens delbeténkande SOU 2021:93

2022-06-07 14



https://www.regeringen.se/4ad4d1/contentassets/28394e4d03594dd5880aac2214a3efa7/sou-2021_93-webb.pdf
https://www.adhdivarden.se/amnen/artiklar/adhd-och-samsjuklighet-hos-barn-och-ungdomar

o

REGION

Samsjuklighet bland unga

Ungdomars alkohol- och narkotikaanvandning har ett samband med flera olika medicinska problem och
konsekvenser, som till exempel drogutldsta psykoser, alkoholforgiftning, olycksfall, sjalvskadebeteende,

suicid och psykisk ohalsa.

* | studie av barn och unga inom Maria-mottagningars verksamheter hade
45% pagaende eller tidigare vard inom psykiatrisk vard. Bland ungdomar aktuella pa Maria-mottagningarna i
Stockholm, Vastra Gétaland och Skane har mer an 60% problem med skolan, omkring 40% har besvarliga
uppvé1xtvillkor (missbruk, psykiska problem och vald i sin ndra omgivning) och omkring 30% ar démda for
brott.

» Bland unga 10-17 ar vardade for skadligt bruk och beroende har > 30% ocksa vardats for ADHD. 2

Samsjuklighetsutredningens delbeténkande SOU 2021:93 med hénvisning till 1) Dahlberg, M. & Anderberg, M. 2019, Maria-mottagningarna i Stockholm, Géteborg och Malmé — Ungdomar i éppenvard
ar 2019 samt 2) Socialstyrelsen 2019, Kartlaggning av samsjuklighet i form av psykisk ohélsa och beroendeproblematik.

2022-02-01 15



https://www.regeringen.se/4ad4d1/contentassets/28394e4d03594dd5880aac2214a3efa7/sou-2021_93-webb.pdf

REGION

Kvinnor och flickor med samsjuklighet E&l

» Storre andel med samsjuklighet

« Svarare an andra valdsutsatta att fa stod och hjalp

 Risken for kvinnor och flickor med skadligt bruk eller beroende att bli utsatt for
fysiskt och sexuellt vald ar hogre an hos befolkningen i ovrigt

» 75% har under de senaste 2 aren varit utsatta for fysiskt vald, sexuellt vald eller
psykiska overgrepp fran en manlig forévare

(Mans vald mot missbrukande kvinnor-ett kvinnofridsbrott bland andra. Holmberg, Smirthwaite, & Nilsson 2005)

« Starkare koppling till psykisk ohalsa och skadligt bruk eller beroende
« SoOker hjalp senare

Samsjuklighetsutredningens delbetédnkande SOU 2021:93

2022-06-07 16



https://www.regeringen.se/4ad4d1/contentassets/28394e4d03594dd5880aac2214a3efa7/sou-2021_93-webb.pdf
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Utbredd stigmatisering av malgruppen

m Inte sjalvorsakat mVarken eller m Sjalvorsakat m Vet inte
Hallucinationer

Andel av deltagarna som

PP svarade om de tror att olika
psykiatriska tillstand och
 — symtom &r orsakade av

personen sjalv eller inte.

Sjalvmordstankar

Stressrelaterad ohalsa

Drogberoende

Alkoholberoende

20 40 60 80 100
Procent

(=

Kalla: Synen pa psykisk ohalsa och suicid- En befolkningsunderskning om kunskaper och attityder.
Folkhalsomyndigheten. Publicerad: 1 februari 2022 Artikelnummer: 21134

2022-06-07
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Bakgrund till nationell satsning

» Den forsta stora kartlaggning av samsjuklighet i Sverige gjordes i samband med
den statliga missbruksutredningen som presenterades 2011.

» Regeringen gav 2018 socialstyrelsen i uppdrag att kartlagga samsjuklighet i form
av psykisk ohalsa och beroendeproblematik. Presenterades 2019.

* Regeringen beslutade den 17 juni 2020 om att tillsatta en utredning som ska
foresla hur samordnade insatser kan sakerstallas vid samsjuklighet i form av
missbruk och beroende och annan psykiatrisk diagnos eller narliggande tillstand
(Dir. 2020:68).

2022-06-07




Fran delar till helhet RQ«

-En reform for samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser SR
till personer med samsjuklighet.

Publicerades 25 nov 2021

10 barande delar som innefattar:
-ansvarsfortydliganden
-férfattningsférslag
-perspektivférskjutning

-Okat brukarinflytande

-minskad stigmatisering av malgruppen

2 ar mellan beslut och ikrafttradande

Stimulansmedel under 5 ar
Nationell stodstruktur Delbetankande 2021:93

2022-06-07 19
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https://www.regeringen.se/4ad4d1/contentassets/28394e4d03594dd5880aac2214a3efa7/sou-2021_93-webb.pdf

o

REGION

lakttagelser och problembild

* Forebyggande och tidiga insatser behover forstarkas

« Utbudet av behandlingsinsatser ar for otillrackligt och ojamlikt vid
skadligt bruk och beroende

« Tillgangen till aterhamtningsinriktade insatser ar otillracklig och
ojamlik

 Halso- och sjukvard behandlar inte beroende och psykisk sjukdom
samtidigt

* Den enskildes stallning ar for svag, stor utsatthet

« Stigma ar ett utbrett problem

2022-06-07 20
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lakttagelser och problembild

* Inflytande pa gruppniva forekommer for sallan

 Personer i behov av vard, behandling och stodinsatser hanvisas och
avisas

« Halso- och sjukvardens och socialtjanstens delade ansvar for vard
och behandling av skadligt bruk och beroende ar otydligt och inte
andamalsenligt

- Lagstadgade krav pa organisatorisk samverkan far inte onskat
resultat (SIP exempelvis)

* Fokus pa organisation istallet for person

« Samverkan brister aven inom respektive huvudman

2022-06-07 21
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Malbilder for vard och stod ur ett patient- och brukarperspektiv

S .. o .. .
0. & © Att virden och omsorgen lyssnar p3, @ Stéd och vard som hanger ihop som en
@ involverar och ger stéd till mitt nitverk helhet

[ 3K ) . 5 = e . .
N En person som jag kan lita pa och som féljer @ Stéd och vard som ar '?_'tt ?tt_h'tt?' k(?.m.ma '
med i hela processen kontakt med och som ar tillganglig nar jag

behover den

En fungerande vardag och ett meningsfullt e e Ln . . .
Eﬁ ionEan: l":‘\ Tidig hjalp med psykisk ohdlsa och missbruk

* Bli starkt i min egen formaga att hantera min % Tillgang till fungerande behandling och
situation och ha inflytande éver min vard mojlighet att valja utifran det som passar

och omsorg mig
@ Bli lyssnad pa, fa forstaelse och bli v @ Inte bli utestangd fran stéd och vard och fa
behandlad med samma respekt som andra =3 e=” hjdlp med bade beroende och psykisk ohdlsa

Delbetiankande 2021:93

2022-06-07 23
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Brukarreflektioner av SIP...

*Jag vet inte riktigt
vad SIP ar och vem
det ar till for”

2022-06-07

"Allt 14t jattebra pa SIP métet men
inget av det blev av”

”Alla som skulle vara med kom inte”

"For mig har syftet med SIP aldrig varit tydligt. Det har atminstone aldrig kdnts
som att det har varit fér mig. Om mig, men inte fér mig.”

"Kéandes inte som att de lyssnade pa
mina behov”

"Det fattades inga beslut pa moétet da
de som var dar inte kunde gora det”

o

REGION
DALARNA

"Upplevd ensamhet
och utsatthet i SIP
motet”

24
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Vad borde vi kunna tjana pa att géra en SIP?

Patienten, brukaren, den anhériga Personalen

Jag kan paverka mitt eget liv Jag kanner mig skicklig pa mitt arbete

Vi kan hantera dven komplexa vardbehov
effektivt

Jag far sjalvfortroende och framtidstro

Jag far mojlighet att ta till mig information
och skapa kunskap utifran mina
forutsattningar

Arbetsgladje och Meningsfullhet

Jag far mota hela manniskor

Vi kan utforma insatser som passar just mi . . . L .
£ - & Jag far bekraftelse pa vad mina insatser leder till

Jag ka ig sedd och bekraftad
ag kanner mig sedc och bekratta Vi kan utforma insatser som ar effektiva

!
NSPH ¥

Nationell Samverkan fér Psykisk Hdlsa

2022-06-07 26
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Tack!!

Caroline Mork — Utvecklingsledare

Region Dalarna — Avdelningen for Halsa och Valfard RSS
Telefon: 023-491801

E-post: caroline.mork@regiondalarna.se

2022-06-07 27
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HOGSKOLAN
DALARNA

Information om
deltagande i projekt

Amanda Jones
Kommundoktorand
Hogskolan Dalarna
Mora kommun
023-778341
aje@du.se

Ulla-Karin Schon
Professor i
Socialt arbete

Universitetslektor
Socialt arbete
Hogskolan Dalarna  Stockholms universitet
072-1473060
ullakarin.schon@socarb.su.se mfj@du.se

023-778513
kje@du.se

Maria Fjellfeldt
Universitetslektor
Socialt arbete

Hogskolan Dalama
023-778494



Vilka? — Malgruppen for @

HOGSKOLAN

projektet

* Vuxna personer med samsjuklighet av skadligt bruk/beroende och
psykisk ohalsa/neuropsykiatrisk problematik

* Personal som arbetar med * Personal som arbetar med
malgruppen inom malgruppen inom regionen
socialtjansten, ex: (primarvard och

 Ekonomiskt bistand oppenvardspsykiatri), ex:
* Socialpsykiatri * Sjukskoterskor

* LSS  Skotare

* Missbruk  Likare

 Utforare som arbetar pa
uppdrag av ovanstaende och 1
sin roll deltar 1 SIP-processen



Vad ska goras? socstoLm
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Vad ska goras? socstoLm
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Vad ska goras? - Processen

DALARNA
Stegen i SIP
’> o >> o >”
samtycke
Konstatera att en SIP Syftet med motet
behovs Hur fungerar bef. insatser?

Synpunkter & dnskemal
Kortsiktiga & Langsiktiga mal

Stegen i delat beslutsfattande

J5mfa Brukarens
Introduktion Iim O? syn och Uppféljning
alternativ avvagningar
Skapa gemensam Brukarens och Diskussion kring Ett informerat och Tydliggér hur och
agenda. personalens alternativ och val. valgrundat beslut nar beslutet ska
Beskriv alternativ. Fordelar  Ar brukaren redo? fattas foljas upp. Vem

inblandades roller och nackdelar. kontakta?
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Vartor gor vi detta?

DALARNA
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Ser du utrymmet mellan
1 psykiatrin ach beroende-
d varden? Dit kandu gal h:

Meh,dukan ju inte fa
psykiatrisk vard innan
du ar drogfri. Marsch
till beroendeva rden
med dej istallet!

Beroendevard?la,du Ar
sa valkommen. Efteratt

du fatt vard for din
psykiska ohalsa alltsa!

wVart ska jag
ta vagen da’
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Bildserie av Thomas Arnroth, @arnroth pa Twitter



https://twitter.com/arnroth
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Hur ska vi da implementera @

HOGSKOLAN

denna SIP'prOCeSS? DALARNA

* SIP- blankett som mojliggor processen

* Utbildning for personal 1 de kommuner som tackat
ja till deltagande. Utbildningen ar en halvdag 1
september och handlar om bade brukardelaktighet
generellt (fokus pa varfor ar det viktigt), SIP
generellt och denna processen specifikt. Aven
rollspel for att prova pa blanketten.

e Faciliterare 1 de kommuner som ar med




.. och sa vill vi folja detta med T
datainsamling

DALARNA

* For att veta om SIP-processen forstarker brukardelaktigheten
och forbattrar samverkan kommer data att samlas 1n.

- Enskilda intervjuer med brukare
- Fokusgruppsintervjuer med personal

- Enkéter bade brukare och personal (fragor om delaktigheten i
motet, fore och efter utbildningen)

* For att veta om SIP-processen forstarker brukardelaktigheten
och forbattrar samverkan behover vi ocksa ta reda pa om den
anvands som tankt

- Enskilda intervjuer med brukare
- Fokusgruppsintervjuer med personal
- Observationer



Mars 2022
Mars 2022

April — september 2022

September 2022

September 2022- mars 2023

December 2022-januari
2023

December 2022- mars 2023

Information till ledning

Faciliterare utses i
kommunerna

Halvdagsutbildning inklusive
workshop om SIP och delat
beslutsfattande

Utbildning faciliterare

Uppféljning vid ex. APT

Baseline-data
Personal delar ut enkater i
samband med SIP

Personal besvarar sjalva
enkater i samband med SIP

Outcome-data
Personal delar ut enkater i
samband med SIP

Personal besvarar sjdlva
enkaten i samband med SIP

Outcome-data

Enskilda intervjuer med
brukare

Observationer av SIP-moéten
Fokusgruppsintervjuer med
personal
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Tack for mig ©

// Amanda Jones, aje@du.se




