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Inledning

| kommuner dar sociala foretag och samhallsentreprenérer samverkar med offentlighet
for att bidra till en 6kad arbetsintegration, finns manga samhallsvinster att hamta.
Denna riktlinje tar darfor sikte pa de foretag vars framsta affarsidé ar att bidra till
samhallsnyttan genom social och yrkesmassig integration for grupper som har svart att
hitta, fa och behalla en plats pa arbetsmarknaden. Dessa féretag star ofta for social
innovation och pa samhallsniva bidrar de till ekonomiska vinster i form av minskade
valfardskostnader, en bredare kompetensférsorjning och till ett rikare liv for individen.

| det 6vergripande omstallningsarbetet som berér samtliga nivaer och verksamheter i
offentlighet saval som i naringsliv och hos privatpersoner bor kommunen ga fére och
vara ett gott exempel. Genom att méjliggora for sociala féretag, i synnerhet
arbetsintegrerande sociala foretag (ASF), att etablera sig i Falu kommun kan darfér fler
personer erbjudas vardefull sysselsadttning och arbete. De sociala féretagen jobbar
dessutom ofta cirkulart och hallbart utifran flera aspekter och efterfragan pa varor och
tjanster som bidrar till ett battre klimat och 6kad social hallbarhet ar stor.

Syfte

Med denna riktlinje vill Falu kommun:

e Tydliggbra kommunens viljeinriktning och férhallningssatt vad galler sociala
foretag.

e Ange utvecklingsomraden for fler och vaxande sociala foretag.

e Genom utvecklingsinsatser framja socialt foretagande for att inkludera
manniskor i samhallslivet som annars har svarigheter att fa eller behalla ett
arbete.

o Mojliggora for respektive namnd inom Falu kommun att se sin roll i arbetet med
sociala féretag och de malgrupper som kan omfattas av deras insatser.

Omfattning

Riktlinjen vander sig till kommunens namnder och férvaltningar, sociala foretag, ideella

organisationer och andra samhallsentreprendrer som verkar med insatser for personer
som av olika anledningar inte etablerat sig pa arbetsmarknaden. Riktlinjen reglerar Falu
kommuns forhallningssatt till sociala foretag och ska utgora ett stod for sociala foretag
i deras relationer med kommunen och tvart om.

Bakgrund

Den utmaning som finns gallande skillnaden mellan tiligang och efterfragan pa
arbetskraft gor att alla insatser som Okar férutsattningarna for en langsiktig egen
forsorjning bér uppmuntras. Olika typer av utbildning, stdd och mentorskap men aven
arbetstraningsplatser, praktik och sysselsattningsplatser ar nagra av vagarna som ger
forbattrade mojligheter att ta sig vidare pa arbetsmarknaden. Ur kommunens synvinkel
innebar det en stor vinst om manniskor erbjuds en plattform som leder till egen
forsorjning i stallet for att under en kortare, eller langre tid, forsorjas genom
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ekonomiskt bistand. Férutom att individen starks sa medfor det minskade kostnader pa
flera plan och 6kade skatteintakter.

Falu kommun jobbar med flera fokusomraden som har direkt koppling till dessa
riktlinjer. Framfor allt att mojliggdra for fler sociala foretag att etablera sig i kommunen,
men aven fragor gallande upphandling, ekonomisk hushallning och att utveckla dialogen
mellan offentlighet, naringsliv och civilsamhalle dr delar som omfattas av riktlinjen.

Den har riktlinjen erséatter ett tidigare beslut fran 2014 som baserades pa ett
medborgarforslag och utgjorde grunden till ett utvecklingsarbete med syfte att stodja
arbetsintegrerande sociala foretag (KS0717/13). Riktlinjen baseras i ovrigt pa de
styrdokument och policys som kommunen féljer vid beslut och strategiarbete,
framforallt Agenda 2030 och Dalastrategin, den gallande policyn for
upphandlingssamverkan och Falu kommuns naringslivsstrategi.

Falu kommuns forhallningssaitt till sociala foretag

Falu kommun ska framja ett socialt foretagande som bidrar till att skapa forutsattningar
for alla kommuninvanare att forsorja sig sjalva och vara delaktiga i samhallet. Falu
kommun ska vara en 6ppet sinnad kommun med en positiv installning till sociala féretag
och sociala innovationer av ideella organisationer. Sociala féretag ska vara en naturlig
samarbetspart nar det galler att finna vagar till arbete och meningsfull sysselsattning
for personer som tidigare befunnit sig utanfér den reguljara arbetsmarknaden.

| Falu kommun framjas den sociala hallbarheten i kommunens verksamheter saval som i
naringslivet genom arbetet i en tvarsektoriell stodstruktur. Sarskilt inriktar sig
stodstrukturen till féretag och organisationer som jobbar aktivt med att utdka sin
sociala hallbarhet med syfte att fa fler manniskor i arbete. Stddstrukturen agerar ocksa
som stdd for forvaltningar och sektorer i deras agerande for att na de sociala
hallbarhetsmal som ar direkt knutna till Agenda 2030 enligt kommunens styrmodell.

Falu kommuns foérhallningssatt ska leda till:

e Etablering av fler sociala foretag
e En utvecklad dialog mellan kommun, naringsliv och idéburen verksamhet

e Att de sociala foretagen ar en naturlig del i ndringslivet saval som vid
kommunala upphandlingar

e Krav pa social hallbarhet i flertalet upphandlingar

e Fler reserverade upphandlingar med sociala féretag vars framsta syfte ar social
och yrkesmassig integration

e Att graden av egen forsorjning okar hos faluborna
e Att kanslan av samhorighet 6kar och darmed ett godare liv for individen

Falu kommuns verktyg for framjandet av sociala

foretag

Nedan presenteras de verktyg som Falu kommun har for att stédja och méjliggora
etablering och utveckling av fler sociala féretag i kommunen. Aven andra vagar till att
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framja ett socialt hallbart naringsliv kan vara aktuella och utvecklas o6ver tid utifran de
mojligheter, lagar, policys och styrdokument som galler i nulaget.

Upphandling

Falu kommun staller hdga krav pa hallbarhet vid upphandlingar med syfte att stétta och
lyfta foretag som vill ga fore och satsa pa hallbarhet. Det galler for saval miljomassig
som social hallbarhet dar ett flertal avtal innehaller krav pa social hansyn i olika nivaer.
Idag upphandlar Falu kommun varor och tjanster for stora belopp, exempelvis under
2023 upphandlades entreprenader, varor och tjanster for ca 1,8 miljarder och hittills &r
endast en marginell del reserverad for sociala foéretag. Genom samarbetet med andra
aktorer och kommuner i regionen utvecklar darfér UhC (Upphandlingscenter) arbetet
med socialt ansvarsfull upphandling och malet ar att 6ka andelen reserverade
upphandlingar riktade mot sociala féretag.

Ett viktigt verktyg i stodet till sociala foretag ar att kommunen koper deras varor och
tjdnster, den har riktlinjen ger en tydlig riktning som forbattrar férutsattningarna for
sociala foretag att delta i offentlig upphandling. Genom LUG, den lokala
upphandlingsgruppen, sprids information mellan Upphandlingscenter, UhC, och
forvaltningarna samt pa en kommunovergripande niva. Deltagare i LUG bidrar aven till
samordning och utveckling av avtalsforvaltning inom sin egen foérvaltning.

Social hansyn

Social hansyn vid upphandling kan handla om att framja méjlighet till anstéllning for
sarskilt utsatta grupper, sakerstalla goda arbetsvillkor, att motverka diskriminering och
att bidra till en jamstalld arbetsmarknad samt att varor och tjénster ar tillgangliga for
alla oavsett alder eller funktionsnedsattning. Genom att stalla sysselsattningsframjande
krav vid upphandling mgjliggors allt fran anstallningar, praktik eller arbetstraning for
personer som star langt ifran arbetsmarknaden eller pa annat satt har en utsatt
stéllning i samhaéllet. | avtalen kan aven praktikplatser for elever lyftas in i sarskilda fall.

Reserverad upphandling

Reserverad upphandling ar en form av upphandling dar syftet ofta ar att framja
arbetsintegrering och motverka utanforskap pa arbetsmarknaden. Infor en reserverad
upphandling genomfors alltid en marknadsdialog med befintliga sociala féretag om de
kan leverera det som efterfragas. Det innebar att leverantorer som uppfyller vissa
kriterier far en positiv sarbehandling vid upphandling da de annars kan ha svart att
vinna avtal under normala konkurrensférhallanden. Det har sker enligt lagen om
offentlig upphandling, LOU.

Vid upphandling i Falu kommun ska nedanstaende punkter tas hansyn till:
e attidialog med befintliga sociala féretag, och andra foretag vars framsta syfte
ar social och yrkesmassig integration, underséka om kommunens behov av
tjanster/produkter kan tillgodoses genom en reserverad upphandling

e attidialog tydliggéra mojligheter att starta nya foretag, eller utveckla befintliga
verksamheter, som genom reserverad upphandling kan leda till fler
arbetstillfallen

e om det ar mojligt att tillampa mindre eller delade avtal vad galler varor, tjanster
och entreprenader
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e om det ar mojligt att foérenkla upphandlingsprocessen, exempelvis genom
langre anbudstider, forenklat och pedagogiskt utformat upphandlingsdokument
samt langre avtalstider

e om produkten gar att repareras eller aterbrukas kan ett socialt féretag vara en
mojlig leverantor/utforare

e att sysselsattningskrav i avtalen innebar starkt samverkan mellan kommunen
och leverantéren for att fa till fler platser for praktik, sysselsattning och
arbetstraning

Idéburet offentligt partnerskap IOP

Idéburet offentligt partnerskap, IOP, ar en relativt ny modell for samverkan mellan
offentliga och idéburna organisationer eller sociala foretag, till exempel
arbetsintegrerade sociala foretag (ASF). Det idéburna offentliga partnerskapet kan
anvandas nar varken traditionella féreningsbidrag eller upphandling ar en lamplig form
for att driva och utveckla en verksamhet.

Utgangspunkten ar alltid att:

e ettIOP ska losa ett samhallsproblem

e samverkan ska leda till ett battre resultat for malgruppen

e det ar denidéburna organisationen, foreningen eller sociala féretaget som
initierar partnerskap med kommunen

o fokus ligger pa ett partnerskap dar bada parter bidrar med resurser.

Som en del av det 6vriga arbetet med att framja ett socialt hallbart samhalle och
arbetsintegrering uppmuntrar darfér Falu kommun initiativ till IOP utifran de
utmaningar, behov och mojligheter som finns. For ytterligare stod géllande IOP se
www.falun.se/IOP, eller Policy for IOP alternativt handlaggningsrutin for inkommet IOP
initiativ.

Tvarsektoriell stodstruktur i samverkan

| kommunens vision om ett stérre Falun poangteras att vi ska vara latta att samarbeta
med, i det arbetet ar nyckeln till att lyckas en god intern saval som extern samverkan.
En tvarsektoriell samverkansgrupp utgor darfor basen i en stédstruktur som arbetar
med att mojliggora och framja arbetsinkludering i sociala féretag. For etablerade och
nystartade sociala féretag ar samverkansgruppen den man vander sig till for dialog med
kommunen och tillsammans med Coompanion fungerar den som en lokal stoédstruktur.
Har finns ocksa mojlighet till stod vid ansékan om projektmedel, framfor allt dar
kommunen ar en part i projektet.

| samverkansgruppen ingar tjanstepersoner med kompetenser inom de omraden som
riktlinjen berér, exempelvis inkdpsstrateger, hallbarhetsstrateger,
arbetsmarknadskonsulenter, naringslivsutvecklare och praktiksamordnare.
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http://www.falun.se/IOP

Samverkansgruppen ansvarar for att ta fram en arlig aktivitetsplan och fungerar bade
som stddfunktion i de kommunala forvaltningarna och som framjare for etablerade och
nya sociala foretag. Genom att samverka mellan férvaltningar och verksamheter blir
fragan gemensam om att fa till stand fler hallbara avtal och samarbeten med sociala
foretag saval som med civilsamhallets organisationer.

Fokusomraden for den tvarsektoriella samverkansgruppen

Stodstrukturen ska mota flera av de behov sociala foretag har fér nyetablering, for
vaxande och fler sociala foretag. De utmaningar som finns inom kommunorganisationen
leder till nedanstdende fokusomraden som den tvarsektoriella samverkansgruppen
arbetar med.

e Starkt kunskap om sociala féretag hos namnder och forvaltningar
e Starkt kunskap om upphandling relaterat till sociala foretag
o Okade forutsattningar fér sociala féretag att delta i upphandlingar

e Stod till affarsutveckling, information och radgivning till sociala féretag och
andra foretag som vill utveckla sin sociala hallbarhet, i synnerhet med inriktning
mot arbetsintegration

e Samordnat ansvar for fragor rérande sociala foretag

For mer information om stodstrukturen, se www.falun.se

Ansvar och spridning

For att Falu kommun ska na framgang med arbetet att framja sociala foretag kravs att
det finns en intern organisation som har ett helhetsperspektiv pa stdd och samverkan
med sociala foretag. Detta innebar att berérda namnder och forvaltningar ar delaktiga,
stravar at samma hall, har en bra kommunikation och samverkar i fragorna.

Kommunstyrelsens utvecklingsutskott, KSU, har det samordnande ansvaret for
riktlinjen och beslut om revidering fattas i kommunstyrelsen, KS. Vidare ansvarar
kommunstyrelsen for en arlig uppfoljning av det arbete och resultat som uppnatts i
enlighet med riktlinjen. Syftet ar att synliggora effekten av upphandlingar och andra
samarbeten med sociala aktorer och arbetsintegrerande sociala foretag.

For den arliga redovisningen av arbete och resultat ansvarar samverkansgruppen som
fungerar tvarsektoriellt. | och med detta ar forvaltningarna delaktiga i arbetet med att
folja riktlinjen och far genom samverkansgruppen stéd och rad vid behov.
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Definition och begrepp

Samhallsentreprenérer omfattas av en bred grupp av verksamheter, det kan vara
foretag, idéburna organisationer eller privatpersoner som verkar for ett battre samhalle
med hjalp av sitt entreprendrskap. Det kan rora sig om att arrangera aktiviteter eller
driva projekt dar hela eller del av verksamheten bidrar till en positiv samhallsutveckling
med allt fran miljéfragor, socialt utanforskap, fysisk och psykisk halsa, odling,
jamstalldhet mm.

Sociala foretag ar foretag, oberoende av associationsform, som med en affarsmassig
verksamhet som medel uppnar ett eller flera samhallsnyttiga mal, till exempel att
minska utanforskap, forbattra klimat och miljo, bidra till en levande landsbygd eller en
trygg livsmiljo. Resultatet mats i relation till uppfyllelsen av de samhallsnyttiga mal som
verksamheten vill uppna. Det ekonomiska dverskottet aterinvesteras huvudsakligen i
foretaget eller investeras i nya samhallsnyttiga verksamheter.

Arbetsintegrerande sociala féretag, ASF, driver naringsverksamhet och producerar
varor och tjanster. Men till skillnad fran andra féretag har de som framsta syfte att
arbeta for en social och yrkesmassig integration dar malgruppen ar personer med
funktionsnedsattning eller som av olika anledningar har svart att f3, eller behalla, ett
arbete. ASF drivs ofta i form av en kooperation i en ekonomisk férening men kan ocksa
vara ett aktiebolag med begransat vinstuttag. Att ha arbetsintegrering som affarsidé
staller sarskilda krav pa verksamheten och vid upphandlingar och avtal m3ste man alltid
ta hansyn till att leveranser och produktionshastighet inte alltid kan vara densamma
som vid andra upphandlingar.

Det finns dven andra offentliga och idéburna féretag som har som framsta syfte att
arbeta med social och yrkesmassig integration for personer med funktionsnedsattning
eller for personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden. De kategoriseras
dock inte som ASF da verksamhetens vinst hanteras pa annat satt.

Coompanion Dalarna ar en ekonomisk férening vars basverksamhet finansieras utifran
forordning (2001:1194) om statsbidrag till kooperativ utveckling m.m. Detta bidrag far
utgora max 50% av de berdknade kostnaderna for grundverksamheten och darfor
bidrar Region Dalarna och kommunerna i Dalarna med drygt 50% av basverksamhetens
finansiering. Coompanions uppdrag ar att framja, ge rad och sprida information om
kooperativt foretagande och andra liknande foretagsformer som stimulerar lokalt och
regionalt utvecklingsarbete. Har ar samhallsentreprendrskap och olika former av social
foretagande vanligt. Coompanions mal ar att skapa positiva samhallseffekter bade
lokalt och regionalt och bidrar till en mangfald av dgarmodeller i det svenska
naringslivet.
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