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Beskrivning av slutfas av projekt och fortsatt organisation

Under 2024 har arbetet med att skapa en stodstruktur i samverkan slutforts, projektet
har natt de flesta av sina mal genom att kommunfullmaktige beslutat om att anta den
nya riktlinjen for frimjande och samverkan med sociala foretag. En stédstruktur i form
av en tvarsektoriell samverkansgrupp med parter fran de olika férvaltningarna samt
Coompanion och UhC har ocksa sett dagens ljus.

Den 6vergripande och sammankallande funktionen finns nu hos kommunens sociala
hallbarhetsstrateg med stod fran Naringslivskontoret och Coompanion. Projektet som
har haft som syfte att skapa forutsattningar for att fler arbetsintegrerande sociala
foretag ska starta, samt att skapa en stodstruktur i samverkan, har darigenom natt sitt
overgripande mal. Riktlinjen bifogas till den har rapporten.

Malet med etablering av nya arbetsintegrerande sociala foretag har dock inte natts till
fullo. Daremot finns i dagslaget flera idéer som olika aktorer fortsatter att jobba med och
manga nya kontaktytor har skapats genom projektet.

Styrning och ledning (ledning, styrgrupp och bestillare)

Styrgruppen har fortsatt i samma form som tidigare, med Faluns naringslivschef, Linda
Norén, forbundschef Finsam Falun-Borlange, Pia Larshans Bodare, samt Region
Dalarnas strateg for entreprendrskap och socialt foretagande, Mikael Kdllman samt Falu
kommuns sociala hallbarhetsstrateg, Emilia Otterstam.

Projektledare Lotta Carlegdrd har fortsatt arbetet att samverka mellan olika aktorer och
foretagsframjare, kontakt med politiker, tjansteman och entreprendrer som ar
intresserade av att utveckla ett socialt hallbart foretagande. Lotta har dven skrivit klart
den riktlinje som nu finns beslutad i kommunen.

Hur har styrningen av insatsen fungerat?

Under varen 2024 har fokus varit pa beslutsprocessen géllande forslaget om en ny
riktlinje, samt att implementera en fortsatt stodstruktur. I styrgruppen har arbetet
darfor koncentrerats mer pa det kommunala uppdraget.

Arbetet med att sammanfatta och knyta ihop de processer som startats i projektet har
ocksa varit en viktig del i varens insats. Da nya hdndelser paverkat styrgruppen och
projektledarens arbete har en del tid lagts pa att I6sa den uppkomna situationen som
presenteras nedan under rubriken Kvalitetsbedémning.

Samverkan med ordinarie verksamhet (AF; FK; Kom och Region)

Projektidén byggde pa att skapa en battre samverkan for att ge samhallsentreprenorer
forutsattninga att utveckla foretag som ger fler manniskor i utsatta situationer maojlighet
till arbete och en egen forsorjning. I de foretagsfrimjande aktiviteterna har det darfor i
huvudsak varit kommunens naringslivskontor, Nyforetagarcentrum, Coompanion och
Regionens utvecklingsenhet som varit de primira samverkanspartnerna. Aven det
regionala natverket for socialt foretagande, dar fokus ligger pa arbetsintegrerande
sociala foretag, har varit en plattform fér samverkan.




Hur har samverkan och kommunikation gentemot 6vriga aktorer fungerat?

Projektets delaktighet i olika forum har bidragit till att synliggéra fragor gallande
utmaningar i kompetensférsorjning och samhallsutveckling, ndgot som samtliga aktorer
paverkas av. Den kommunikation och samverkan mellan aktorer i offentlighet,
naringsliv och idéburen sektor som genomforts underldttar det fortsatta arbetet som
stodstrukturen star for.

Flera foretag har hort av sig om utveckling av nya verksamheter dar stodstrukturen i
form av projektet kunnat bistd med information, rad och vidare kontakter. Intresset for
att bidra till en positiv samhallsutveckling har varit fortsatt starkt och manga foretag
jobbar aktivt med sin sociala hallbarhet utan att for den skull kommunicera det med
omvarlden.

Projektet upplever att det finns en stor forstaelse for de samhallsutmaningar som finns
idag och framoéver gidllande kompetensférsorjningen och att alla som kan arbeta behovs
for att bidra till en positiv samhéllsutveckling. Foéretagen beh6ver daremot stod med till
exempel handledning och sprakstdd for att kunna ta emot personer som idag har
svarigheter att etablera sig pd arbetsmarknaden.

Ekonomi, budget och lokaler

Ekonomi och budget har f6ljt Finsams projektstdd, vilket inneburit att i kostnaden for
konsulttjansten med projektledning har samtliga utgifter for projektet ingatt. Vid
evenemang och moten har kommunens, eller sociala foretags lokaler, anvants i forsta
hand. Vid nagot tillfalle hos en aktor som vill utveckla sin verksamhet att bli mer socialt
hallbar. Fika och annan fortaring har levererats av lokala ASF eller foretag som stravar
efter en utokad social hallbarhet.

De flesta evenemang har genomforts i samverkan med andra aktorer, framférallt med
Coompanions Hub och Region Dalarna, vilket inneburit att vi har hallit en hog niva pa
eventen till en 1ag kostnad da de delats mellan de olika aktorerna.

Malgrupp och deltagare
Beskrivning av malgruppen, vad har kidnnetecknat malgruppen (behov)?
Malgrupperna har varit flera:

Blivande foretagare inom socialt entreprenorskap som vill bidra till ett samhalle dar alla
har en plats pa arbetsmarknaden. Behov av att fa stod i utvecklingsprocesser, natverka
med andra ASF:er i syfte att dra ldirdom av andras erfarenheter. Fa information och
kunskap om framjarorganisationer, foretagsstod och upphandlingar.

Befintliga foretag som vill utveckla sitt sociala foretagande, samhallsengagemang och
bidra till samhallsnyttan. Deras behov ar av att fa stod med handledning, sprakstod och
utbildningsinsatser samt kontakt med andra foretag med syfte att dra lardom av
varandras erfarenheter.




Tjansteman, politiker och organisationers behov av 6kad kunskap om
arbetsintegrerande sociala foretag och upphandlingsmdjligheter. Stodstrukturen
kommer att fokusera pa att utbilda enheterna i kommunen sa att de kan ta valgrundade
beslut som leder till 6kad samverkan for att tillsammans l6sa arbetsmarknadens
utmaningar.

Hur har deltagarna identifierats?

Genom att sprida information om projektet och med hjalp av befintliga och nya
kontakter har ett flertal deltagare identifierats. Parter som varit och dven i
fortsattningen ar viktiga i arbetet med att framja ASF och sociala foretag ar Falu
kommuns naringslivskontor, AME Falun, Region Dalarna, Coompanion,
Nyforetagarcentrum, Upphandlingscenter, Lansstyrelsen, Falun Borldngeregionen samt
Néringslivsorganisationer sdsom Foretagarna, Dalarna Business och Skoopi. Aven
idéburna organisationer sdsom studieférbund och annan utbildningsverksamhet,
religiosa samfund och deras verksamheter har deltagit i olika evenemang som projektet
arrangerat.

Hur har deltagarna valts ut?

Befintliga sociala foretag i Falu kommun har kontaktats samt de som visat intresse for att
utveckla sin befintliga verksamhet utifran projektets kriterier har fatt ta del av projektets
resurser.

Hur har gruppen foérindrats under processen?

Befintliga ASF har varit positiva till att fa stod med att lyftas, horas och bli sedda utifran
den unika situation de har i naringslivet.

De som deltagit i olika evenemang och aktiviteter har breddat sitt natverk och kunskap
om samhallsentreprenorskap i stort och om ASF i synnerhet. De har varit manga
positiva reaktioner och reflektioner i samband med moten och traffar som visat pa en
okad kunskap och kinnedom om vilka mojligheter det finns till samverkan, upphandling
och andra vagar framat.

Har insatsen lyckats na ratt malgrupp/er?

Projektet har natt flera av malgrupperna men féorhoppningen ar att na fler, framfor allt i
gruppen nya svenskar som kan vara intresserade av att vara delaktiga i att driva ett ASF.

Delaktighet i processen och vid val av atgiarder
Samtliga deltagare i projektet har varit delaktiga i processen och projektet har
utvecklats utifran behov och 6nskemal fran samverkanspartners samt deltagare.




Sammanfattning av aktiviteter i projektet

Projektet inleddes under 2022 med kartlaggning dar moéten, natverkande och
deltagande i seminarium och féreldsningar var en del av processen i att skapa en bild
over nulage och behov i Falun.

Ett par fragestéllningar togs fram som sedan genomsyrat projektet:
e Hur kan vi tillsammans, genom socialt foretagande, starka integrationen av de
som stdr langt ifran arbetsmarknaden i Falun?
e Hur kan ditt féretag bli mer socialt hallbart?

Aktiviteter och moten dar projektet deltagit:

e 6 traffaridet regionala natverket vars syfte dr att bidra till en samsyn i lanet
gallande stodstrukturer for ASF och andra sociala foretag.

e 23 natverkstraffar och foretagsfrukostar arrangerade av Falu
kommun/Foretagarna och Dalarna Business.

e 5 traffar med uppstart av natverk for civilsamhalle, offentlighet och idéburna
verksamheter.

e 2 idénasten for gymnasieungdomar genom Ungt Foretagande (UF)

e Ett flertal moten tillsammans med Falun-Borlange regionen, Naringslivskontoret
och AME i Borldnge for diskussion om gemensamma insatser och
projektansokningar for att stimulera till fler socialt hallbara foretag och fler ASF.

e Mote med landsbygdsutvecklare och idébarare for utveckling av besoksnaring
och socialt foretagande pa landsbygd.

e Mote med Jallas styrelse om att etablera en verksamhet i Falun

e Mote med en person som ar intresserad av starta ett ASF, helst i samarbete med
Arbetslivscentrum. Personen fick inte nagot gehor for sina idéer hos dem och har
sedan inte gatt vidare med sina planer.

e Moten med Hela mdnniskan/RIA for att diskutera mojligheten att starta ett ASF,
de har fortsatt kontakt med Coompanion

e Flera moten i Bjursas, tillsammans med Coompanion och kommunens
landsbygdsutvecklare for att se 6ver mojligheten att starta ett ASF i samverkan
med ett lokalt "destinationsbolag”. Fortsatt kontakt med landsbygdutvecklaren
och Coompanion.

Aktiviteter och méten som projektet helt eller delvis ansvarat for:

Informationstraffar, workshops och events har arrangerats inom projektets ram, eller i
samverkan med andra aktorer, for att bidra till 6kad kunskap om ASF och de
samhallsutmaningar vi befinner oss i. Planerade studiebesok och event har riktats bade
till nya foretag men aven till befintliga ASF, sociala foretag, samhallsentreprendrer och
andra foretagare, till framjarorganisationer, politiker och offentlig verksamhet.




11 styrgruppsmoten

14 moten med affarsutveckling och radgivning, bade nya affarsidéer och
befintliga foretag

2 workshops, sk Think tanks, i samarbete med Coompanion och Region Dalarna.
11 deltagare totalt, ndgra deltog pa bada eventen.

Frukosttraff med information om IOP (Idéburet offentligt partnerskap) och
sociala foretag. Ca 25 deltagare.

Event for samhallsentreprenorer, "Framtidstro i osdkra tider”. Ett samarbete med
Coompanion, Hela méanniskan (RIA), ABF studieforbund. Gamla Elverket, ca 30
deltagare

Finsamfrukost med presentation av projektresultat

Foretagarveckan 2022: Workshop for intresserade, blivande eller befintliga
foretagare och entreprenorer under foretagarveckan 2022. Ca 20 deltagare.
Foretagarveckan 2023: Social Business Board genomférdes i Falun dar 4
affarsidéer presenterades for specialsammansatta paneler. De idéer som inte blev
uttagna till Social Business Board fick radgivning genom projektet och
Coompanion. Samtliga 6vriga deltagare ar idag i olika processer for att ga vidare
med sina affarsidéer, flera av dem vander sig till projektets malgrupp och
kommer innebdara arbetstillfillen for personer som annars har svarigheter att ta
sig in pd arbetsmarknaden, ingen av dem ar dock en renodlad ASF. Ca 25
deltagare

Informationstraff med samtal om samhallsentreprenorskap i samband med

foretagsfrukost. 10 deltagare.

Ungevent med workshop, féreldsning och paneldiskussion genomfordes i
september 2023 pa Dalarna Science Park. I samarbete med Region Dalarna,
Coompanion, Social Entrepreneurship Forum och Daladrivet Ung. Ca 40 deltagare
Dialog gallande affarsidéer med ett flertal aktorer varav Marknadsplatsen och
Reppa har startat under projektets gang, de jobbar cirkuldrt och socialt men
klassas inte som ASF.

10 studiebesok pa befintliga sociala foretag i Falun och Dalarna.

Presentation hos Kopparstaden av en mojlig affirsmodell for ASF dar befintliga
foretag kan ga in som deldgare. Kommunikation gillande den samma fér FEV
(Falu energi och vatten).

Ovriga insatser och kommunicering av projektet:

Spridit information om projektet via Naringslivskontorets nyhetsbrev samt i
sociala medier (LinkedIn)

Framtagande av flyer fér informationsspridning

Formedling av kontakter och mdéjligheter till finansiella stéd och
projektansokningar.

Presentation av projektet och férslag om ny riktlinje for Faluns politiker i KSU
samt diskussion med politiker i socialndmnden.
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e Presentation av projektet pa natverksfrukost i centrala Falun, pa Ingarvet och i
Bjursas

e Tagit fram statistik pa hur manga personer som kan vara aktuella for
sysselsattningsframjande atgarder i Faluns kommundelarna

Kvalitetsbedomning
Vilka hinder och lésningar har funnits?

Moijligheten att starta nya ASF ar begransade med de forutsattningar som ges idag,
framforallt gidllande finansiering dar l6nekostnaderna har 6kat medan beslut om t ex
arbetstraning minskat. Darfor ar fragan om utveckling av befintliga foretag och
verksamheter till att bli mer socialt hallbara en alternativ vag att ga nar intresset och
mojligheten att starta nya ASF ar begransat. Det forslag till ny affirsmodell som
presenterats under varen kommer kunna ge en fingervisning om mojligheterna framat.

Fran foretag saval som entreprenorer och politiker ses ett intresse for att hitta
alternativa losningar dar affarsméssigheten star i centrum och behov av finansiellt stod
minskar. Att handla av de sociala foretagen ar prio ett for att fa en langsiktighet i deras
verksamheter, men niar kommunens ekonomi sviktar handlas det mindre utifran de
avtal som finns gallande t ex motesfika. Foretagen behover darfor hitta nya kunder och
dar finns utmaningar med till exempel marknadsforing.

Andra hinder som begransar ASF i deras utveckling kan vara brist pa arbetskraft,
arbetstraningsplatser och ordrar som leder till 6kad forsaljning. D3 det saknas
arbetskraft kan de inte heller ta pa sig mer arbete da det ar osdakert om de kan leverera
det som kunden forvantar sig. Den nya riktlinjen medfor att fler reserverade
upphandlingar blir méjliga och darigenom skapa utvecklingsmdjligheter och
arbetstillfallen for de sociala foretagen i Falun. Riktlinjen ger ocksa kommunens
forvaltningar en 6kad kunskap om vad ett socialt foretag ar, vad det kan erbjuda i form
av varor och tjanster och hur de kommunala enheterna kan samverka med dem for att
bidra till en positiv samhallsutveckling.

Mismatchningen ar fortfarande en utmaning, med hoga kravspecifikationer pa utlysta
tjanster, brist pa samverkan mellan myndigheter och manniskor med utbildning som
inte motsvarar behoven pa arbetsmarknaden. I den sa kallade arbetskraftsreserven
finns en stor del utlandsfédda samt manniskor som idag uppbar forsérjningsstod trots
att de har arbetsformaga om ratt forutsattningar kan ges pa arbetsplatserna gallande
anpassning och handledning. Det ar pa foretagen det behovs insatser for att de ska
kunna ta emot de personer som idag inte ges mojlighet till anstallningar och manga
ganger aven stiangs ute fran praktikplatser pga brist pa handledning. I det Finsam-
finansierade projektet RAK, Ratt anvand kompetens, finns en del av 16sningen pa
dilemmat. Men i ndringslivet behovs fortfarande insatser for att trygga langsiktiga
anstallningar for de som har svarigheter att etablera sig pd arbetsmarknaden.




Forandringar utanfor insatsen som paverkat resultatet

Under varen 2024 sade kommunen upp det befintliga avtalet gillande handledarstod
som funnits under lang tid med ett av de tva ASF som finns i Falun. Det har darfor lagts
en del tid i projektet for moten med berorda parter med att hitta nya l6sningar framat
for samverkan mellan kommunen och foretaget. Stodstrukturen finns med som ett
fortsatt stod och Coompanion ger foretaget stod med affarsutveckling under hosten
2024.

Faktorer som paverkat resultatet

Den politiska styrningen i kommunen har under hela perioden visat intresse for
fragorna som projektet jobbat med och i mandatperiodprogrammet beskrivs hur
kommunen ska verka for att framja ett socialt foretagande. De faktorerna har varit
avgorande for att projektmalen har kunnat nas.

Det ekonomiska laget, kommunalt saval som i samhallet i stort, privat och i naringslivet
har ocksa paverkat resultatet da man ar mer forsiktig med investeringar, nyetablering
och anstallningar.

Det finns ett stort behov av arbetskraft inom vissa sektorer och darfor ar arbetslosheten
relativt Idg i Falu kommun, sarskilt bland inrikesfédda.

Kommunens egna satsningar pa lagtroskeljobb har gjort att satsningar pa att fraimja och
samverka med sociala foretag inte prioriterats.

Resultat och effekter

Sammanfattningsvis kommer det fortsatta arbetet att besta av en stodstruktur i form av
en tvarsektoriell samverkansgrupp. Deras arbete utgar fran riktlinjen och tillsammans
kommer de att skapa en handlingsplan utifran identifierade omraden i riktlinjen.

Tvarsektoriell arbetsgrupp bestar av:
- Hallbarhetsstrateg

- Inképsstrateg

- Praktiksamordnare

- Naringslivsutvecklare

- Verksamhetsutvecklare

- UHC

- Coompanion

Stodstrukturens uppdrag:
Internt stdd till kommunorganisationen
- Utbildningsinsatser kopplade till upphandling, sociala féretag, [OP mm

Externt stod
- stod till affarsutveckling




- information och radgivning till sociala foretag och andra féretag som vill utveckla sin
sociala hallbarhet, i synnerhet med inriktning mot arbetsintegration

Utifran de aktiviteter som genomforts hittills under 2024 ser vi ett fortsatt intresse av de
sociala fragorna i naringslivet. Att fortydliga begrepp som till exempel socialt hallbara
foretag, arbetsintegrerande sociala foretag och samhallsentreprendrer finns det ett
fortsatt behov av. Framforallt att tydliggora det faktum att den egna sociala hadllbarheten
okar genom att handla av sociala foretag.

Att sprida kunskap inom kommunen och i naringslivet om vad samverkan med ASF kan
innebara for samhallsutvecklingen, och dven for den egna verksamheten, ar andra fragor
som projektet bidragit till och dar arbetet kommer att fortsatta framover.

Bilaga: Riktlinje for framjandet av sociala foretag, med fokus pa arbetsintegration och
sysselsattning

Vid pennan: Lotta Carlegard, projektledare
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