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Dagens agenda

« Kort information om projektet och projektorganisationen

« Kommunals kompetensmedel
« Enkater och Intervjuer

« Nulage: Aktiviteter i projektet

 Fragor?



Insatser for att sakra
kompetensforsorjningen

En rad forandringar i samhallet paverkar efterfragan
och tillgang pa kompetenta medarbetare. For att
sakra den framtida kompetensforsorjningen kravs
ett flertal insatser.

Dagens kompetensstruktur ar sannolikt inte optimal
och behdver forandras i takt med utvecklingen av
verksamhetens innehall och behov av kompetens.




Nulaget

* Fram till 2031 kommer personer 80
ar eller aldre att 6ka med nastan
264.000 personer. Det innebar att
gruppen okar med nastan 50%.

« Fram till ar 2031 6kar personer |
arbetsfor alder med 4% vilket
motsvarar omkring 253.000
personer. Vilket ar betydligt lagre
okning an foregaende tioarsperiod.

Diagram 1: Befolknings6kning uppdelat pa alder i tusental, 2011-2021 och 2021-2031

0-19ar B 20-66ar 67-79ar ) 80+ar

/ Total 6kning: \‘.
1000-tal 1. 969 000 person?ﬂ
1000 v

800 ‘// Total 6kning: \‘
\_ 512 000 personer /
C 299 \\ /

600 N/

V4

400
D 264
200 —o
0

2011-2021 2021-2031
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BEFOLKNINGSFORANDRINGAR

Forandringar i antal i olika aldersgrupper ar 2032 jamfort med 2022.
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Behov: andel av 169 000

VALFARDENS KOMPETENSBEHOV 2>, '

Forsvaret 64 %

Dagens fordelning av Okning av antal sysselsatta
sysselsatta 2021-2031

Valfirden

25 %

Aldreomsorgen

Valfarden

54 %

Ovrig valfard

Kalla: SKR, dec 2022
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Ratt anviand kompetens — en matchning i varldsklass

Forbattrad matchning mellan befintlig arbetskraft och Falu kommuns arbeten

Fa fler till egenforsorjning

Vi anvander kompetensen

» Innanforskap

a ratt satt . T T
P » Forbattrad kompetensforsorjning
Malgrupp 1 Arbetsplats Falu kommun « Okade skatteintikter och
Oetablerade individer som far « Tydligare roller och befattningar minskade samhallskostnader

ersattning fran FSK, AF, A-kassa eller
Forsorjningsenheten i Falu kommun.

Malgrupp 2 .
Individer som ar inskrivna pa .
Bemanningscenter och har tids-
begrdansade anstallningar.

Malgrupp 3
Arbetsgrupper som tar emot
ovanstaende tva malgrupper.

O

Tydligare vagar in till Falu kom-
muns arbeten

Individanpassad introduktion
Process for mottagande
HUB- kompetensnatverk
Mentorer/Sprakstddjare

b
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Projektorganisationen

Helena Bergman — huvudprojektagare PKT
Maria Jonsson — delprojektagare OMV
Arne Holmstrom — delprojektagare ASF

Huvudprojektledare PKT Delprojektledare ASF Delprojektledare OMV
Frida Grund Hanna Dahlstrém Anneli Petterson
Styrgrupp

Frida Grund - huvudprojektledare PKT Asa Bergkvist — ASF

Hanna Dahlstrom — delprojektledare ASF Elisabeth Fyhr — Arbetsférmedlingen

Anneli Petterson — delprojektledare OMV Lena Olsson — Forsakringskassan

Helena Bergman — huvudprojektagare PKT Pia Larshans Bodare — Finsam Falun-Borlange
Maria Jonsson — delprojektagare OMV Annica Hedin — Kommunal

Arne Holmstrom — delprojektagare ASF Sara Larfars - Kommunal

Teija Joona — SEF

8 % Falu
kommun




Konsekvenser for

Falu kommun som

Konsekvenser arbetsgivare Konsekvenser
for samhallet for individ
« Brist pa kompetens och vakanser.
« Samhiliskostnad och belastning « Simre kvalitet i verksamheten: * Arbetsldshet
pa sjukvard, férsorjningsstod, sjuk- Lang handlaggnings- och « Laginkomst
penning, uteblivna skatteintakter. aterkopplingstider. :
Okad ojimlikhet och polariseri Ho 4 befintli [ Tl cesinak
« Okad ojamlikhet och polarisering. « Hog press pa befintlig personal. (sl o upReiorBet
o Det blir svart for kommunen att leverera « Samre service for faluborna. o Ubntorsiap
vélférdstjanster. « Falu kommun &r inte en Férsimrad hal
« Kriminalitet och brottslighet. attraktiv arbetsgivare. ° orsart\ra 4 sa“ )
« Hammad tillvéxt och utveckling. « Urholkat fortroende och brist ‘ ?etﬂsocnalafrvet: arvt utanfdrskap
« Minskad vilja att betala skatt patillit fr kommunen. saboisiad il
och bidra till vélfardssamhallet. Forsdmrad vélférd.

Dalig matchning mellan
befintlig arbetskraft och
Falu kommuns arbeten

Strukturella hinder Forutsattningar for att

kunna ta arbete



Strukturella hinder

Budgetfaktorer

Brist pa forebyggande insatser, atgardar symptom pa
kort sikt.

Tillfalliga tidsbegransade insatser.
Kortsiktiga investeringar.

Vagar inte investera iangsiktigt, osdkert om investeringar
uppnar avsedd nytta.

Budgetforutsattningar: Brist pa pengar och korsiktig
budgetplanering.

Finns ingen forskning som visar exakt vad som fungerar.

Organisatoriska faktorer

Effektlosa insatser utan genomslagskraft.
Stupror: Forvaltningar samarbetar inte.
Samverkan prioriteras inte.

Inser inte allvaret av hur kompetensférsorjningen kommer
att paverka verksamheten.

Brist pa tydlighet i dgandeskap och beslut for att framja
samverkan.

Stelbent och oflexibelt, det ar svart att tanka nytt.

Normer

All kompetens nyttjas inte pa bista sitt.

Fokus pa att locka hog kompetens, snarare an att nyttja
befintlig arbetskraft.

Diskriminering
Sambhéllets syn pa normer, yrken och status.

Fler som stér utanfor far inte mdjlighet att kommainii
arbetslivet.

Brist pa tillgdnglighet.
Otydliga kommunikations- och informationskanaler.

Brist pa kompetens om tillganglighet och funktions-
variation.

Hinder for arbetsgivare

« Kompetensforsorjning: Risk for brist pa arbetskraft i

framtiden.

» Arbetsgivare anstiller inte personer utanfér normen.
« Arbetsgivare anstéller inte malgrupper for att dem &r

radda att anstélla personer utanfér normen.

« Arbetsgivare saknar kompetens och/eller resurser for att

behovs- och individanpassa.

« Alla pa arbetsplatsen behover vara 100% produktiva.
« Brist pa processer och strukturer for nytankande

rekrytering, upplarning och personaloptimering.

« Inte sa enkelt och tryggt att ta emot pa arbetsplatsen.

Bristande stdd fran ASF.

« LAS-regler som arbetsgivare behover folja.
« Lagtolerans pa arbetsplatser mot personer utanfor

normen.

« Diskriminering och polarisering.
« Verksamheterna har inte tillracklig kunskap i kultur,

sprak och funktionsnedsittning eller hur mangfald kan
gynna verksamheten och produktiviteten.

Forutsattningar for att kunna ta arbete

Psykisk ohélsa

Funktionsvariationer

Ej matchande sprakkunskaper.

Brist pa insikt och motivation for att ta arbete

Vad man ar van vid, hur det ser ut i ens tillvaro och kontext.
Svart att ta sig ur bidrag lases in.

Lag sjdlvkansla, radsla.

Brist pa samordning som lotsar och coachar individen till
ratt insats/atgéard.

Otydligt vem som dger fragan, vem som ska satta in
insatser.

Brist pa resurser for att ge ratt hjalp.
Diagnoser blir inte upptéckta i skolan.
Far inte ratt hjalp i skolan.

Man far inte det stod och de férutsdttningar som man
behdver.

Svart att klara utbildning.
Brist pa efterfragad kompetens.



Aktiviteter for att na malet

« Identifiera behov av stdd hos individerna i malgrupp « Se over overbryggning av hinder inklusive befintliga
1| elel) beslut fér matchning mot Falu kommuns arbeten.

« Utveckla introduktionen utifran behoven hos « Se Over processerna for mottagande av malgrupp 1
malgrupp 1och 2. och 2 och ta fram forslag pa forbattringsatgarder.

« Upphandla och/eller utse utbildare och stod internt « Se over roller och befattningar for battre matchning
i organisationen for mentors- och sprakstodsutbild- och ta fram forbattringsforslag.
Il « Identifiera vigar in till Falu kommuns arbeten

« Identifiera behov av kompetens och stdd hos (nulage) for individer i malgrupp 1.
malgrupp 3.

« Se till att malgrupp 3 far utveckling och stottning sa
att malgrupp 1och 2 kan inkluderas och utfora arbete.
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Kommunals kompetensmedel

 Projektet har beviljats pengar fran kommunals kompetensmedel.

« AnsoOkan galler vikariekostnad for den tid uppskattningsvis 90
stycken mentorer/sprakstddjare utbildas och fungerar som stod
motsvarande 15% av arbetstiden under ett ar, fortsattningen efter
ett ar star verksamheterna for.

« Ar 2023 628 297kr, &r 2024 4 398 077 kr, & 2025 2 513 187 kr.

« Viar beviljade férutsatt att implementeringen av projektet fungerar
i annat fall forbehaller sig Kommunal ratten att aterkalla detta
beslut.
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Pa gang under hosten

« FOr att vara framgangsrika kravs en stabil
grund att sta pa och vi maste bdrja med
att bygga den.

« Vi har pabdrjat kartlaggningsarbete
och férberedelser.

Tydlighet
Utveckling

Testa
Utvardera
Utbilda
Natverk

mottagande
Mentorer och sprakombud
Roller och befattningar

Kartlaggning, forberedelser,

&
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Hur ser tidsplanen ut?

« Uppstart under hosten och avslut varen 2026.

« Implementeringsprojekt vilket innebar att vi vid
avslut har implementerade processer, tydliga
arbetssatt och vagar in till Falu kommuns
arbeten.

Start Halvvags \E]
230901 241231 260430
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Enkater och intervjuer

e Personal inom FOS/AME. Samt intervjuer med personer som star
helt eller delvis utanfér arbetsmarknaden.

« Vikarier som ar inskrivna pa BC samt intervjuer med vikarier.

« Personal inom LSS och socialpsykiatrin, ordinart boende samt
vard och omsorgsboende.



Vad upplever personalen inom FOS/AME?

2. Hur upplever du majligheten for klienter att ndrma sig arbetsmarknaden?

. .
@ ntealisbra 1
@ Mindre bra 11
® c- 7
@ Mycketbra 1

@ utmarkt 0




Vad upplever personal inom FOS/AME?

4. Hur upplever du majligheten for klienter att fa faste pa arbetsmarknaden?

Mer information

@ intealls bra 0
@ Mindre bra 14
® :=: 6
@ Mycketbra 0
@ Uutmarkt 0
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Malgrupp 1

e Svart for klienter att narma sig och fa fasta pa arbetsmarknaden.
« Manga saknar grundlaggande utbildning.

 Finns vissa utmaningar att "hitta" ratt insats for att mota det behov som finns
hos individer. Behovs fler forberedande insatser.

« Manga arbetsplatser som inte kanner att de har mc'jjli%het att ta emot personer.
Verllésamﬁeécerna onskar tid och pengar for att kunna ta emot personer i sina
verksamheter.

« Det ar viktigt med ett gott bemotande/mottagande.
- Manga som aterkommer till FOS efter kortare arbeten och timanstallningar.

 Upplevt motstand hos arbetsgivare att anpassa pa arbetsplatsen. Personal kan
behova mer kunskap kring behoven hos malgrupp 1.

e Tilltro till individen. Vara lyhord for individers styrkor istallet for deras svagheter.
« Behdvs en battre samverkan med tex Arbetsformedlingen och andra aktorer.
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Varfor blir man vikarie 1 Falu kommun?

2. Av vilken anledning valde du att bli vikarie i Falu kommun?

Mer information

. For att jobba extra da jag haren... 86
. FOr att jag Onskar testa pa att ar... 36

. Som ett tillfalligt arbete just nu i... 37

@ somenvagintill Falu kommun ... 64 '
@ Jag borjade arbeta som sommar... 49
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Arbetstid och arbetsplatser for vikarier

14. Far du arbeta s& mycket som du 6nskar?

Mer information {F Insikter

. Ja, det ar lagom. 118

. Nej, jag vill arbeta mer. 79

@ nej. jag vill arbeta mindre. : 15. Skulle du vilja bli introducerad och arbeta pa fler arbetsplatser?
Mer information XJ: Insikter
® - 107
® g 87
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o
Malgrupp 2
« Vikarierna vill arbeta mer och inom flera omraden. Verkar tyvarr finnas en tro att man bara

kan arbeta pa ett stalle.

« Verksamheterna ser att det vore bra med introduktion pa fler arbetsplatser och inom
samplaneringsomraden. Aven att vikarier ska fa onska ungefarlig sysselsattningsgrad vid
anstallning och sedan kan det foljas upp om vikarien nar upp dit annars introduceras fler
arbetsplatser.

« Losningen- BC far mandat att fordela ut vikarierna till fler arbetsplatser sa att alla som vill
har chans att jobba sa mycket som man o6nskar.

- Atgérder for att vikarier skall kdnna sig valkomna och val omhéandertagna sa att dem
stannar kvar och inte kanner sig bortskramda.

« Uppfoljning och mer utbildning/kompetensutveckling for vikarier.
« Atgarder fér dem som vill jobba och plugga samtidigt. Som vi kan f&nga upp och kl& pa.
« Enklare ansokningsprocess och mindre I6pande band fér mer kansla av valkomnande.
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Vilken roll har du?

2. Vilken roll har du?

Mer information

@ cChef 25
. Samordnare/Koordinator 2
. Gruppledare 5
@ Handledare som brukar hdllaii.. 3
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Handledare

5. Anpassar ni schemaldggningen sa att det alltid finns utsedd handledare pé plats som kan halla i
introduktionen av en vikarie?

Mer information

® 1
® g 7
@ | viss utstrackning 18

Falu
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Malgrupp 3

« Verksamheterna dnskar tid och pengar for att kunna ta emot personer |
sina verksamheter.

Upplevelsen ar att det ar valdigt olika kring vad vikarier behdver foér introduktion,
men manga behover mycket stod.

Ett sprakstod hade i manga fall varit behovligt.

Att vikarier ar mer forberedda innan introduktion kring dokumentation, tekniken,
systemen, basalhygien, fardig medicin delegation, vad arbetet innebar m.m.

For att 0ka chanserna till TV-anstallning behdvs en usk- utbildning.
« Onskar fler handledare och mer tid for introduktion

&

Falu
kommun



—If Start
N Sofia 40 ar gammal anlander

till Sverige fran Irak 2019. Hon
far etableringsersattning via
AF och ingari
etableringsprogrammet och
aktivitetsrapporterar varje

Sofia

manad.
O O
Studier
i JOB:en
Studier SFI Koksbitride

LI

Sofia studerar SFI som en del
av sitt etableringsprogram och
paborjar niva C men fullféljer
inte.

Handlaggare pa AF bedomer
att en koksbitradesutbildning
vore lamplig och Sofia
paborjar studier och slutfor

Etableringsprogrammet
upphor och Sofia skrivs in i

Jobb och utvecklingsgarantin.
Sofia far aktivitetsstod fran FK
via AF men den inkomsten ar
inte tillracklig utan Sofia s6

A

~ ,d\essa. ocksé forsorjningsstod
@, @, @,
Inget jobb Vikariatet tar slut Blir vikarie

Sofia far inga arbetspass och
darav ingen I6n. Hon fragar
chefen varfor inga bokningar
finns men far inget klart svar.
Hon kontaktar aven BC som
inte heller kan svara pa varfor
inga bokningar sker.

Vikariatet tar slut och Sofia
fortsatter att vara inskriven pa
BC som timvikarie pa det
aktuella boendet. Hon ligger
tillganglig storre delen av tiden
men far inga bokade pass.

Forsorjningsstod
Da Sofia inte far nagra

arbetspass sa vander hon sig
aterigen till FOS.

Sofia gar pa en drop-in
rekrytering for sommarjobb.
Hon far jobb pa ett vard och
omsorgsboende och arbetar
under 3 manader plus
ytterligare en manad som
forlangs. | och med detta blir
Sofia sjalvforsérjande och
skrivs ut fran AF och FOS.
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Aktiviteter

« Information kring kompetensforsorjning.

« Omvarldsbevakning

« Workshops, roller och befattningar OMV.

« Samverkan med AF, mellan forvaltningar.

« BC

 Fa en tydligare bild av behoven hos malgrupp 1, sammanstalla kartlaggning.
« Mentorsutbildning

« Service-forvaltningen

« Utbildning- och kompetensutveckling.

« Strukturarbete
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Frida Grund frida.grund@falun.se , Hanna Dahlstrom hanna.dahlstrom@falun.se, Anneli
Pettersson Anneli.pettersson@falun.se




