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Indikatorrapport 2024: Redovisning av enkdtsvar fran insamling hosten 2024

Under 2024 genomfordes en omfattande insamling av enkéter riktade till olika respondentgrupper
inom ramen for de, pa nationell niva, framtagna indikatorer for finansiell samordning. Indikatorerna
ar sexton stycken och de ar ett forsok att ge ett svar pa fragan: “Hur mérker vi att det blir battre?” i
samordningsférbundens arbete kopplat till dess verksamhetsplan och forbundsordning.
Indikatorerna fangar, i forsta hand, forandring genom matt som kombinerar upplevelser fran ett
antal respondentgrupper: deltagare (bade pagdende och avslutade), insatspersonal, remittenter,
parternas chefsgrupper och styrelseledamoter.

Studiedesign

Studieupplagget 4r samma som tidigare ar: En totalstudie med insamling av enkater under
september-oktober 2024 for respondentgrupperna deltagare pagaende, personal (i insatserna),
remittenter till insatserna, parternas chefsgrupp (LSG Avesta/Hedemora och LSG Sater) samt
styrelsen. Det betyder att samtliga pagaende deltagare, oavsett langd av inskrivningstid, har fatt
moijlighet att svara pa enkaten. Konsekvensen av denna design ar att kunskap samlas in som kan
sagas bedoma verksamhetens upplevda kvalité under en given tidpunkt, snarare dn en given punkt i
individens rehabiliteringsprocess. Detta ar annorlunda for deltagare avslut. Deltagare avslut samlas in
mellan perioden 231101-241031 och tas in [6pande i samband med avslut. Insamlingen sker pa
insatsniva i forslutna kuvert och efter matperiodens slut skickas de till férbundschefen fér inmatning i
en registreringsfil.

For 6vriga respondentgrupper har enkaterna samlats in under september-oktober 2024. Denna
insamling har skett via mail och direkta moéten, och har darefter skickats till férbundschefen som har
matat in enkatsvaren i registreringsfilen. Det ar ocksa denna fil som sénds till den nationella nivan
som underlag for riksresultatet och den nationella rapporten.

Nytt i denna rapport ar aven en redovisning av deltagarnas fritext svar kopplat till vardera
samverkansteam och de fragor deltagarna har majlighet att svara pa. De aterfinns i bilaga till denna
rapport i sin helhet utan en ndarmare analys.

Bakgrund

Sodra Dalarnas Samordningsforbund har sedan hosten 2017 gjort nio indikatormatningar. Den forsta
var en fullstandig matning under hésten 2017, den andre var riktad till deltagare och till personal och
den genomfordes under varen 2018. Den tredje till fjarde ar en nastan fullstandig matning som
gjordes hosten 2018 och hosten 2019. Ofullstandigheten ar till foljd av avsaknade svar fran parternas
chefsgrupp (LSG Avesta/Hedemora och LSG Séter). For férsta gangen hosten 2020 hade férbundet en
fullstandig matning, d.v.s. att varje respondentgrupp ar tillfragad och tillracklig volym har samlats in
for varje grupp. Detta har upprepats aren 2021-2023 med tilldgget att respondentgruppen
remittenter ocksa har tillkommit de tre senaste aren. Det ar resultaten av den senaste, med
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jamforelse fran aret innan och med de nationella resultaten for samma period, som redovisas i denna
rapport.

Parallellt med dessa matningar har NNS, Nationella Natverket for Samordningsforbund, samlat in
resultat fran 29 samordningsférbund som har gjort lokala matningar fram till hésten 2024. Under
februarimanad 2025 publicerades ett nationellt resultat utifrdn denna insamling. Sédra Dalarnas
Samordningsforbund har darfor mojlighet att jamfora det lokala resultatet dels med tidigare
matningars resultat, dels internt mellan olika insatser och dels med rikssnittet. | den man volymen ar
tillracklig forekommer ocksa jamforelser mellan kén.

Redovisning sker forst genom en sammanstallning av svarsfrekvensen. Darefter foljer varje indikator
for sig. Indikator 11 utgar da den ar fortsatt under utveckling.

Matperioden for samtliga enkater ar fran september till oktober 2024. Totalt sett har forbundet och
dess finansierade insatser fatt in 140 svar, en 6kning fran aret innan med 2 svar.

Svarsfrekvens

Svaren per respondentgrupp férdelade sig enligt foljande (foregaende ars matning i parantes).
Svarsfrekvensen féljer antalet tillfragade och hur manga som skulle kunna ha fatt enkéaten, tillika
malpopulation, antal i den faktiska undersdkta populationen (d.v.s. de som faktiskt fick enkaten) och
antalet som lamnade svar pa minst en fraga.

Tabell 1: Malpopulation, undersokt population och inkomna svar for samtliga respondentgrupper lokalt

Mal- Under- Inkomna Varav Varav Varav ej
populati | sokt svar kvinnor | man uppgivet
on populati kon
on
Deltagare pagaende 88 (95) 84 (89) 71(72) 45 (33) 21 (32) 5(7)
Varav S-team Avesta 39 (43) 35(37) 30(29) 18 (14) 9(12) 3(3)
Varav S-team Kraften 27 (27) 27 (27) 20 (20) 15(12) 3(8) 2 (0)
Varav S-team Sater 22(25) | 22(25) 21(23) 12 (7) 9(12) 0(4)
Deltagare avslutade 44 (47) 43 (35) 31 (25) 16 (13) 13 (10) 0(2)
Varav S-team Avesta 20 (19) 19 (15) 12 (10) 8(3) 4(7) 0(0)
Varav S-team Kraften 13 (21) 13 (13) 9 (10) 7(7) 2(3) 0(0)
Varav S-team Sater 11(7) 11(7) 10 (5) 3(3) 7 (0) 0(2)
Remittenter 22 (14) 22 (14) 10 (11)
Varav Arbetsformedlingen 0(1) 0(1) 0(1)
Varav Forsakringskassan 4 (3) 4 (3) 2(3)
Varav Kommun 6(7) 6(7) 2(4)
Varav Halso- Sjukvard 12 (3) 12 (3) 6(3)
Personal 19 (18) 19 (18) 17 (15)
Varav S-team Avesta 6 (6) 6 (6) 6 (6)
Varav S-team Kraften 5(4) 5 (4) 5(4)
Varav S-team Sater 8(8) 8(8) 6 (5)
Parternas chefsgrupp/LSG 12 (13) 3(8) 3(8)
Varav LSG Avesta/Hedemora 6(7) 1(2) 1(2)
Varav LSG Sater 6 (6) 2 (6) 2 (6)
Styrelse 8(8) 8(8) 8(7)
Totalt 193 179 140 61 34 5
(195) (172) (138) (46) (42) (9)

Det ar fler antal svarande an matningen aret innan (med tva svar). Svarsfrekvensen andel svar av
undersokt population 78 % ar klart hogre an rikssnittet (71 %). Andel undersokt population i
forhallande till malpopulationen 93 % ar 6ver rikssnittet (86 %). Andel svar i forhallande till
malpopulationen 73 % ar ocksa hogre an rikssnittet (60 %). | alla jamforelser med forra arets



insamling, forutom for parternas chefsgrupp/LSG, ar svarsfrekvensen i paritet med eller nagot hogre
an for ett ar sedan.

Fortsatt analys av skillnader mellan kvinnor och man, for bade deltagare pagaende och deltagare
avslut, gors insatsintegrerat. Det ar for att det ar for fa man svarande av enkaten deltagare pagaende
i insatsen Samverkansteam Kraften Hedemora. Ocksa for att enkaten deltagare avslut redovisar tio
svar eller farre sammantaget var for sig. Parternas chefsgrupp, d.v.s. LSG i Avesta/Hedemora och
Sater, laggs ihop i den fortsatta analysen men mark att antalet svar ar valdigt Iagt (endast tre
svaranden). Insatspersonalens resultat bedoms kunna redovisas per insats. Remittentsvaren
presenteras insatsintegrerat trots att de har svarat utifran varje respektive insats de remitterat mot.
Remittentsvaren analyseras ocksd myndighetsintegrerat p.g.a. for fa svar for att sarskilja svaren.

Indikator 1: Deltagare kdnner att de insatser som erbjuds ar organiserade runt deras behov
(personcentrerade)

Matt:

Far du stodet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, pagaende)

Har du fatt stdd pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, vid avslut)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Fér det mesta, Alltid)

Tabell 2: Far du stédet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, pagéende)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare pagaende 81 % (75 %) 80 % (85 %) 86% (72%) | 78 % (77 %) 79% (81%) | 78 % (73 %)

Tabell 3: Har du fatt stédet pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare avslut 88 % (80 %) 95 % (92 %) 85% (70%) | 77 % (78 %) 80 % (78 %) 73 % (76 %)

Kommentar: Sammantaget har teamen forbattrat sina resultat jamfort med for ett ar sedan, sarskilt
mannens resultat skiljer sig starkt fran forra aret. Jamfort med rikssnittet ligger resultatet, totalt samt
for kvinnor och man, éver i bada méatningarna, och anmarkningsvart hogt i deltagare avslut.

Indikator 2: Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen

Matt:

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall f3? (Deltagare, pagéende)

Har du fatt vara med och bestdmma vilket stéd som du far/har fatt? (Deltagare, vid avslut)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 4: Ar du med och bestammer vilket stod du skall fa? (Deltagare, pagaende)

Klart positiva | Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet Varav kvinnor | Varav man
svar
Deltagare pagaende 83 % (81 %) 86 % (91 %) 81 % (79 %) 82 % (76 %) 82 % (80 %) 81 % (72 %)

Tabell 5: Har du fatt vara med och bestamma vilket stéd som du far/har fatt? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav mdn
Deltagare avslut 87 % (92 %) 89%(85%) | 85% (100%) | 80% (82 %) | 83%(82%) | 78 % (81 %)

Kommentar: Samtliga svar ar hogre jamfort med rikssnittet. Vissa resultat samre &n foérra arets
matning men dnda anmarkningsvart hogt.



Indikator 3: En majlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran varje
deltagares forutsattningar

Matt:

- Far du tillrackligt med tid i insatsen? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 3)

- Har du fatt tillrackligt med tid i insatsen? (Deltagare avslutsenkat, fraga 3)

- Far stédet som ni ger till deltagarna ta den tid som behovs? (Personal, fraga 1)

- Far stodet till deltagarna i insatsen/insatserna ta den tid som behoévs? (Remittent, fraga 1)

Tidigare matt (2023 och tidigare):
- Far stédet ta den tid du behéver? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 3)
- Har stodet fatt ta den tid du beh6vt? (Deltagare avslutsenkat, fraga 3)

Sexgradig skala
Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 6: Far du tillrackligt med tid i insatsen? (Deltagare, pagaende)

Klart positiva Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet Varav Varav man
svar kvinnor

Deltagare pagaende 91 % (82 %) 93 % (85 %) 90% (84%) | 82%(78%) | 84% (81%) | 81% (75%)

Tabell 7: Har du fatt tillrdckligt med tid i insatsen? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut 90 % (92 %) 94 % (85 %) | 84 % (100 %) 78% (80 %) | 78% (83%) | 79 % (79 %)

Tabell 8: Far stodet som ni ger ta den tid som behdvs? (Personal)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 88 % (87 %) 71 % (70 %)
Varav S-team Avesta 100 % (83 %)
Varav S-team Kraften 80 % (75 %)
Varav S-team Sater 60 % (100 %)

Tabell 9: Far stodet till deltagarna i insatsen ta den tid som behdvs? (Remittent)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Remittenter 100 % (81 %) 70 % (75 %)

Kommentar: Samtliga varden ar over rikssnittet bland samtliga respondentgrupper. Sarskilt kvinnors
resultat har stigit kraftigt jamfért med for ett ar sedan.

Indikator 4: Deltagare upplever att det finns ndgon som haller samman och stodjer den enskildes
samordnade rehabiliteringsprocess

Matt:.
- Har du behov av stod i kontakt med myndigheter eller varden? (Deltagare pagaende/avslut, fraga 4a)

Om deltagaren svarat ja pa fragan ovan, besvaras dven foljande fraga:

- Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheter eller varden? (Deltagare pagaende, fraga 4b)
- Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheter eller varden? (Deltagare avslut, fraga 4b)

Tidigare matt (2021-2023):
- Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare pagaende, fraga 4)
- Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare avslut, fraga 4)



Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 10: Har du behov av stéd i kontakt med myndigheter eller varden? (Deltagare pagaende/avslut)

Svar Ja | Varav kvinnor | Varav mdn | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare pagaende | 84 % 82% 85 % 70 % 71% 69 %
Deltagare avslut 63 % 61% 67 % 69 % 67 % 72 %

Tabell 11: Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare, pagaende)

Klart positiva svar

Varav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare pagaende

78 % (71 %)

75 % (78 %)

77 % (71 %)

75 % (70 %)

78 % (71 %)

72 % (70 %)

Tabell 12: Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar

Varav kvinnor

Varav mdn

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare avslut

79 % (84 %)

82 % (77 %)

76 % (90 %)

79 % (76 %)

81 % (76 %)

76 % (76 %)

Kommentar: De flesta matten ligger i linje med eller 6ver rikssnittet.

Indikator 5: Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och funktionsnedsattning samt
att den har fatt stéd fran myndigheterna i att leva med detta

Matt:
- Har stodet du fatt i insatsen hjalpt dig att hantera din livssituation? (Deltagare pagaende/avslut, fraga 5)

Tidigare matt (2023 och tidigare):
- Har det stdd du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 5)
- Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare avslutsenkat, fraga 5)

Sexgradig skala
Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 13: Har stodet du fatt i insatsen hjalpt dig att hantera din livssituation? (Deltagare, pagaende)

Klart positiva svar

Varav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare pagaende

56 % (51 %)

58 % (61 %)

57 % (44 %)

47 % (50 %)

47 % (54 %)

46 % (46 %)

Tabell 14: Har stodet du fatt i insatsen hjalpt dig att hantera din livssituation? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar

Varav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav man

Deltagare avslut

55 % (71 %)

67 % (92 %)

38 % (44 %)

54 % (59 %)

55 % (58 %)

53 % (60 %)

Kommentar: Resultaten for deltagare pagaende ligger tydligt 6ver med rikssnittet. For deltagare
avslut ar resultaten numer i linje med rikssnittet men det ar stor skillnad mellan kénskategorierna dar
kvinnorna ligger mycket 6ver snittet medan mannen ligger under rikssnittet,

Indikator 6: Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upplever deltagaren att det
finns en planering/tjinster som tar vid, och att de levereras utan onédigt drdjsmal

Matt:

Har ni paborjat en planering fér vad som skall hdnda efter att nuvarande stéd har upphort? (Deltagare avslut)
Om ja, ga vidare till fragorna nedan:

Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Deltagare, vid avslut)
Kommer det som &r planerat att pdbdrjas inom rimlig tid? (Deltagare, vid avslut)

Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Personal)

Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska handa deltagarna efter avslutad insats? (Remittent)



Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (for deltagare "Till
mycket stor del” och ”Helt och hallet”. For personal och remittent ”"For det mesta” och "Alltid”)

Tabell 15: Har ni paborjat en planering for vad som skall hdnda efter att nuvarande stod har upphort? (Deltagare avslut)

Svar Ja

Va

rav kvinnor

Varav man

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav mdn

Deltagare avslut

80 % (68 %)

78 % (77 %)

73 % (60 %)

82 % (87 %)

81 % (87 %)

81 % (89 %)

Tabell 16: Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut 79 % (71 %) 71 % (70 %) 90 % (84 %) | 62 % (66 %) 64 % (67 %) 60 % (67 %)
Tabell 17: Kommer det som ar planerat att pabdrjas inom rimlig tid? (Deltagare, vid avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man

Deltagare avslut 79 % (80 %) 79 % (78 %) 80 % (84 %) | 66 % (71 %) 69 % (73 %) 62 % (72 %)

Klart positiva svar

Rikssnittet

Personal 71 % (86 %) 64 % (64 %)
Varav S-team Avesta 100 % (100 %)
Varav S-team Kraften 60 % (50 %)

Varav S-team Sater

50 % (100 %)

Tabell 18: Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphor? (Personal)

Tabell 19: Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa deltagarna efter avslutad insats? (Remittent)

Klart positiva svar

Rikssnittet

Remittenter

83 % (82 %)

62 % (67 %)

Kommentar: Nagot farre deltagare svarar procentuellt att de har paborjat en planering efter

insatsens avslut jamfort med rikssnittet. Dock ligger den kvalitativa bedomningen av deltagarna om

tillracklighet och om det som ar planerat &r planerat att paborjas i rimlig tid ligger svaren 6ver
rikssnittet. Har ar det tydligt att mannen ar mer néjda an kvinnorna. Sammantaget ligger

personalsvaren tydligt 6ver rikssnittet, vilket dven remittentsvaren visar. Dock sjunker

personalsvaren jamfort med for ett ar sedan.

Indikator 7: Det har skett en stegforflyttning ndrmare arbetsmarknaden/egen férsérjning dar
deltagaren varit med i arbetet

Matt:

Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare,

pagaende)

Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare,

vid avslut)
Sexgradig skala

Nyckeltal: Positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tre positiva svarsalternativen (Till stor del, Till mycket stor

del, Helt och hallet)

Tabell 18: Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera? (Deltagare, pagaende)

Positiva svar

Varav kvinnor

Varav mdn

Rikssnittet

Varav kvinnor

Varav mdn

Deltagare pagaende

64 % (63 %)

56 % (67 %)

80 % (61 %)

62 % (60 %)

57 % (56 %)

66 % (54 %)

Tabell 19: Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera? (Deltagare, vid avslut)

Varav mdn
65 % (70 %)

Varav kvinnor
64 % (60 %)

Rikssnittet
64 % (64 %)

Varav man
62 % (63 %)

Varav kvinnor
67 % (92 %)

Positiva svar
65 % (74 %)

Deltagare avslut




Kommentar: Resultaten for deltagare pagaende ligger knappt éver eller i linje med rikssnittet.
Skillnader finns mellan kvinnorna och mannen, dar kvinnorna ligger klart 6ver rikssnittet i deltagare
avslut men mannen hogre i deltagare pagaende.

Indikator 8: Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter
respekterar deras kunskap, roller och arbetssatt

Matt:

Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal)

Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal)

Upplever du att de du samverkar med i insatserna lyssnar pa dig? (Remittent)

Upplever du att de du samverkar med i insatserna vet vad du kan tillféra? (Remittent)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (For det mesta, Alltid)

Tabell 20: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal)

Rikssnittet
72 % (74 %)

Klart positiva svar
71 % (67 %)
33% (83 %)
80 % (100 %)
100 % (80 %)

Personal

Varav S-team Avesta
Varav S-team Kraften
Varav S-team Sater

Tabell 21: Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal)

Klart positiva svar | Rikssnittet

Personal 41 % (40 %) 55 % (51 %)
Varav S-team Avesta 50 % (67 %)
Varav S-team Kraften 20 % (0 %)

Varav S-team Sater

50 % (60 %)

Tabell 22: Upplever du att de du samverkar i insatserna lyssnar pa dig? (Remittent)

Rikssnittet
78 % (83 %)

Klart positiva svar
100 % (100 %)

Remittenter

Tabell 23: Upplever du att de du samverkar i insatserna vet vad du kan tillféra? (Remittent)

Rikssnittet
70 % (72 %)

Klart positiva svar
90 % (100 %)

Remittenter

Kommentar: Sammantaget star sig S6dra Dalarnas resultat val jamfort med rikssnittet men det finns
en skillnad mellan personalens och remittenternas resultat som pekar i olika riktning. Teamet Kraften
Hedemora visar en tydlig vardeminskning vad galler hur de upplever andra myndigheter vet vad de
kan tillféra, men det upplevs battre nu jamfért med for ett ar sedan.

Indikator 9: Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter saval fran
enskilda deltagare/brukare och fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare

Matt:

Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare pagaende)
Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare avslut)
Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp)
Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser? (Parternas chefsgrupp)
Sexgradig skala



Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 24: Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, pagaende)

Klart positiva Varav Varav mdn Rikssnittet Varav Varav mdn
svar kvinnor kvinnor
Deltagare pagaende 71 % (73 %) 63 % (85 %) 86% (65%) | 75% (73 %) | 76 % (67%) | 73 % (68 %)

Tabell 25: Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare, avslut)

Klart positiva svar | Varav kvinnor | Varav man | Rikssnittet | Varav kvinnor | Varav man
Deltagare avslut 86 % (92 %) 100% (92 %) | 67 % (90 %) | 76 % (78 %) 78 % (79 %) 72 % (78 %)

Tabell 26: Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 69 % (86 %) 59 % (60 %)
Varav S-team Avesta 66 % (100 %)
Varav S-team Kraften 40 % (75 %)
Varav S-team Sater 100 % (87 %)

Tabell 27: Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar
inkluderar "Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 67 % (13 %) 50 % (40 %)

Tabell 28: Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser? (Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar
inkluderar "Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 100 % (13 %) 18 % (16 %)

Kommentar: Deltagare avslut svaren ligger 6ver rikssnittet, sarskilt kvinnorna. Personalen
sammantaget skattar sig hogre an riket men tendensen gar nedat jamfort med férra arets matning.
For cheferna i LSG ligger svaren over riket.

Indikator 10: Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i samhillet, foretag, ideella
krafter och foreningsliv i det I6pande arbetet pa ett strukturerat satt

Matt:

Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nar det galler insatser for deltagarna? (Personal)
Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktorer utover de som ar medlemmar i
samordningsforbundet? (Parternas chefsgrupp)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hégsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 29: Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktérer i arbetet nar det géller insatser for deltagarna? (Personal)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 53 % (50 %) 49 % (48 %)
Varav S-team Avesta 50 % (40 %)
Varav S-team Kraften 20 % (0 %)
Varav S-team Sater 83 % (100 %)




Tabell 30: Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktorer utéver de som ar medlemmar i samordningsférbundet?
(Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar “Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 0% (13 %) 18 % (21 %)

Kommentar: Resultatet visar att insatspersonal har ett gott samarbete med andra aktorer, bast i
Sater, och att LSG cheferna skattar sig relativt sett |agt i forhallande till andra chefer i riket.

Indikator 12: En struktur har skapats vars huvuduppgifter dr att strategiskt initiera, uppratthalla
och underhalla relationer

Matt:

- Har ni strukturer for att initiera och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Personal,
fraga 7)

- Har ni strukturer for att initiera och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Parternas
chefsgrupp, fraga 4)

- Har ni strukturer for att initiera och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Styrelse,
fraga 1)

Tidigare matt (2023 och tidigare):

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktérer? (Personal,
fraga 7)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan de samverkande
myndigheterna? (Parternas chefsgrupp, fraga 4)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Styrelse,
fraga 1)

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hégsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 31: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Personal)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Personal 71% (53 %) 48 % (54 %)
Varav S-team Avesta 67 % (33 %)
Varav S-team Kraften 40 % (50 %)
Varav S-team Sater 100 % (80 %)

Tabell 32: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Parternas
chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar "Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 0% (38 %) 44 % (47 %)

Tabell 33: Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan de samverkande myndigheterna? (Styrelse)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 50 % (57 %) 55 % (60 %)

Kommentar: Resultaten visar att personalen och styrelsen ligger 6ver riket men att chefsgruppen har
ett lagre snitt som drar ned helheten for indikatorn. En markbar férbattring i skattningen fran
Samverkansteam Avesta. Styrelsen har ett liknande resultat jamfort med for ett ar sedan.



Indikator 13: Samordnad verksamhet har ett sektorsovergripande arbetssatt och synsatt

Matt:

Omfattas det synsatt ni har angaende méanniskors resurser och méjligheter av alla i den samordnade insatsen?

(Personal)

Fungerar de olika arbetsséatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del,

Helt och hallet)

Tabell 34: Omfattas det synsatt ni har angaende manniskors resurser och maojligheter av alla i den samordnade insatsen? (Personal)

Klart positiva svar

Rikssnittet

Personal 70 % (53 %) 61 % (66 %)
Varav S-team Avesta 66 % (53 %)
Varav S-team Kraften 60 % (50 %)
Varav S-team Sater 83 % (60 %)

Tabell 35: Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insa

tsen bra tillsammans? (Personal)

Klart positiva svar

Rikssnittet

Personal 53 % (46 %) 56 % (60 %)
Varav S-team Avesta 50 % (46 %)
Varav S-team Kraften 20 % (25 %)
Varav S-team Sater 83 % (60 %)

Kommentar: Teamen skattar sig hogre an rikssnittet och visar tillsammans en férbattring jamfort
med aret tidigare.

Indikator 14: Det finns en klar och tydlig strategi for uppféljning och utvardering av
myndighetsgemensamma insatser

Matt:

Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppféljning och utvardering av de samordnade rehabiliterings-
insatserna? (Styrelse)

Anvéander ni uppféljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliterings-
insatserna? (Styrelse)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 36: Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppféljning och utvardering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse)

Rikssnittet
54 % (61 %)

Klart positiva svar
38 % (43 %)

Styrelse

Tabell 37: Anvander ni uppféljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse)

Rikssnittet
56 % (50 %)

Klart positiva svar
75 % (57 %)

Styrelse

Kommentar: Ledamoterna i styrelsen skattar sig i linje med rikssnittet sammantaget i arbetet med
uppféljning och utvardering. Det dr dock hdgre hur styrelsen anvander sig av uppfoljning och
utvardering for att utveckla insatserna.
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Indikator 15: Insikter fran samverkan leder till att nya typer av férebyggande insatser utvecklas sa
att behov av samordnad rehabilitering inte behoéver bli aktuellt om individer fangas upp mycket
tidigare och pa ett annorlunda sétt

Matt:

Anviands erfarenheter fran forbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp)

Har erfarenheter fran er samverkan lett till att férebyggande insatser utvecklats med avsikten att samordnad
rehabilitering inte ska bli aktuell? (Parternas chefsgrupp)

Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hoégsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 38: Anvénds erfarenheter fran forbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering? (Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar "Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 67 % (43 %) 45 % (41 %)

Tabell 39: Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats med avsikten att samordnad rehabilitering inte
ska bli aktuell? (Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar “Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 0% (0%) 17 % (16 %)

Kommentar: Parternas chefsgrupp visar svar som sammantaget ger indikatorn som helhet ett
resultat 6ver rikssnittet. Positivt att chefsgruppen upplever att de anvander sig av erfarenheterna
fran teaminsatserna som underlag for fortsatt utveckling av samordnad rehabilitering.

Indikator 16: En viardegrund utifran méanskliga rattigheter sasom jamstilldhet, mangfald och
jamlikhet genomsyrar den lokala samverkanskulturen

Matt:

Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen? (Personal)

Avsatts tid till larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal)

Anvands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp)

Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stdds av samordningsférbundet?
(Parternas chefsgrupp)

Anvands kdnsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse)

Har styrelsen integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i forbundets verksamhetsplanering? (Styrelse
Sexgradig skala

Nyckeltal: Klart positiva svar, d.v.s. andel som svarar pa de tva hogsta svarsalternativen (Till mycket stor del,
Helt och hallet)

Tabell 40: Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen? (Personal). Positiva svar inkluderar “Till stor
del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Personal 33 % (20 %) 32 % (38 %)
Varav S-team Avesta 40 % (17 %)
Varav S-team Kraften 0% (0 %)
Varav S-team Sater 60 % (40 %)
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Tabell 41: Avsatts tid till larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal). Positiva svar inkluderar "Till
stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Personal 29 % (21 %) 25 % (24 %)
Varav S-team Avesta 0% (17 %)
Varav S-team Kraften 0% (0 %)
Varav S-team Sater 80 % (50 %)

Tabell 42: Anvénds kénsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar "Till
stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 0% (20 %) 47 % (32 %)

Tabell 43: Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stods av samordningsforbundet? (Parternas
chefsgrupp/LSG). Positiva svar inkluderar ”Till stor del”.

Klart positiva svar | Rikssnittet klart positiva
Parternas chefsgrupp/LSG 100 % (40 %) 41 % (40 %)

Tabell 44: Anvands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar?

Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 75 % (72 %) 49 % (51 %)

Tabell 45: Har styrelsen integrerat jamstalldhet, jamlikhet och méangfald i forbundets verksamhetsplanering? (Styrelse)

Klart positiva svar | Rikssnittet
Styrelse 51% (58 %) 63 % (54 %)

Kommentar: Sammantaget ligger samtliga respondenters svar i linje med rikssnittet men internt kan
det var vara ett ganska blandat resultat.

Sammanfattning

Soédra Dalarnas Samordningsforbund har arligen sedan 2017 samlat in data inom ramen for det
nationella verktyget "indikatorer for finansiell samordning”. Indikatorerna ar svar pa fragan “Hur vet
vi att det blir battre?” och foljer utveckling bade inom och runt insatserna forbundet finansierar samt
foljer delar av den strukturella utvecklingen i samverkan mellan myndigheterna. Indikatorerna ar
totalt 16 st och for 15 indikatorer finns det enhetliga, kvalitetssakrade och nationellt framtagna matt.
For dessa 15 indikatorer bestar matten av enkater stallda till sex respondentgrupper: deltagare
(pagaende), deltagare (avslut), personal i insatserna, remittenter till insatserna, parternas
chefsgrupper (LSG) och styrelseledamoter i olika omfattning. Under 2024 har 140 enkater samlats in
fran samtliga respondentgrupper, en 6kning med 2 enkéater jamfért med aret innan.

Nedan féljer en redovisning av varje indikator och hur férbundets samlade resultat star sig jamfort
med rikssnittet under 2024, och - med pilen - med férbundets resultat aret innan 2023. Da enkéterna
stallda till deltagare har bakgrundsvariabeln kén redovisas indikator 1-7 och 9 dven kdnsuppdelat.
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Tabell 46: Indikatorredovisning S6dra Dalarnas Samordningsfoérbund jamfort med rikssnittet 2024/eget resultat 2023, totalt och

konsuppdelat.

Indikator

Resultat totalt
jamfort med
rikssnittet 2024
/SDS 2023 (pil)

Resultat
kvinnor jaimfort
med rikssnittet
2024 /SDS 2023
(pil)

Resultat min
jamfort med
rikssnittet 2024
/SDS 2023 (pil)

Deltagare kidnner att de insatser som
erbjuds &r organiserade runt deras behov
(personcentrerade)

Hogre

Hogre

Hogre ?

Deltagarna upplever inflytande &ver
rehabiliteringsprocessen

Hogre

Hogre

Hogre

En mojlighet att lata
rehabiliteringsprocessen fa ta den tid
som behovs utifran varje deltagares
forutsattningar

—>

Hogre

Hogre

Hogre ¢

Deltagare upplever att det finns nagon
som haller samman och stodjer den
enskildes samordnade
rehabiliteringsprocess

Hogre

Hogre

Hogre

Deltagaren upplever att den kan hantera
egna symtom och funktionsnedséttning
samt att de har fatt stod fran
myndigheterna i att leva med detta

Hogre ¢

Hogre

Varken ligre

eller hogre ?

Nar insatser avslutas i en samordnad
rehabiliteringstjanst upplever deltagaren
att det finns en planering/tjanster som tar
vid, och att de levereras utan onddiga
dréjsmal

Hogre ?

Hogre

Hogre ?

Deltagarna upplever att det har skett en
stegforflyttning narmare
arbetsmarknaden/egen forsorjning.

Varken ligre
eller hogre ¢

Varken ligre
eller hogre

Hogre

Personalen upplever att andra
medarbetare/professionella i andra
myndigheter respekterar deras kunskap,
roller och arbetssatt

Hogre

Att det systematiskt tillvaratas
erfarenheter, kunskaper och synpunkter
savil fran enskilda deltagare/brukare
som fran brukarorganisationer eller
grupper av deltagare

Hogre

Varken ligre

eller hégre¢

Hogre

10

Samordnade insatser inkluderar &ven
andra aktorer i samhallet, foretag, ideella
krafter och foreningsliv i det 16pande
arbetet pa ett strukturerat sitt

Varken ligre

eller hogre

=
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Indikator

Resultat totalt
jamfort med
rikssnittet 2024
/SDS 2023 (pil)

Resultat
kvinnor jaimfort
med rikssnittet
2024 /SDS 2023

(piD

Resultat min
jamfort med
rikssnittet 2024
/SDS 2023 (pil)

11

Effekter for deltagare som kommer ur de
samordnade insatserna &r hallbara och
sakra Over tid

12

En struktur har skapats vars
huvuduppgifter ar att strategiskt initiera,
upprétthalla och underhalla relationer

Lagre ¢

13

Samordnad verksamhet har ett
sektorsdvergripande arbetssatt och
synsatt

Hogre ?

14

Det finns en klar och tydlig strategi for
uppfdljning och utvérdering av
myndighetsgemensamma insatser

Varken ligre ?

eller hogre

15

Insikter fran samverkan leder till att nya
typer av forebyggande insatser utvecklas
sa att behov av samordnad rehabilitering
inte behover bli aktuellt om individer
fangas upp mycket tidigare och pa ett
annorlunda satt

Hogre ?

16

En viardegrund utifran ménskliga
rattigheter sasom jamstalldhet, mangfald
och jamlikhet genomsyrar den lokala
samverkanskulturen

Hogre

Hos 11 av 15 indikatorer totalt positionerar sig forbundet hogre an rikssnittet och i tre ar det
insamlade resultatet varken hogre eller lagre an rikssnittet. Endast en indikator &r lagre an rikssnittet
(indikator 12). Jamfort med riket &r resultatet en forbattring jamfért med forra arets resultat da
forbundet var hogre an riket i 7 av 15.

Forbundets resultat jamfort med dess eget resultat aret innan visar att indikatorresultaten 6kar i 8 av
indikatorerna och minskar i 3 av indikatorerna. Hos 4 av indikatorerna beddms resultatet lika med
fjolaret. Sammantaget ar denna riktning en férbattring dar antalet indikatorer som visar en

forbattring ar fler an forra arets méatning.

Jamstalldhetsmassigt ar gruppen kvinnors resultat jamfort med rikssnittet hogre i sex av atta
indikatorer, en mindre dn aret innan. Fér mannen visar 7 av 8 indikatorer som hogre an rikssnittet,
tre fler n aret innan. Jamfort med férbundets resultat 2023 6kar gruppen kvinnors sina resultat i en
av indikatorerna, for gruppen man okar det i 4 av 8 indikatorer. Sammantaget visar dven
jamstalldhetsanalysen att forbattringar noteras for bade méan och kvinnor samt att utvecklingen star
sig mycket vl i jamforelsen med rikssnittet totalt sett.
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Bilaga 1
Redovisning av deltagarnas fritextsvar

Svaren fran respektive samverkansteams enkatinsamling ar fargkodade. Lila for Samverkansteam
Avesta, svart for Kraften Hedemora och blatt for Samverkansteam Sater. Vissa svar har raderats eller
redigerats for att sdakra upp anonymiteten.

Samverkansteam Avesta

Svar fran deltagare pagaende
Vad dr viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

Det ratta stodet utifran.
Att hitta ratt arbetsplats som forstar min situation och att det ar givande.

Erfarenhet.

Trivsam arbetsplats.

Stod, tid, erfarenhet.

Arbetstraning/praktik. Sociala aktiviteter.

Ma battre, fa ta det i min egen takt.

Vilja. Kdnnas vart modan.

Stabilitet och sdkerhet.

Vill helst jobbal

Just nu att komma in i rutiner igen, att fa ratt hjalp av psyk. Borja trdaffa manniskor regelbundet.

Kdnna efter vad man orkar med. Att ekonomin gar ihop. Prova olika arbetsplatser. Tid att fundera. Att
jag slipper oroa mig sa mycket. Att trivas.

Ma bra under ratt forutsattningar.

Komma in pa ett stélle dar jag ev kan bli anstalld.

Ett tryggt sdkerhetsnat.

En stabil grund av rutiner och hdlsosamma vanor, framforallt somn. Battre impulskontroll. Boendestdd.
Fysisk halsa.

Sortera mitt liv. Medicinering. Mjukstarta med jobb.
Konkreta uppgifter, inte fér manga pagaende uppgifter at gangen.

Hantera min stress, som skapar andra problem, som magproblem, psoriasis osv.
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Att kunna balansera min energi. Hitta ett ldge dar jag har ork och inte kor slut pa mig. Hitta nagot som
ger mig aterhdmtning.

Rutiner, bra maende, disciplin.

Forstaelse, talamod, trygghet och struktur.

Att kunna arbeta i min takt

Forst, att hitta det som intresserar en. Sedan att fa motivation och ork att utfora det.

Att kraven halls laga och att det gar att anpassa efter mina forutsattningar. Att jag kan mjukstarta och
att det far tid. Att det finns tydlighet och tillgang till stod.

Fa stod & hjalp. Forslag pa vad man kan gora.

Hur gor stédet du far skillnad fér dig (Beskriv gdrna vad och varfér)

Att bli sedd och hord, lyssnad till.

Moraliskt stdd...att inte behodva ta allt ansvar fér min nuvarande situation

Bra skillnad.

Jag arbetstranar och ar mindre deprimerad.

Hjalper mig styrka rutiner, sjalvfortroende och se vilka maojligheter som finns.

Far ta det i min takt utan att kdnna press. Har/far en egen liten hejarklack i vardagen. Kanner mig
mindre ensam. Far hjalp med ALLT.

Kanske foder vilja.
Stabilitet och sdkerhet.
Den far mig att kdnna mig battre till mods med mig sjalv! Bygga rutiner osv.

Gor mig mindre deprimerad, gor att jag kdnner mig mer produktiv, Ger dagen mening.
Fa mig att borja ténka pa mig sjalv och vad jag vill gora. Traffa andra i "liknande situation".

Det plockar fram mina forutsattningar.
Far inte ut nagot av detta.

De hjalper mig att sortera upp tankar och hjalper/ger forslag pa vad jag kan géra samt hjalper mig att
gora der eller tar reda pa vad som behdver goras.

Jag har stottning i mitt beslut och kan fa hjalp ifall jag behéver! Kanner mig trygg.

Det get mig modet att komma ut ur mitt skal. D3 jag ar konfliktradd och radd for att gora fel sa har det
extra stodet hjalpt mig arbeta runt dessa problem.
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Bra feedback i aterkommande samtal.

Trygghet. Hjdlp med att administrativa drenden utrattade.

Jag far verktyg som &r anvandbara. Jag far stéd och motivation (inspiration) av andras verktyg och tips.
De planerade aktiviteterna gér mig mer social.

Andra vanor, tankesitt och beteende.

Forstaelse, talamod, trygghet och struktur.

Kénner mig mer motiverad nu.

Jag far testa pa saker och testa mina kunskaper. Fa hjalp med myndigheter som underlattar livet.

Det underlattar i kontakt med myndigheter, jag upplever att de lyssnar mer till er. Det &r ocksa lattare

att vaga ta steg framat med stodet.

Forhoppningen att ta mig framat och komma pa vad som kan passa mig att gora.

Vad kan géras annorlunda?

Allt &r bra.

Inget jag vet.

Inget eller kanske mer aktiviteter som mer 6ppen lokal.
Vet ej.

Ingenting i dagslaget.

Absolut inget ar sa nojd.

Praktik eller arbetstraning.

Mer info om vad som hadnder pa verksamheten ndr man inte ar dar. Prata med deltagare infor fortsatt
grupp om vilka évningar tex man skulle vilja géra/se mer av.

Allt kanns bra som det ar!

Mera matlagning.

Ingen vad jag kan komma pa foér ndrvarande.
Vet ej.

Fran er inget, fran andra insatser en hel del.

Vette fan, ar mer fran min sida, jag maste anstranga mig mer.
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Inget

Det vore bra med information/tips om yrken och utbildningar, da det kan vara svart att hitta sjalv.
Kanske en tipslista/parm med utskriven info/infotraff med arbetsformedlingen.

Kanske dven lite mer pepp. Mer konkreta forslag pa vad man kan gora.

Samverkansteam Avesta

Svar fran deltagare avslut
Vad dr viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

For min del sa var jag tvungen att starka mig psykisk, lara mig att tro pa min egen féormaga och se &
hitta det positiva i mitt liv och det har jag gjort till stor del dven om jag maste jobba med det hela livet.

Att jag far ta det i min egen takt & "fasas" in i det livet igen med allt vad det innebér, att fa kanna att
jag har tid, mojlighet att uppratta nya rutiner & vanor i mitt liv.

Rutiner, fasta tider, dialog med ledningen.
Sjalvfortroendet att jag har vagat lugnt tempo. Trygg miljo.
Psykisk halsa.

Jag arbetar redan.

Arbetar.

Att arbetet ar anpassat efter min férmaga, dvs hur mycket jag orkar jobba. Det vet jag i nuldget inte an.
Det ar ocksa viktigt att arbetsgivaren ar medveten om min situation och mina férutsattningar.

Hur har stédet du fatt gjort skillnad fér dig (Beskriv géirna och varfér)

Den stottningen och de verktygen jag har fatt ar ovarderliga, sa att jag kan jobba mig annu starkare
genom livet.

Det stodet jag har fatt har betytt massor for mig, att jag har fatt "verktyg & redskap" for att kunna
hantera mitt maende och vanda mitt negativa tankesatt till att verkligen férsoka tanka positivt.

Ja, jag fick hjalp att soka arbete i en kategori som passar mig. Bra stod mot arbetsférmedlingen.

Att jag tar ansvar. Ser att det ar jag som bestammer. Att fatt inse att mina tankar, mal och vad jag vill
ha ut av livet &r mojligt sa lange jag tar det lugnt och stabilt.

Meningsfulla aktiviteter, rutiner, kdnna mig lyssnad pa, stod att ta nu vara pa vad jag ar bra pa, moten
med madnniskor i liknande livssituationer.

Haft bra kontakt med min handlaggare.
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Ja.
Nér jag borjade orkade jag knappt ga utanfor dorren. Nar jag slutade hade jag timvik.

Jag har fatt en mycket hogre tro pa mig sjalv och mina egenskaper tack vare samverkansteamets stod
och hjalp.

Jag har fatt hjalp med att ordna plats pa olika stéllen dar jag har arbetstranat. Det har varit hjalpsamt

eftersom jag kunnat testa min férmaga. Det har varit nyttigt for mig att delta i gruppaktiviteter och
annat pa samverkansteamet. Social traning bl.a.

Vad skulle kunna ha gjorts annorlunda?

Jag kan inte komma pa nagonting alls faktiskt :-)

| mitt fall sa finns det ingenting som kunde ha gjorts annorlunda. For mig har stéttningen varit perfekt

)
Inget.

Inte mycket. Ett valplanerat program som fungerar om jag ger mig sjalv tillatelse att fortsatta
utvecklas.

Farre krav pa okat deltagande.
Vet ej.

Inget jag ar superndjd.

Samverkansteam Kraften Hedemora

Svar fran deltagare pagaende
Vad dr viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

Stod och forstaelse for mina hinder sa som psykisk ohalsa o diagnoser

For att jag ska kunna borja arbeta eller studera sa ar det absolut viktigaste att jag har ett bra stod
kring mig och att jag blir férstadd for min bakgrund och att folket/personalen tar hinsyn till det.

Att bli frisk i lugn takt.
Att fa gott om tid till att anpassa, bl.a. 6ka tid langsamt!
Arbeta

Arbetstraning och samarbete vad galler i vilken utstrackning jag klarar av och utvecklas positivt i.
At en positiv riktning. Samordningsméten.

Att fa stéd och att man lyssnar pa mina behov, vilket jag kdnner att jag far.
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Fa borja i egen takt, kdnna mig trygg, fa stod och ev "bekraftningar" nar jag gor ratt samt feedback
nar jag gor fel. Fa konstruktivt stod ifran alla insatser, dven pedagogiskt och tydligt stod.

Rutiner och instruktioner
Battre hjarna efter stroke.

Fa mer energi, ork, livslust, rutiner, komma upp tidigare pa dagarna, acceptera att jag maste traffa
manniskor/arbeta med manniskor.

Vet ej an.

Jobba pa radslan for manniskor.
Stabilitet i personliga livet, ekonomisk trygghet samt mentalt vdlmaende.

Stod i att hitta nagot som fungerar och fa hjalp med att anpassa stallet man kommer till.
Jag forstar inte riktigt fragan. Jag behover ta det lugnt, jag behover hitta en situation som ar hallbar
for mig. Jag behover lara kanna mig sjalv och vilken férmaga jag har. Jag behéver pushas, om an

forsiktigt.

Hur gér stédet du far skillnad fér dig (Beskriv géirna vad och varfér)

Att jag inte bara sitter hemma och inte gor nanting alls.
Stodet jag har fatt har hjalpts mig pa manga olika satt. Dels att jag fatt mojlighet att arbeta upp min
formaga igen i min takt och efter mina 6nskemal.

Att fa komma ut i skogen ar helande. Det basta jag gjort ar att ga med i skogsgruppen.

Orkar/klarar inte svara mer.

De pushar men samtidigt sa forsoker de se till att man inte pushar sig sjalv for l[angt.

Vet ej, min hjarna funkar inte

Mycket. Det &r bara jag som maste komma ifatt (vilja ta tag i livet).

Social traning. Motovationshdjning.

Jag tar till mig mer och vagar prata mer, fatt lite mer sjéalvkansla.

Man kdnner sig mer forstadd och att det inte ar fel pa en. Kdnner mig mer trygg med mig sjalv.

Jag har fatt hjalp att bade vaga och hitta arbetstraning. Personalen pa Kraften hjalper mig att ta tag

i saker, satta processer i rullning. Allt sker med otrolig respekt for min enskilda situation och de ar
valdigt lyhorda.

Vad kan géras annorlunda?
Ingenting vad jag kan komma pa.
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Jag kan inte komma pa nagot sitt som skulle gjorts annorlunda. Allt har gatt enligt planen och ar s
tacksam for hjalpen jag fatt och att allt gatt sa stabilt och bra.

Mer skog, flera platser att se.

Jag ar nojd.

Inget

Vet ej.

Jag - kdmpa mer. Mer insatser. Mer valmojligheter.
Mer och fler motivationsdvningar.

Inte mycket, jag tycker att de dr bra med alla olika grupper sa det finns nagot for alla, det stod som
personalen ger ar valdigt bra.

Kan inte komma pa nagot.

Jag har ingenting jag skulle vilja dndra pa.

Samverkansteam Kraften Hedemora

Svar fran deltagare avslut
Vad dr viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

Behover aterhdmtning under tiden jag jobbar i form av pauser. Behdver anpassa arbete efter
dagsformen. Klarar inte av stress under langre stunder.

Bagge kan vara en méjlighet.

Att jag blivit starkt genom dom olika steg jag tagit pa min resa mot ett jobb. Att jag upplevt stod och
uppbackning av Kraften teamet. Jag har blivit mer sjalvstandig. Jag ar bade lattad och tacksam da
jag nu ar anstalld.

Hitta ett arbete jag kan trivas pa och som far mig att ma battre.

Att det finns utrymme i tid och rum for aterhamtning.

Anpassat arbete

Planering, egen tid.

Stod & forstaelse pa arbetsplatsen for min problematik.

Att jag skall komma upp heltid/deltid 75 % pa arbetspraktiken foér att kdnna mig redo for
arbetsmarknaden. Att ha en bra dygnsrytm, att jag far den sémn jag behover.
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Hur har stédet du fatt gjort skillnad fér dig (Beskriv géirna och varfér)

Jag har moijlighet till att arbetstrdana utan press. Man har tagit i den takt jag klarar av. Det har lett till
att jag idag har klarat att arbeta men med mycket anpassningar och stéd. Det har ocksa lett till ett
eventuellt jobb.

Gjort stor skillnad. Fatt battre/atervunnet sjalvfértroende.

Jag tror jag svarade pa det ovan :-)

Jag har kunnat utforska och se efter vad jag verkligen vill géra i framtiden.

Som socialt stéd/kontakt i vardagen. Som mentalt /emotionellt bollplank i tillvaron.

Personligt stod och radgivning

Att hogt och positivt kunna tala om vilka fardigheter och formagor jag har och kan anvinda mig av.

lag har fatt dela erfarenheter med andra som har liknande situation. Lart mig att det inte ar fel att
stanna upp och backa. Lart mig massor om mig sjalv och utvecklat verktyg som funkar for just mig.

Jag kanner mig mer saker pa att framtida arbete faktiskt kan fungera igen.

Vad skulle kunna ha gjorts annorlunda?

Tycker att jag fatt det stod som jag behovt. Det har varit bra det stod jag fatt.

Tror ingenting hade kunnat gjorts annorlunda. Allt har skett precis som det var menat att det skulle
ske.

Inget som jag kan komma pa.

Kanske en 6kad tydlighet i syfte och mal och en tydligt utritad vag fran start for att komma dit. (Ett
stort ansvar ligger dar pa mig sjalv och min egen vilsenhet!).

| mitt fall kanske inte snabbare, som jag 6nskade :-)

Vet ej.

Vet ej.

Samverkansteam Sater

Svar fran deltagare pagaende
Vad dr viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

Att jag trivs med mina arbetskamrater och forstar varandra och vara behov kanna mig trygg i det jag
gor.

Att det far ta tid och jag far stod att kunna anpassa mig till det arbete som jag ska genomfora, att fa
stodet jag behover, vilket jag for tillfallet far och ar otroligt n6jd med.
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Att kdnna mig redo for det.

Forberedelse, planering, tid men det ar mycket jag sjalv forutom det maste ha eller ha jobbat med.
Viktigt att trana forts. trana pa sociala aktiviteter. Sjalvkansla och sjalvfortroende. Att kdnna att man ar
betrodd eller jag vet inte att nagon tror pa att man kan eller atminstone inte uttrycker sina tvivel. De
har man sa mycket av sig sjalv anda (tvivel pa sig sjalv alltsa).

Att kunna fa det hallbart efter jobbet.

Kunna ta en dag i taget, utan press, bara kunna slappna av. Bli hord och forstadd. Bra kommunikation.

Vara 6ppen och arlig. Inte ga for fort fram.

Att bli forstadd och att man orkar med. Att det inte blir for mycket och att man kan fa hjalp nar det
behovs. Att jag vagar kommunicera och faktiskt ocksa ber om hjalp. Fa ta det i min takt.

Hitta studier jag ar intresserad av.

Rutiner, varva ner traning (gym), vara ute i naturen, ata mat pa tider.
Hantera min angest. Hantera min stress. Hantera min nedstamdhet.
Struktur, god halsa och sinnesro.

Lata det ta tid, vaga ta steget. For att utvecklas, bli sjalvférsorjande.
Fa bukt pa mitt maende och lista ut vad jag vill gora.

Att man tar ett steg i taget sa det inte blir for mycket pa en gang eftersom det var lange sen jag
pluggade eller arbetade.

Mina rutiner, kost och somn. Och stod och vagledning.

For mig just nu ar det viktigt arbeta, for att kunna komma in i det svenska samhallet.

Hur gor stodet du far skillnad for dig (Beskriv gdrna vad och varfér)

Stodet har hjalpt mig med mitt sjalvfortroende och hjalpt till att jag kommit ut i arbetstréning o som
leder till att man kdnner att man ar en del i ett sammanhang och behdvs.

Jag har fatt st6ttning att lara kdnna mig sjalv och mina behov.
Det ger mig hopp, en tro pa mig sjalv.

Har exponerat mig och utmanat mig sjalv och tanjt pa granser. Har pga detta kunnat 6ppna mig mer
och slappa in manniskor samt bli mer saker i mig sjalv.

Att man kan fa det sagt hogt vad man tanker och lattare fa ord pa dem. Fa kunna bolla tankar och
kdanna att man blir lyssnad pa. Det gor en alltid lite klokare och gladare efter man har fatt traffats.
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Det ger mig motivation.
Hade inte klarat det pa egen hand.

Hjalp att komma ut i arbete och att jag kan bestdamma lite sjalv hur jag vill ha det, vilka tider jag vill
arbeta.

Det kdnns tryggare, man ar inte ensam.

Socialt samspel, bygger rutiner, och en frizon.

Motiverar, hojer mig, ser mig.

Att komma utanfor dérren. Bibehalla rutiner. Knyta nya kontakter.
Bra att fa hjalp att komma vidare.

Det hjalper mig att se hur mycket jag klarar av. Mdéjligheten att kunna ldgga till och ta bort efter behov.
En bredare forstaelse for min situation. Insikter, tips, m.m.

Det gor att jag vagar mer prata svenska. Aven kimpa mer.

Organisering av tankar/funderingar. Fortydlig av koncept jag inte helt forstar eller har koll pa (tex vilka
bidrag som finns och vilka som &r aktuella for mig).

Vad kan géras annorlunda?

Ar n6jd med det som &r gjort.

Jag ar otroligt n6jd med den hjalp jag far.

Jag vet faktiskt inte, det ar bra som det ar.

Kan ibland kdnna mig pressad, att jag ska klara av mer &n vad jag gor. Blir att jag kan se ner pa mig sjalv
lite. Samverkansteamet har dock gjort valdigt mycket for mig, gjort mig starkare, modigare. Skulle vara
till hjalp att sakta mer.

Jag tycker det ar bra som det ar just nu. Jag kdnner att jag kan sdga till om det behdvs en forandring.
Inget for tillfallet.

Mera fysisk traning. Mera hjalp att se och hjdlpa deltagare att hen blir ekonomisk sjalvstandig.

Vet ej.

Battre lokal (luft/ljud/storlek). Lite langre grupper.

Att jag tar min tid och inte stressa mig, trana mer.
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Samverkansteam Sater

Svar fran deltagare avslut

Vad dir viktigt for dig for att kunna arbeta eller studera?

Stabilt maende, social arbetsplats, tydliga rutiner.

Att bli frisk fran min utmattning.
Testat arbetsformaga genom arbetstraning.
Rutiner.

Bade arbeta och studera.
Att vara klar i huvet och kanna att min "sjukdomsbild" inte hindrar och drar ner mig. Tro pa mig sjalv

och finna lugn i det jag gor. Fokus och struktur, initiativformaga. Att det finns hjdlp om det blir svart att
forsta.

Hur har stédet du fatt gjort skillnad fér dig (Beskriv géirna och varfér)

Allt stod och hjalp har gjort att jag kunnat I6sa i stort sett allt i mitt liv.
En push i ratt riktning fast man matt skit.

Jag har kdnt mig respekterad, stottad och sedd.
Fatt hjalp och assistans med allt jag behovde till min ansékan som senare blev beviljad.
Att kunna se/tdnka vad jag behover gora for att ma bra/ha en fungerande vardag.

Sen jag borjade har pa samverkansteamet sa har jag lart mig att for mig mer, jag vagar sta upp for mig
sjalv, ta hand om mig sjalv, forstatt att jag inte &r ensam om att ma som jag gora ibland. Hjalp finns att
fa om man behover det. Jag har fatt lardom av dom andra som gar har pa gruppen. Manga kloka ord,
bra tips hur man ska hantera situationer.

Att fa 6verhuvudtaget ta del av det jag vill gora, |6sa det administrativa m.m. Férsoker man sa klarar
man av det. Man ar inte vilsen och man kan alltid fraga. Det som har varit svart pa ett privat plan

behover inte bli det till lika stor grad har, mycket |6ser sig for mig, snarare dn att jag ska rodda och bli
for stressad och overvaldigad.

Vad skulle kunna ha gjorts annorlunda?

Inget.

Onskar att deltagare fick prova flera fasta praktikplatser i
kommunen.

Inget.
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Vet ej.

Ingenting. Jag ar n6jd med allt [hjartal.

Det vet jag inte. Inget.
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