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Projektnamn:

Unga med Aktivitetsersdttning

Projektiedare:
Inledningsvis Linda Bergnér.

Overtagare av Projekt/Nuvarande projektledare: Linda Andersson.

Projektperiod:

2017-09-01 —2019-08-30 Forsta avtalade perioden som dédrmed féridngts i I6pande
tidsperiod tom 2020-10-31.

(Uppgifter enligt information till projektledaren).

Projektets arbete i procent:
Projektledare anstélld 2017-09-01 — 2019-06-09 pa 100 %.

Styrgruppen for Unga med Aktivitetserséttning beslutade att dra ner pa tiden i projektet fom
den 2019-06-10 till 25% , vilket dven géller resterande 2019 samt hela projekt tiden géllande
2020.

Bakgrund:

Ar 2012 fick samordningsférbunden i landet de férsta instruktionerna fran Nationella
samverkansgruppen om att prioritera malgruppen unga med aktivitetsersittning. Grunden
till instruktionerna var Arbetsférmedlingen och Férsakringskassans regleringsbrev fér ar
2012 déar det framgick att myndigheterna i samverkan genom samordningsférbund skulle
stédja de unga med aktivitetsersdttning som behdéver arbetslivsinriktad eller samordnade
rehabiliteringsinsatser med mal om att uppna eller férbattra sin arbetsférmaga.

Under en tidsperiod pa tio ar, raknat fran 2007 till 2017, 6kade antalet unga med
aktivitetsersattning med mer &dn en férdubbling i antal.

Vasterbergslagens samordningsférbund genomférde en behovsanalys kring unga med
aktivitetsersattning (projektet Ung till arbete- funktionshinder inget hinder). Resultatet av
berérd behovsanalys visade tydligt pa ett behov av en stédfunktion som skulle innebéra ett




flexibelt arbetssatt dir individen far stéd pa flera olika nivaer, bland annat pa
arbetsplatserna — att vara en handledare eller mentor och hjalpa till med
arbetsmiljdanpassningar samt det sociala samspelet.

Med anledning om ovan anstkte Arbetsmarknadsenheten om medel fér en aktiv inriktad
insats till unga med aktivitetsersattning, dar en ny stédfunktion skapas och nya
arbetsmetoder testas for att tillgodose de behov som identifierats hos malgruppen. Insatsen
kopplas dven mot EVI — En vag in.

Mal och Syfte:
Syfte:

Att prova Supportment Employment — metodik som arbetssatt och hitta ett effektivt
arbetssatt for att stédja malgruppen.

Att fa grepp om malgruppen som tidigare saknat riktad insats i Ludvika kommun.

Att fraimja 6kad samverkan kring malgruppen.

Resultatmal:

Att 6ka antalet personer som framétriktad stegforflyttas mot rétt stédinsats. Hitta vagen hur
personerna skall komma dit.

Att insatsen nar 30 personer under 2 ars period.

Malgrupp:

Personer i aldern 19-29 &r som uppbdr aktivitetsersattning (innan personen fyllt 30 ar) och
saknar eller dr i behov av annan insats.

Notering pa ovanstdende punkt:

Malgruppen dppnades sedan upp, vid senare tillfdllet, dven mot en ny malgrupp vilket
innefattar personer i dldern 19- 24 ar utan aktivitetsersdttning. Detta med syfte att 6ppna
upp for flera deltagare.



Genomfdrande enligt projektbeskrivning infor start av projektet lyder enligt nedan:
Projektledarens arbetsuppgifter:
Att stodja individen enligt Supported Employment-metodiken.

Att kdnna till och samordna alla olika kontakter kring individen och ta bort
”stérningsmoment”. Att halla sig uppdaterad om individens drende hos berérda aktérer.

Att coacha och motivera. En ndra, kontinuerlig och langvarig kontakt med tita uppféljningar.
Att vara ett stdd pa arbetsplatsen och en kontakt med arbetsgivaren.

Att arbeta flexibelt och finnas tillganglig fér snabba utryckningar.

Supported Employment &r ett verktyg for att (snabbt) hjélpa individen in i ritt sammanhang
och ndrmare arbete eller studier.

Avslut del 1 i Rapporten som sammanfattar och beskriver Projektets utgdngspunkt.

Slutrapport gallande UMA- Unga med aktivitetsersattning
Nulage gallande UMA

Nedan visas faktadelar rérande UMA - Unga med aktivitetsersattning.
Punkt 1:

Antal inskrivna deltagare i projektet: 16 personer, varav 1 person inskriven vid 2 tillfillen.
Vilket utgor ett slutresultat av totalt 17 personer.

Punkt 1.1:

Notera dock att brev gatt ut fran Forsakringskassan som enda aktor att fa skicka ut brev till
malgruppen via Férsakringskassans koder. Detta i samarbete med UMA i ett inledande
skede. Med syfte att nd ut till malgruppen vilket da enbart innefattade malgruppen MED
aktivitetsersattning. Rdknar man med dessa initierande brevkontakter med potentiella UMA
deltagare sa ndr insatsen 30 personer pd 2 ar. Men gillande in facto inskrivna i projektet, dar
nar vi ej slutmalet pa 30 personer. (Aterkommer till resonemang/fakta om varfor, under
senare punkt i slutrapporten).




Punkt 2:
Antal deltagare fordelat pa kén:

11 kvinnor. 5 man.

Punkt 3:
Vart deltagarna gatt vidare till i samband med avslut i UMA/Orsak till avslut:
Nedan redovisas enbart avslutade deltagare.

Observera att antalet redovisade personer under punkt 3, ej innefattar de 4 UMA deltagarna
som Projektledaren fortfarande arbetar aktivt med enligt beslut fran chef och som saledes €]
har avslutats i skrivandets stund enligt beslut.

1 person gatt vidare till mammaledighet

1 person, avslag pa aktivitetsersdttning och ej inom aldersspannet utan aktivitetsersattning.
Gatt vidare till social praktik och IFO.

2 personer gatt vidare till studier (varav en av personerna varit inskriven vid 2 tillfdllen i
UMA).

1 person gatt vidare till Boendestddjare (for ytterligare stéd i rutinerna)
1 person gatt vidare till Socialférvaltningen

1 person gatt vidare till Varden

3 personer, Avbrutit pga flytt till annan kommun.

1 person, Avbrutit da ej kontaktbar. /Detta pga flyttat till annan stad. (Kom ddrefter ater till
Ludvika och ddrmed till EVI med vidareslussning till IFO).

1 person, Avbrutit pga ej kontaktbar.

(Atgard-er har tagits fér att p4 alla tdnkbara satt inom ramen for vart arbete, soka
individerna som ej varit kontaktbara. Efter dialog mellan chef och Projektledare fér UMA har
efter tid/nér alla resurser varit uttémda, deltagaren saledes avslutats. Avbrutit deltagandet i
UMA).



Punkt 4:
Vad deltagarna fatt for stéd:

Se separata bilder for redovisning i fragan. Bilderna beskriver ett st6d som UMA arbetat med
och efter som ett led i att ge basta tankbara stéd till deltagarna. Observera dven att
deltagarna dr egna individer vilket gor att status pa méaende, behov av stéttning/hjilp,
narvaro, hur [ang tid i UMA man deltagit, och vart man befinner sig i sin egen process -
spelarin.

(Vilket gor att bilden &r en genomsnitts bild fér att beskriva négra stéd som getts till
deltagarna. Utefter detta beh6ver vi som har arbetat och numera arbetar i projektet vara
flexibla. Alltid med deltagarens bista, behov och livssituation i fokus.

Vidare finns UMA som ett stod for deltagarna i deras process med kontinuerliga samtal med
coachning och stdttning av respektive individ for att motivera deltagaren framat i dess egen
livsprocess. Stéttning kring rutiner foér deltagaren fér att optimera/underlitta vardagen.
Flerpartssamtal med andra involverade aktérer/myndigheter fér deltagaren vid behov.

Telefondialoger med andra aktérer for pa basta sitt tillgodose deltagarnas behov. Att halla
sig uppdaterad och informerad s3 langt det d&r mdjligt om individens drende hos andra
berérda parter. Alltid i syfte att st6tta och samverka f6r och med individen f6r att underlitta
for individen samt samverka/stotta/planera vidare med andra aktérer, med deltagarens
behov i fokus. Att med hjélp av olika uppgifter 6ppna upp och se olika infallsvinklar och
behov hos individen som ett led framat/hjalp framat. Att arbeta med CV och Personligt brev
tillsammans med deltagaren. Kartldggning fér att ldra kidnna individens och hens behov. Dar
vi far férmanen att ta del av individens drémmar och &nskemal. Bakgrundsfakta,
livshdandelser, tidigare studier osv.

En ndra, kontinuerlig kontakt med deltagaren via enskilda samtal, telefonkontakt,
uppfdljningar och samtal ute pa praktikplatserna osv.

Att vara ett st6d inf6ér och under praktiken. Tata uppféljningar. Ldngvarig kontakt. Hitta en
praktikplats som badst motsvarar individens 6nskan och behov. B&de hir och nu och i ett
langsiktigt perspektiv. Att vara ett st6d gallande praktiken. Kontakt med arbetsgivaren.

Dialog kring framtida yrken och eventuella studier. Hur nar man dit. Vad vill individen. Tips,
genomgang, coachning, rad och stdd i processen.

Ett flexibelt arbete dar man behdver tanka i olika banor och finnas fér och med deltagaren i
dess individuella process framat. Att stétta, coacha, lyssna och vigleda. Och framfor allt
finnas dar for och med deltagaren.

Att jobba med Supported Employment med tata uppféljningar utefter behov och méijlighet.
Vilket i sig dr en valdigt bra metod och verktyg f6r att hjdlpa individen in i ritt sammanhang
och ndrmare jobb/studier.




Punkt 5:
Exempel p& hur man jobbar i stegforflyttning pa en praktik:

Varje individ ar unik och sdledes kan olika individer behéva olika st6d utifran livssituation
och behov och vart man befinner sig i sin egen process. Vissa deltagare behoéver langre tid pa
sig i en praktik. Andra &r ldngre fram i sin egen redo process. Vilket bada alternativen ar lika
bra och som Projektledare i UMA ser och arbetar vi utefter deltagarens process, férmaga och
behov. Det kan dven intriffa att maendet dndras for individen under praktiktiden/UMA tiden
vilket vi alltid tar hansyn till. Som Projektledare i UMA stéttar och hjélper vi sd langt vi kan
och har majlighet till.

Observera att kartan som bifogas under punkt 5, kan se olika ut for deltagare beroende pa
hur lang tid de varit i UMA. Hur lang tid de varit ute i praktik. Ar det individens forsta
praktik? Osv.

Individens behov tillvaratas och viktiga aspekter som vi behdver tdnka pa kring stéttning och
coachning i individens process framét. For att hjdlpa och stétta individen i
praktiksammanhanget for att f& kunskaper, erfarenhet, social erfarenhet i ett socialt
sammanhang, fa inblick och kunskap i arbetsrutiner pa en praktikplats. Infor framtida
arbeten/yrkesroller och dven studier.

Punkt 6:

Exempel pé en stegforflyttning/hur det kan se ut fér en deltagare:

Vianligen se bifogad bild med hanvisning till punkt 6.

Punkt 7:
Vilket resultat hela projektet har haft- kopplat till mal i ansékan for projektet:

| ansékan for projektet anges som resultatmal: Att 6ka antalet personer som framatriktad
stegforflyttas mot ritt stédinsats. Samt att hitta vagen hur personerna skall komma dit.

Har tycker jag att vi har lyckats att uppfylla resultatmalen.

Vi har aktivt arbetat med att sprida kunskap om UMA-ut till olika aktérer, for att visa att
UMA finns och hur vi arbetar. (Sedan beh&ver vi vaga in att Covid-19 har paverkat var
majlighet att f3 komma ut till olika aktérer for att informera om UMA). Samt vilken malgrupp
undertecknad arbetar med. P4 sa vis 6ppnas nya méjligheter for flera manniskor ute i vart
gemensamma samhille och varje unik individ som kommit att delta i projektet dr en vinst.



En viktig och bra méjlighet framst for varje individ och dven fér samhillet. For varje
deltagare har sadana unika kvaliteter och méjligheter vidare i deras livsprocesser. Kanske en
tidigare UMA deltagare som tex. gatt vidare till studier sa smaningom hamnar p3a just DIN
arbetsplats?! Oavsett vart deltagarna har gatt till efter avslut i UMA har UMA bidragit och
hjalpt till med att vara stottande och behjalplig mot ratt stegforflyttning, fér individen. Och
en stegforflyttning mot ratt stédinsats kan se sa olika ut for varje individ vi méter. Det kan
tex visa sig i ett viktigt flerpartssamtal med andra aktérer/myndigheter som deltagaren har
och dar vi kan sitta ner tillsammans och se- vilket dr ndsta steg framat- vilka ar behoven-vem
gor vad- hur ser det ut for deltagaren hos de andra aktérerna-vilka behov finns-hur stéttar vi
hen bast.

Detta om nagot dr sa viktigt fér deltagaren och har ar UMA en drivkraft och en
hjalp/stottning mot ratt hjalp och mot ratt stédinsats.

Genom arbetet med UMA dér vi arbetar med personerna, ofta under lang tid, far vi
mdjlighet att arbeta med stegforflyttningar som starker individerna och dar vi méter
individerna kring deras behov och tankar kring framtiden. Tillsammans hittar vi vdgen och
hur vi ska arbeta sa att individerna ska komma ratt. UMA ger en viktig hjalp och st6ttning i
just detta, for individerna.

Géllande resultatmalet att insatsen skall na 30 personer under 2 ars tid. Hit nar vi inte riktigt.

MEN da skall beaktas att resultatmalet enligt ovan baserades pa att projektet bedrevs pa
100%. Vilket sedan andrades till 25%. Vilket @r en enorm skillnad pa tidsmarginal for att
arbeta med projektet och innebéar dven att méjligheten att ta emot deltagare reduceras i
samband med att arbetstiden reduceras till 25%.

Da vi arbetar med Supported Employment behéver vi ha tata uppféljningar med individerna
och ge varje unik individ utrymme.

Tillbaka till resultatmalet angdende antal deltagare. Har skall ocksa ndmnas att UMA &r och
har varit beroende av Forsdkringskassan for att kunna identifiera individer som uppbér
aktivitetsersattning. Ett brev skickades saledes ut till mellan 30-40 individer som uppbar
aktivitetsersattning i projektets bérjan. Sa tittar vi hir, har insatsen natt ut konkret till flera
personer (som ett led att hjdlpa och om vi tittar i just denna punkt i slutrapporten, fér att na
resultatmalet som innebdr att NA ut till 30 personer under en 2 3rs period).

Responsen var valdigt liten bland personerna som breven gick ut till. Detta anser UMA
Projektledarna beror pa féljande: 1). En oro om att forlora sin aktivitetsersattning da man
som individ gar in i nagot nytt. | detta fallet UMA.

Antalet svar pa breven som skickades ut kan dven ha paverkats under punkt 2. Davarande
kontaktperson/anstélld pa Forsakringskassan, for personerna det gillde, slutade sin
anstallning. Personerna hade en upparbetad trygghet i den anstéllda och det kan ha gjort
personerna osakra i fragan.

Beslut har dven tagits vid ett senare tillfdlle/efter dialog med bla. Chef och tillsammans med
Forsadkringskassan om att ldgga fragan pa is rérande att skriva nytt brev/skicka ut nytt brev.



Som ett led att nd ut till flera personer utékades sedmera malgruppen &dven till personer
UTAN aktivitetsersattning. D& fér malgrupp med alder 19-24 ar.

Inférandet av Supported Employment som arbetsmetod i genomférandet av UMA, har varit
en viktigt och stor del i UMA:s arbete. Samtliga 2 UMA Projektledare har gatt utbildning i
metoden och hir har vi verkligen ett bra arbetsverktyg och metod, for att hjdlpa individerna
in i ratt sammanhang och ndrmare jobb (eller studier). Har ndr vi méalet med att
implementera denna utbildning och arbetsmetod i UMA- och precis som det star i ansékan
om genomférande- dr detta nagot nytt och unikt i Ludvika kommun.

Gallande vriga punkter kring Projektledarens arbetsuppgifter sa har vi lyckats valdigt bra
med var roll i UMA utefter férutséttningarna i projektet.

Projektledaren har anvint sig av Supported Employment metodiken f&r att stédja individen
mot ratt stodinsats. FOr att hitta viagen hur personerna ska komma dit. Genom stéttning och
coachning och praktik, fér att nimna ndagra saker, har UMA varit med och bidragit med
viktiga steg och ett viktigt stéd. Och salunda starkt personerna och/eller gett personerna
flera mojligheter. For att 6ka individens majlighet till arbete/studier.

Jag vill slutligen inflika ordet sjédlvkansla. Da sjalvkédnsla &r viktigt for oss alla och kan UMA ha
varit med och bidragit, vilket jag starkt tror att sa ar fallet, till att 6ka en individs sjalvkansla
sa dr det ett valdigt viktigt, vardefullt och fint resultat.

Det dr och har varit en ynnest fér mig som projektledare i UMA att fa tréffa alla dessa unika
underbara manniskor.

PUNKT 8:
Hur ser det ut kring planerad implementering?

| denna fraga ber jag att fa hanvisa till min ndrmsta chef. Per-Ragnar Fredriksson.

Tack fér mojligheten till UMA och Tack till alla inblandade aktérer i projektet!

Mvh/

Linda Andersson



Projektledare fér UMA- Unga till aktivitetsersattning.

Ludvika 2020-11-18.
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STOD | DELTAGARNAS UMA PROCESS (Punkt 4 i Slutrapport).

3)

CV/Personligt brev

4)

Egenskaper/Uppgift

2)

Vill jobba eller studera

Kartldggning

Del 1. /Trappan fortsatter i del 2.






11

STOD TILL DELTAGARNA | UMA PROCESS. (Giller punkt 4 i Slutrapport).

6). Intervjutraning

{Praktik)

7+8) Leta Yrken/Studier

7). Praktik

5). Coachande/S

tirkande uppgift Del 2 av 2./Trappa for stod.
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NEDAN FOUER ETT EXEMPEL PA STEGFORFLYTTNING (Giller Punkt 6.)

och Projektledare for UMA. och/eller viktiga delar som deltagarna f&r med sig
och far mojlighet att trana pa i och med en praktikplats inom UMA .

Projektledaren for UMA ar med och st6ttar under praktiken med
uppféljningsmdéten ute pa praktikplatserna, tillsammans med deltagare och
arbetsplatsens handledare. | kombination med enskilda samtal med
stottning/coachning mellan deltagare och UMA Projektledare.

1). PRAKTIK
- Rutiner
- Sociala biten

- Lara kdnna Arbetskulturen

2). ARBETSTRANING

3 - Har finns tex. ett bra verktyg for att fa feed-back pa hur
praktiken har fungerat. Genom att anvdnda oss av frageformular kring
uppféljning av praktiken i samarbete med arbetsgivaren/handledaren p3
praktiken. Dar deltagaren far svara pa fragor kring hur det har fungerat. Genom
att svara pa en enkel skattningsskala dar

ja (skattningsskala, markeras med x) nej, finns att tillga under fraga for
deltagaren.

Likasa finns skattningsskala, pa vissa av frdgorna, dir man som deltagare far
mojlighet till alternativen mindre bra (skattningsskala, markeras med
x) mycket bra.

(Det kan tex. vara en fragestallning som: Far Du tillrdckligt med instruktioner
for att kunna utféra dina arbetsuppgifter (muntligt, skriftligt, bild?).
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Observera att detta ar en mojlighet for deltagaren och viktiga reflektioner kan
goras i samrad.

Detta formuldr far deltagaren med sig efter avslut.

Sedan géller som alltid att varje deltagare ar unik och ibland kan ett
flerpartssamtal mellan deltagare, UMA och arbetsgivaren/handledaren pa
praktiken dar muntliga fragor stills utan formuldr, vara lika bra/tillgodose
deltagaren mer.

Det giller med andra ord att "kédnna in deltagaren” och veta hens behov.

3). JOBB/STUDIER
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EXEMPEL PA STEGFORFLYTTNING UNDER PRAKTIK (PUNKT 5).

Observera att varje person ar unik och att jag som UMA Projektledare behéver
se vilket steg/i vilken takt vi skall ga fér varje unik UMA deltagare. Men nedan
ar ett exempel pa hur det manga ganger kan se ut fér deltagaren och hur vi
arbetar.

6). Diskutera anstdlining eller byte av
praktik eller utéka dagarna.

5). Ta initiativ

4). Ev. nya uppgifter

'5
3). Uppgifter

2). Rutiner

1). Sociala pa arbetsplats
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EXEMPEL PA STEGFORFLYTTNING UNDER PRAKTIK (PUNKT 5).

Observera att varje person ar unik och att jag som UMA Projektledare behéver
se vilket steg/i vilken takt vi skall ga for varje unik UMA deltagare. Men nedan
ar ett exempel pa hur det manga ganger kan se ut for deltagaren och hur vi
arbetar.

6). Diskutera anstéilning eller byte av
praktik eller utoka dagarna.

5). Ta initiativ

4). Ev. nya uppgifter

3). Uppgifter

2). Rutiner

1). Sociala pa arbetsplats







