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Sammanfattning

Den hir utredningen tittar nirmare pa tre insatser som riktar sig till personer i
behov av samordnat stod fran flera myndigheter. Insatserna ar EVI (En Vig
In), Rehabteamet och UMA (Unga med aktivitetsersittning). Férenklat uttryckt
ar grundtanken att EVI ska fungera som en myndighetsévergripande sluss till
ritt insats for individer som behover stod. UMA och Rehabteamet ar
verksamheter som ska leda till att deltagarna narmar sig egen forsérjning.

Det star klart att forutsittningarna for samverkan i myndighetsévergripande
team inte 4r desamma som ndr insatserna EVI, UMA och Rehabteamet
skapades. Arbetsférmedlingens reformering och omorganiseringar hos
Forsikringskassan har gjort att parterna inte lingre medverkar pd samma sitt
som tidigare 1 EVI-teamen.

De dndrade forutsittningarna gor att beslut behover fattas angaende framtiden
for EVI, UMA och Rehabteamet.

Nir det giller EVI Ludvika sa tycker ingen av parterna att samarbetet fungerar
optimalt. Ett alternativ ar att ligga ner EVI-samarbetet helt och hallet. En
annan moijlighet dr att EVI Ludvika blir en del av den redan existerande
Ludvikamodellen. Ett tredje alternativ dr att arbetsuppgifterna inom EVT flyttas
over till Rehabteamet.

I Smedjebackens kommun har EVI-teamet utvecklat arbetssittet. EVI
Smedjebacken dr inte bara en sluss utan jobbar dven vidare med individerna
man moter. Utredningen forslar darfor att EVI-samarbetet i Smedjebacken
fortsitter och utvecklas. D4 alla intervjuade parter dr n6jda med samarbetet
skulle det ocksa vara virdefullt att finga upp vilka framgangsfaktorer som lett
till att samverkan fungerar bra.

Styrelsen for Viasterbergslagens samordningsforbund — Finsam har aviserat att
det kommer att ske en nedtrappning av finansieringen av Rehabteamet. Efter
16 ars helfinansiering ses inte Rehabteamet lingre som en forséksverksamhet.

Ett forslag ar att LSG (Lokala samverkansgruppen) beslutar om Rehabteamet ér
en insats som beh6vs och hur teamet i sidana fall ska arbeta framover. En av
huvudfragorna ir forstas om det finns finansiering och vilken aktor som ska
driva verksamheten vidare. Aven nir det giller UMA sa behéver ett beslut
fattas. UMA dr i dag inte en aktiv insats som det gar att anvisa nya deltagare till.
Insatsen drivs vidare 1 mindre omfattning av en medarbetare 1 Rehabteamet.

Oavsett vilket beslut som fattas vad giller framtiden f6r EVI, UMA och
Rehabteamet sa kvarstar bristen pa insatser for personer i behov av stod. Ett
torslag dr dirfor att LSG underséker mojligheten att skapa fler insatser.

Vare sig det r6r sig om existerande eller nya insatser sd behover komplexa
uppdrag ett tydligt ledarskap dit medarbetarna kan fa stod att utveckla
insatserna och dir det finns mandat att fatta beslut som utvecklar verksamheten
vidare.

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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1 Inledning och bakgrund

Den hir utredningen tittar nirmare pa tre insatser som riktar sig till personer i
behov av samordnat stod fran flera myndigheter. De tre insatserna ar:

1.1 EVI (En V&g In)

Malet for verksamheten dr att deltagare ska slussas vidare till ritt stodinsats i
samhillet. EVI ska korta ledtiderna och bidra till att deltagarna nidrmar sig egen
forsorjning. Det finns ett team 1 Smedjebackens kommun och ett annat i
Ludvika. Teamet i Smedjebacken startades 2015, verksamheten i Ludvika 2017.
EVI arbetsleds av kommunernas arbetsmarknadsenheter. LSG (Lokala
samverkansgruppen) ar styrgrupp. Enligt den ursprungliga, och senast
underskrivna 6verenskommelsen, fran 2018 ska foljande myndigheter medverka
1 EVI-teamen:

e [Forsikringskassan
e Arbetsférmedlingen

e Ludvika kommun: arbetsmarknad och integration (AMI)
Smedjebackens kommun: Arbetsmarknadsenheten (AME)

¢ Ludvika kommun: Individ- och familjeomsorgen (IFO)
Smedjebackens kommun: Individ- och familjeomsorgen (IFO)

Primarvirden och 6ppenvirdspsykiatrin ska vara forstirkta resurser 1 teamen

och finnas med regelbundet.

1.2 UMA (Unga med aktivitetsersattning)

UMA drevs i projektform fran 2017 till oktober 2020. Fyra deltagare har fatt
folja med handledaren in 1 Rehabteamet i avvaktan pa hur och om UMA skulle
implementeras. Malgruppen for UMA var ursprungligen unga vuxna med
aktivitetsersittning. Efter en tid utdkades malgruppen dven till ungdomar utan
aktivitetsersittning. Detta som ett led 1 att 6ka mojligheten att hjilpa fler
individer och fa fler deltagare till UMA. LSG (Lokala samverkansgruppen) var
under projektperioden styrgrupp f6r UMA. I dag gors inget intag till UMA 1
vintan pa ett beslut om eventuell implementering.

Malet f6r UMA Ar att 6ka antalet personer som stegforflyttats till ritt stodinsats.
Stodet ar individuellt utformat men kan exempelvis besta av enskilda samtal,
6vningar fOr att gemensamt komma fram till en malbild, praktik och
flerpartssamtal med Gvriga involverade aktorer.

1.3 Rehabteamet

Rehabteamet startades 2005 och finansieras helt av Visterbergslagens
samordningsférbund - Finsam. Teamets arbete leds av AMI, Ludvika kommun.
LSG (Lokala samverkansgruppen) ér styrgrupp.

Rehabteamets verksamhet riktar sig till personer som pa grund av fysiska eller
psykiska problem inte kan arbeta eller studera. Teamet jobbar med

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet



Datum Sida

Ludvika kommun 2021-09-30 5(28)

individanpassade insatser sa som enskilda samtal, gruppverksamhet och praktik.

Malet ar att deltagarna ska forbittra sina méjligheter till egen f6rsérjning.

Nir Rehabteamet startade 2005 medverkade personal fran Arbetsformedlingen,
Forsikringskassan, IFO och Primirvarden. I dag har teamet tre medarbetare
som alla 4r anstillda av AMI, Ludvika kommun.

2 Utredningens uppdrag, syfte och mal

EVI, UMA och Rehabteamet ir tre insatser som riktar sig till personer som
beh6ver utékat och samordnat stod for att komma ut i arbete eller studier. EVI
och Rehabteamet har 6ver tid utvecklats fran att ha varit team med medarbetare
fran flera myndigheter till att endast ha permanent personal frain Ludvika och
Smedjebackens kommun pa plats (med undantag fran EVI-teamet 1
Smedjebacken dir Forsakringskassan fortsatt finns med).

2.1 Syftet med utredningen

Forutsittningarna for samverkan férindras 6ver tid. Syftet med utredningen ar
darfor att utreda om, och 1 sadana fall hur, forutsittningarna tér EVI,
Rehabteamet och UMA har férindrats sedan insatserna startades.

2.2 Fragestallningar

e Fyller EVI, UMA och Rehabteamet sin ursprungliga funktion och
malsittning? Fér Rehabteamet dr malet att deltagarna ska forbittra sina
mojligheter till egen f6rsérjning. Nir det giller UMA sa dr malet att 6ka
antalet personer som stegforflyttas mot ritt stodinsats. EVI ska korta
ledtiderna for individen genom att slussa vidare personen till ritt insats
samt bidra till att deltagarna narmar sig egen f6rsorjning.

e Moter arbetssittet i insatserna dagens behov och de medverkande
aktorernas forutsittningar?

e [Finns det synergieffekter om samarbetet mellan UMA, EVI och
Rehabteamet stirks? Kan UMA implementeras i Rehabteamets
verksamhet?

2.3 Mal

Malet for utredningen ar att for styrgruppen presentera ett underlag som
beskriver hur vil EVI, UMA och Rehabteamet fyller avsedd funktion och de
malsdttningar som satts upp f6r verksamheterna. Utredningen kommer ocksa
att vid behov presentera forslag pa hur EVI, UMA och Rehabteamet skulle
kunna utvecklas 1 framtiden.

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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3 Metod

Utredningen har genomforts av AMI Ludvika pa 25 procent under perioden 1
mars till 30 september 2021. Utredningen sker pa initiativ av LSG (Lokala
samverkansgruppen) som ocksa dr utredningens styrgrupp. For finansieringen
star Visterbergslagens samordningsférbund - Finsam.

Resultatet som presenteras i utredningen har till storsta del baserats pa
intervjuer med den personal som arbetar (eller har arbetat) operativt i EVI
Ludvika, EVI Smedjebacken, UMA och Rehabteamet. Aven samverkande och
konsulterande parter har intervjuats. Férutom den operativa personalen har de
chefer som sitter med 1 LSG (Lokala samverkansgruppen) intervjuats utifrin
rollen som styrgrupp for insatserna. Totalt har 35 intervjupersoner medverkat,
nagra vid flera intervjuer. Intervjupersonerna arbetar pa Ludvika kommun,
Smedjebackens kommun, Region Dalarna, Visterbergslagens
samordningsforbund - Finsam, Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen och
Viisterbergslagens Utbildningsférbund (VBU).

Intervjuerna har kompletterats med inldsning av skriftligt material om EVI,
UMA och Rehabteamet. Materialet har bestitt av styrgruppsprotokoll,
presentationer, rapporter och ansékningar om medel. Det skriftliga materialet i
kombination med den information som intervjuerna bidragit med har
sammanstillts och lett fram till det resultat som presenterats i den hir
rapporten. Ambitionen har varit att de resultat och férslag som liggs fram ska
komma fran intervjupersonerna som kinner till insatserna och de behov som
finns i samhillet. For eventuella missforstand eller felaktiga slutsatser ansvarar

utredaren.

3.1 Avgransningar

I den hir utredningen har en viktig grupp utelimnats. Deltagarna som tagit del
av insatserna i EVI, Rehabteamet och UMA har inte tillfrdgats vad de tycker.
Det hade varit mycket virdefullt att fa med deltagarnas asikter och tankar.
Sekretess och begrinsad tid f6r utredningen har dock gjort att malgruppen inte

har involverats.

Insatserna EVI, UMA och Rehabteamet har pagatt under flera ar. Det finns
mingder av material och en lang historik som det hade varit méjligt att fordjupa
sig ytterligare i. Utredningen har dock fatt anpassas till den givna tidsramen och

fokus ligger darfor pa hur insatserna fungerar 1 nutid.

3.2 Jav

Utredningen utfors av AMI Ludvika pa initiativ av LSG (Lokala
samverkansgruppen). Det betyder att utredaren tittar nirmare pd insatser som
ir en del av den egna verksamheten och som arbetsleds av AMI Ludvika.
Personal och chefer pa AMI Ludvika har deltagit 1 intervjuer pa samma sitt och
i samma omfattning som personal frin andra enheter och arbetsgivare. Men
sjalvklart finns det en risk for jav ndr uppdraget ar att utreda verksamheter som

drivs av kollegor.

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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4 Analys av intervjuer och skriftligt material

4.1 Forandrade forutsattningar for samverkan

EVI, UMA och Rehabteamet ar exempel pa tre arbetsmarknadsinsatser som
riktar sig till arbetslosa i behov av samordnat stod fran flera myndigheter. EVI-
modellen dr bara sex ar gammal, men spelplanen har under de gangna aren
forindrats radikalt. Arbetsformedlingen genomgir en reformering som om den
genomfors fullt ut kommer att innebara att privata foretag spelar en allt storre
roll nir det giller att rusta och matcha arbetss6kande. Arbetstérmedlingen har
tidigare haft en aktiv roll i bide EVI och Rehabteamet. Personal har funnits
med fysiskt pa plats. Mats Wallertz, chef pa Arbetsformedlingen ser inte att det
skulle vara moijligt framéver. Det ryms inte inom det uppdrag som
Arbetstérmedlingen nu har fatt:

"Att séiitta av resurser for att sitta med i team, det gar inte. Kommunen kan fi en
telefonkontakt. Men det finns ocksa andra vigar att na Arbetsformedlingen. Det finns ett
myndighetsnummer som man kan ringa for att fi svar pd fragor som handlar om den
Sokandes planering, inskrivning pa Arbetsformedlingen, aktiviteter och ersittning”.

Mats Wallertz berittar ocksa att Arbetsférmedlingen kommer att upphandla en
ny rehabiliteringstjanst som beridknas starta upp 2022. Deltagarna som anvisas
till den tjinsten kommer att fa stod av det privata féretag som vinner
upphandlingen. Det kommer da att vara hos de privata fGretagen som
personkinnedomen och planeringen av aktiviteter for individen sker. Det
betyder att de privata foretagen kan komma att fa en viktig roll 1 samverkan
kring individer.

Reformeringen av Arbetstérmedlingen ér en pagaende process. I dagsliget gar
det dirfor inte att sdga vilka foretag och aktérer som kommer att jobba med
rehabiliteringstjanster i Ludvika och Smedjebackens kommun. Det gér inte
heller att sld fast om malgruppen f6r de kommande rehabiliteringstjinsterna
6verlappar helt eller delvis med malgruppen f6r Rehabteamet, UMA och EVL

Aven Férsikringskassan har genomgatt stora forindringar och flera
omorganiseringar, det pagar dven en koncentrering av vissa férmaner till ndgra
ta omraden i Sverige. Forsdkringsutredarna i Dalarna handligger drenden
spridda 6ver hela Dalarna. Vilket far konsekvensen att man som
Forsakringsutredare inte har samma kunskap om vilka insatser som finns i vatje
kommun/ geografiskt omrade. Forsikringsutredarna fir bygga ut sitt nitverk i
den externa samverkan, da det dr viktigt att ha kontakten med
varden/rehabiliteringskoordinatorerna inom Region Dalarna, handliggare inom
forstiarkta samarbetet pa Arbetstérmedlingen, arbetsgivare och
foretagshilsovard.

Precis som i fallet med Arbetsférmedlingen har det varit ett stort fokus pa
digitaliseringen. Fler drenden ska skotas via digitala kanaler och system.

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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Anette Englund ir samverkansansvarig pa Forsikringskassan i Dalarna. Nir det
giller den tid som personalen pa Forsikringskassan ska ligga pa samverkan sa
ar det behovet som styr:

"Forsdkringskassan dr ju en av parterna i EV'1. Forsdkringsutredare deltar i EV1 i sitt
ordinarie uppdrag och kan informera om forsikringen och regelverk. 1'id planering for
individen sd dr ju Forsakringskassans grundsyn att man bor ha moten med individen. Men

overenskommelsen om EVT behover ses dver”.

"Upplevelsen dr ju att EVT Smedjebacken fungerar bra och det flyter pa, bekymret dr att det
blir svirt med ndista steg for individen da det inte funnits nagon verksambet/ insats att
remittera till. Tanken fran borjan var ju att Rebabteamet skulle ba varit en sadan limplig
verksambet/ insats. Rebabteamet har inte fungerat sisom det var tankt. EV'] Ludvika har
Ju inte fungerat lika bra som EVT Smedjebacken.

Nir EVI-samarbetet startades upp medverkade bade Arbetsférmedlingen och
Forsikringskassan pa plats. Nya riktlinjer och direktiv har pa manga sitt
forindrat forutsittningarna for samverkan. Det star klart att EVI-samarbetet

inte lingre fungerar sa som det ar beskrivet i den senaste 6verenskommelsen
frin 2018.

4.2 EVI Ludvika

EVI Ludvika triffas en gang i veckan. Med pa plats dr EVI-koordinatorn som
ovrig tid jobbar pa AMI Ludvika samt en anstalld fran IFO Ludvika. Varannan
vecka finns en stiende timme avsatt for vardkonsultationer. Da deltar personal
fran Vardcentral Engelbrekt, Primirvarden och Psykiatrimottagning Ludvika.
Arenden anmils veckan innan. Innan pandemin s deltog personalen frin
varden pa plats. Nu sker motena 6ver telefon. Arbetsférmedlingen och
Forsikringskassan har ingen personal pa plats. Det finns dock en
kontaktperson pa respektive myndighet som EVI-teamet kontaktar vid behov. 1
Ludvika kommun tycker varken personalen i teamen eller de konsulterande
parterna att EVI har levt upp till fo6rvintningarna:

"Jag tycker inte att EV I-samarbetet dr jittepositivt. Jag kénner inte att man har sa mycket
att jobba med. Mdnga deltagare kommer till oss med forhoppningar och tror att nu ska det
losa sig. Det enda jag kan gira dr att ringa runt eller slussa till Rehabteamet. Kontakten
med Forsakringskassan och AF dr mer att vi har en kontakiperson, men det dr inte si att
de driver darendena inom sin myndighet.”

"Det har aldrig funnits nagra dirrar och vigar ut fran EV1.”
"Det kdnns ibland som att det inte gor nagon skillnad. Gor vi nagon nytta?”

"Personalen hos oss tycker inte att det fungerar da inte alla verksambeter deltar. AF och
Forsikringskassan dr inte med alls i Ludpika. Forsikringskassan dr med i Smedjebacken,
varfor dr det olika i kommunerna? Personerna som har koordinatorfunktionen har bytts ut

vid flera tillfillen vilket medfort dalig kontinuitet.”

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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"Ska man ha kvar EV1 sa bebiver man ha med Forsikringskassan, AF och sjukvdrden.
Sd som det ser ut nu kan vi inte fortsitta. Personalen tycker att det dr trakigt att de andra
parterna har droppat av. Man ser inte riktigt vilken funktion EVT bar.”

"Det har varit kniligt nir det har bytts ut personer i EV I-teamet. Det forsvarar
samverkan!”

"Ska det vara samverkan sd ska det ju inte vara sd att vi fran varden dr med for
konsultationer. Da ska vi ocksd kunna stilla fragor. 177 ska hija kunskapen hos alla som

ingar i samverkan. Da dr det ett samverkansteam och inte en vardkonsultation.”

" Al samwverkan dr bittre an ingen. Men man behover stilla krav pa aktorerna att de ska
vara med. Sdtt ner foten eller ligg ner. Varfor dr till exempel Forsikringskassan med i
Smedjebacken men inte i Ludvika? Ar det inte véirt att vara med i Ludvika?”’

"Det dr inte vanligt att vi hyfter personer till EVL. Jag har blivit lite briind eftersom jag inte
upplever att det fungerar. Jag fter de som kan vara aktuella for Rebabteamet.”

"Jag var med ndr vi satt tillsammans pa plats. Det verkade som att de som var dir inte
Jforstod vad man skulle gora. Da jag borjade hade de hallit pa i ett och ett halvt ar. Jag blev
forvanad dver att det inte fanns nagra rutiner. Det dr sifkert jdttebra tankt fran birjan, men
det forutsdtter att alla myndigheter dr med och att det blir verkstad.”

"N jag har kontakt med EV'T sd har jag fatt tjata for att fa veta vad fragan egentligen dr.
Jag kan inte soka random i nagons journal. Vid nagra tillfallen har det hint att jag inte vet
vad jag ska dokumentera efter att jag har pratat med EV 1-teamet. Helt enkelt for att jag
inte vet vad fragan dr.”

"V triffade deltagare och stillde en massa intima och privata fragor. Sedan gick personen
och vi skulle bestimma vad personen behovde, till exempel kontakt med psykiatrin. Sedan sa
vi det till personen. Det enda som var konkret var nar vi skickade nagon till Rehabteamet.”

"Vi tankte och funderade men det hande ingenting. Jag greppade aldrig vad vi skulle gira for
Skillnad. Sedan hoppade Forsikringskassan av eftersom de inte kunde avvara en person.
EV1-koordinatorerna byttes ocksdi ut hela tiden. Det var ingen gedigen uppslutning och da
tunnades det ut. Det fanns ingen stabilitet.”

" Aven nir vi satt alla tillsammans si var den stora ntmaningen: V ad ska man gora med
personen? Det finns inga insatser. Tanken dr att vi ska slussa vidare till ritt insatser. 1Var
finns de insatserna undrar vi? Det finns ingen annan insats dn Rebabteamet att skicka till.”

Vi véicker falska forhoppningar hos deltagarna. De tror att AF och Forsikringskassan
Ska sitta med ndr de Rommer till det forsta mitet. Jag upplever att de blir missnijda.”

"Jag tycker inte att EV'I gir skillnad som verksambeten ser ut i dag. Jag ser ingen
utvecklingspotential i EV'1. Det hjdlper inte om alla parter sitter tillsammans i samma rum
2gen. Man mdste skapa nagonting att slussa till.”

"Ndgon sa: En vdg in, ingen vag ut.”

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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"Om EV I-teamet inte har nagra fragor sa staller man in vardkonsultationerna. Men da
skulle vi ju kunnat ha en diskussion. Smedjebacken stiller aldrig in. De ar flexcibla och
anpassar tiden efter min kalender.”

"EVI dr ingen sluss till andra myndigheter. Deltagarna blir bara ett drende man ringer om.
Man kan till exempel fa till svar fran Forsakringskassan att personen ska gora en ny

ansokan om de bar fatt avslag.”

“Kartliggningsmaterialet i EV'T var valdigt omfattande men vad gjorde vi med det? Har man
ingen nytta ay informationen sa dr det onodiga fragor att stilla.”

CEVT fyller ingen funktion som det ser ut idag. Tanken dr god och det liter véldigt bra pa
papperet men i praktiken fungerar det inte. Det behovs nagot som man kan skicka personen
till.”

"V ardkonsultationerna fungerade inte pa ett bra sitt. Bemitandet och engagemanget var inte
sd bra. De bollade dver till EE1 T-teamet men vi bar inte den kompetensen. Om en person
behdvde ett likarntlatande sa sa man att det kunde man inte ordna. 1 arden fanns med men
de var inte med i plattformen. Hos AF och Forsakringskassan hade man lite mer stid. De
Jforsikte i alla fall.”

“Inte en enda gang har det funnits med nagon fran Forsikringskassan eller AF. Pa
konsultationerna stalls mer Rorta fragor som skulle kunna stillas over telefon. Det dr inga
diskussioner. Jag har reagerat pa att ndr vi triffas pa plats si stills snarlika fragor. Om
man jobbar med och ar en del av EV'1 sa borde man lira sig. Det blir repetitivt.”

"Jag forstar inte gangen. Forst dr det kartliggning i EV'T och sedan i Rebabteamet.
Patienten bebiver forsta gangen. Om inte jag forstar hur ska da patienten forsta?”

"Nir vi ville dra ner pa tiden vi skulle nirvara i EV'1 sa var det svart till att birja med.
Det funkade forst nér cheferna i LSG byttes ut. EVI blev lite av ett livsverk for vissa.”

"V'i bar baft treviigt i var grupp pa EVT men alla hade fokus pa sina myndigheter och
regler. Det blev ocksd langt mellan gangerna. Det var inget attraktivt uppdrag hos oss, ingen

ville ta over efter mig.”

"V ardkonsultationerna gav inte sa mycket. Man kunde ha fragor om en person for att
Jforsika komma pa vad man skulle kunna gora for att bjalpa personen. Da fick man till

svar: Ja, han fir ringa och soka vard.”

"EVI ska vara en sluss men jag upplever att det gar snabbare att ta kontakt med
socialsekreterarna direkt.”

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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4.3 EVI Smedjebacken

EVI Smedjebacken har en fast métestid en gang 1 veckan. Med pa plats ar EVI-
koordinatorn som 6vrig tid jobbar pa AME samt en anstilld fran IFO
Smedjebacken. Dessutom ir tva personer fran Arbetsmarknadsenheten med pa
veckomotena. En skillnad mot teamet 1 Ludvika ar att Forsakringskassan ar
med pa plats varje vecka (under pandemin sker métena digitalt). En chef frin
vardcentralen dr med en timme varannan vecka. En enhetschef fran psykiatrin
ir med en timme varje manad. Enligt muntlig 6verenskommelse mellan EVI
och ber6rd chef deltar ocksa en enhetschef frain Omsorgsforvaltningen en
timme varje manad. Samarbetet med Arbetsftérmedlingen har dock férsvagats:

"Vi har en kommunkontakt pa AF men har inte lingre samma strukturella kontakt med
AF. Det blir en skillnad.”

V7 hade ett bra flow forut. Det har vi nu ocksa, men det var littare ndr vi satt tillsanmans.
Det som dir bra med att sitta tillsammans dr att vi processar idéer. Det blir inte heller nagot

i och “dom’” nar man diskuterar tillsammans.”

Opverlag tycker de personer som intervjuats att EVI-samarbetet i Smedjebacken
fungerar bra:

"Vi har en samtalsterapent som jobbar mot Smedjebacken och som tycker att allt fungerar

»

bra.

"V dr inte bara en siuss. V' vill vara hands-on och gor mycket mer dn bara slussar. Vem

gor annars jobbet? Vem ska vi skicka vidare till? V' dr en liten kommun och vi byilps at.”

"V77 sitter tillsammans och kommer fram till en gemensam losning. Fungerar inte losningen
sa soker vi en ny. Det har aldrig hant att vi inte har hittat en lisning. V7 kor ett varv till.
Vi slapper inte personen forrin vi har skippt den till nagot.”

"Det dir lyxigt att vara tre personer fran AME med i teamet, men deltagarna siussas vidare
1ill AME ibland och da dr det littare att vara med och se till att det blir ritt insats. Ur ett
tidsperspektiv dr det en tidsvinst att vi sitter med.”

"Att marknadsfora EV1 dr ett pagaende arbete. Vi har mdrkt att andra
samverkanspartners bar birjat hira av sig. 1drden, IFO, Firsikringskassan, en mamma
och habiliteringen. Sa de vet att vi finns.”

"Det gir inte att jamfora EVI Smedjebacken och EV'T Ludyika tycker jag. Det dr sd
mycket Smedjebacken over EV1. EVT Smedjebacken har samma personal och hade redan
Startat upp nér konceptet togs fram.”

Vi vill fortséitta att jobba enligt den hér modellen. Vi har jobbat flera dr tillsammans och

ar ett sammansvetsat gang.”

"Det har fungerat bra, vi har ett bra samarbete. Vi far snabba resultat. Om de har fragor
om en klient si tar de kontakt med mig. Jag kollar i journal eller med likare och
aterkopplar. Jag dr en link mellan dem och vardcentralen. Tar emot drenden fran EVT men
tar dven med fragor fran vardcentralen till EV1. Det dr viktigt att ba en sadan link. Det
underldittar mycket for personen. Jag saknar inget i var samverkan. Vi har ett bra

samarbete.”’
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"EVI ger ringar pa vattnet. Jag lir nig saker som jag kan formedla till mina kollegor.”

"EVT blir en extra boost mellan AME och IFO. Det blir en extra kontaktyta.”

"Jag har suttit med i planeringen med SIP:arna pa vardeentralen. Da deltog jag som E1/1-
representant. Ndr fragan om aktivitetsstod var utredd sa slussades personen vidare till AME
[for sysselsdttning.”

"V77 har tagit oss fribeten att utveckla arbetssittet. Vi driver processer och dr inte bara
slussande. Vi dr drivande i samverkan, vi bjuder in till samverkan och SIP-miten. Vi

)

_jobbar inte med att bara kartlagga, bedoma och slussa.’

"Vi dr inte bara en sluss utan ocksd en verkstad. Sa var det ju inte meningen i borjan. Men
dd det inte bar funnits nagot att slussa till sa bar vi arbetat sa. Vi har tillsammans processat
darendet vidare 1 EV1 for att forsoka bitta en lisning for individen.”

"Det dir viktigt med samarbete. 1/i kan prata och ge varandra rid. Jag ser ett virde i att
vara med. Vi har baft ritt sa mdnga gemensamma drenden som géller personer som har
aktivitetsstid. 177 dar en grupp som kan bolla.”

"Jag tycker absolut att vi ska ha EV'1 kvar. Men det blir haltande ndr inte alla ér med.
Ranske lagger kommmunen orimligt mycket tid pa EV1 da inte alla aktirer dr med? Det
finns ett behov av samverkan.”

4.4 Rehabteamet

Nir Rehabteamet startade 2005 medverkade personal fran Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, IFO och Primirvarden. I dag har teamet tre medarbetare
som alla dr anstillda av AMI, Ludvika kommun. Bade chef och personal har
bytts ut under den tid som teamet arbetsletts av AMI. Rehabteamet har ocksa
bytt lokaler frin Bjorkhaga till Resecentrum. En ny flytt till Folkets hus
kommer att ske under december 2021. Finansieringen fran Visterbergslagens
samordningsférbund - Finsam ticker tre anstillda. Da en person slutat och
inflédet av deltagare inte varit sa stort under pandemin har inte personalstyrkan
varit fulltalig.

Rehabteamet jobbar med tre moduler. Syftet med den foérsta modulen ér att
skapa trygghet 1 sociala sammanhang. Det gérs bland annat genom en fikagrupp
och via enskilda samtal. I modul tva ir syftet att skapa social trygghet och som
ett led i detta ges mojlighet till social praktik. Aven enskilda samtal och viss
gruppaktivitet ingar i modulen. I den tredje modulen finns méjlighet till
arbetspraktik. Modulerna har tagits fram i samarbete med en styrgrupp med
representanter fran kommunerna, Visterbergslagens samordningsférbund -
Finsam, Region Dalarna, Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen.

En genomlysning av arbetet gors nu av teamet tillsammans med ansvarig chef.
Arbetsgruppen tittar nirmare pa kartliggningsmaterialet och pa vad det ar
bestamt att teamet ska gora.

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet
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Forutom pandemin sa har férindrade omstindigheter hos Gvriga aktorer
péaverkat Rehabteamets verksamhet:

"Det kriis samverkan for att det ska bli ett flide av deltagare. Forut var vi ute och
informerade. Det har stannat av i och med Corona. Det har varit hig arbetsbelastning pa
IFO, AF har reformerats och det har bytts ut kontaktpersoner hos Forsikringskassan. Sa
kunskapen om Rebabteamet har kanske inte varit sa stor. Det behovs driftiga personer
omkring oss som driver det har med samverkan.”

Malgruppen stiller krav pa hur verksamheten utformas och personalen i teamet
tycker sig se att malgruppen forandrats:

"Mdnga star lingre fran arbetsmarknaden dn de deltagare vi tidigare jobbat med. V7 jobbar
med en speciell malgrupp. Mdanga har en psykiatrisk diagnos, vi maste vara flexibla. Mdinga
deltagare gar vidare fran Rebabteamet til] insatser hos varden. Arbete och studier kan ligga
langt bort.”

I intervjuerna med samverkande aktérer och myndigheter sa nimner flera att de
deltagare som anvisas till Rehabteamet trivs med insatsen. Rehabteamet ses
ocksa som den enda mdijliga insatsen att slussa till. Intervjupersonerna ser ocksa
utvecklingsmojligheter:

"Det enda samarbetet vi har med Rebabteamet ar att vi bokar in studiebesok.”

"Rehabteamet fungerade inte alltid som insats. Vi behovde forst boka tid for konsultation och
sedan boka en ny tid for studiebesik. Det var langa vagar. Deltagarna miste folja en viss

ordning i modulerna, det fanns ingen flexibilitet.”

"V far for lite aterkoppling nér det galler personerna som remitteras till Rebabteamet. 1/i
skulle vilja veta bur man tanker framat. Det behovs en plan for hur uppfoljningen ska ga till.
Processerna har ocksa varit langa. En person lyftes till exempel for konsultation den 9
Jfebruari och var pa kartliggning den 16 mars. Ndsta kontakt var sedan i september. Man
lamnar dver och forvintar sig resultat. Men de linga processerna gor att vi blir restriktiva och
tanker att vi gor det biittre sjilva.”

"For fa drenden dr aktuella i Rehabteamet. Det har sett ut sa i flera ar. Rebabteamet dr inte
den resurs for Smedjebacken som det var tinkt och det dr inte forsvarbart att fortsitta med
Samma uppligg.”

"Tillgangligheten bebiver bli battre. Att nagon ringer och berdittar att det dr stopp for nya
deltagare till exempel. Det dr ocksd svart att komma i kontakt med Rebabteamets personal

via telefon”.

"Rebabteamet har ingen riktig planering och uppfolining (som det var forut). De kollade
ingen ndrvaro till exempel.”
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”Det finns en problematik med att Rebabteamet haller till i Ludvika. Det kan vara svdrt
[for vdra deltagare i Smedjebacken att ta sig till Rebabteamets aktiviteter. Om de ska dka
buss kan de fa vinta linge fore eller efter aktiviteten. Kontakten med Rebabteamet skiljer sig
nog dt beroende om man jobbar i Ludvika eller Smedjebacken. Det finns en titare kontakt
mellan AMI Ludpika och Rebhabteamet si det kdanns mer som att det dr deras Rehabteam
an vart.”

Rebabteamet behover bli en stabil verksambet, manga bar slutat.”

"Ndir det gdller Rehabteamet sa dr jag lite besviken dver att det inte ger resultat. Det finns
ingen dokumentation fast en person har varit dar i ar. Sedan verkar deltagarna tycka att det
ar trevligt i och for sig. Men det behiovs en bittre organisation.”

“Rehabteamet dr inte virldens bista insats. Det gick langsamt”.

"Smedjebacken skulle onska att Rebabteamet fanns pa plats i kommunen. EVT i
Smedjebacken dr rebabteam sjilva.”

"Rehabteamet ska vara for alla oavsett sprikkunskaper”.

"N det galler Rehabteamet sd var det ingen sprutt pa det. Manga deltagare var inskrivna
ddr lange. Det var for lite driv i verksambeten. Det véckte fragor om att vi kanske inte
behiver Rebabteamet lingre.”

"Jag tycker att Rebabteamet ska vara en del av AMI:s verksambet. Inkludera i ordinarie
verksambet.”

4.5 UMA

UMA drevs i projektform fran 2017 till sista oktober 2020. En projektledare
anstalldes pa 100 procent. Omfattningen av tjinsten minskades efter ett tag till
50 procent da det visade sig svart att na malgruppen (Unga med
aktivitetsersittning) och fa tillrdckligt manga deltagare. Det enda sittet att na
deltagarna var via Forsikringskassan som skickade ut ett brev och informerade
om projektet. Deltagarna kontaktade sedan projektledaren om de var
intresserade. I dag jobbar en handledare i Rehabteamet med ndgra deltagare
som dr kvar sedan projektperioden. Ndgra nya deltagare tas inte emot i
dagsliget da projektet avslutades den 31 oktober 2020. Beslut om framtiden foér
UMA behover fattas.

Att det finns ungdomar i behov av utékat stéd nimner ndgra av de intervjuade:
"Vi skulle behiva ett samarbete med UMA. Det finns ungdomar som behover stod”.

"Malgruppen for UMA borde prioriteras. Unga vusxcna med antism dr en grupp som bebiver

insatser”.

Vi skalle vilja ha UNMLA i Smedjebacken. Det behovs nagon excpert som i samarbete med
Forsakringskassan arbetar med ungdomarma. Det kan handla om unga som fatt avslag pa
sin ansikan om aktivitelsersétining eller som behover hjilp att ansika om ersittning.
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Ungdomarna kan ocksa bebiva bjilp att planera praktik. 1 dag finns det ingen som har ett
tydligt ansvar for den har gruppen.”

4.6 Det finns ett stort behov av insatser

I'intervjuerna med bade Smedjebackens och Ludvikas EVI-team blir bristen pa
insatser tydlig. Tanken 4r att EVI ska fungera som en sluss sa att deltagaren ska
fa ratt insats. Men manga av personerna har redan varit aktuella f6r insatser hos

EVI:s samverkande parter. Som en av intervjupersonerna uttrycker det:
"Personerna som kommer till oss pa EV'I har redan fallit mellan stolarna.”

"Deltagarna som hamnar i EVT har en mer komplex problematik dn mina sjukskrivna.
Deltagarna i EV'1 har hamnat utanfor alla system. De saknar SGL, en del har svar
pSykiatrisk problematik eller drogproblematik. De personer jag lyfter med EVT dr de som
man har kort fast med.”

For deltagare som moter EVI Smedjebacken édr den vanligaste aktiviteten att
slussa till nagot inom AME:s verksamhet. F6r EVI Ludvika ar Rehabteamet det

vanligaste alternativet vidare.

De olika parternas regelverk goér ocksa att den gemensamma verktygsladan inte
automatiskt dr 6ppen for alla. For att en person exempelvis ska vara aktuell for
arbetsmarknadsutbildning via Arbetsférmedlingen krivs det att hen 4r inskriven
som arbetsstkande samt uppfyller de kriterier som satts upp f6r beslut om
utbildning. Aven om den gemensamma verktygsladan dr stor sa tycks
alternativen for de personer som EVI traffar i sjdlva verket vara begrinsade.

2016 genomfordes en behovsanalys finansierad av Visterbergslagens
samordningsférbund - Finsam '. Behovsanalysen skulle identifiera vilka behov
som finns i malgruppen unga med aktivitetsersattning. Genom intervjuer med
representanter fran olika samhillsaktérer med koppling till malgruppen

identifierades fem behov:

e Forstegstrining
Det finns ett behov av ytterligare ett (eller flera steg) innan personen ska
skrivas in pa Arbetsférmedlingen och sta till arbetsmarknadens
torfogande. Innan arbetslivsinriktad rehabilitering finns det oftast stora
behov av bland annat social rehabilitering, savil som stoéd och hjilp
med mycket basala firdigheter.

e Bittre samverkan och samordning
Det finns ett behov av att alla berérda aktérer har kontinuerlig kontakt
och aktivt samarbetar kring individens drende.

e Stodperson
Det finns ett behov av en stodfunktion som skulle innebara bland annat
stod pa arbetsplatsen — att vara en handledare eller mentor och hjilpa

1

Ung till arbete — funktionshinder inget hinder. Behovsanalys infor aktiva insatser f6r unga med
aktivitetsersdttning och de i riskzonen for aktivitetsersittning. Anna Egelbach pd uppdrag av
Viisterbergslagens samordningsférbund - Finsam.
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till med arbetsmiljéanpassningar samt det sociala samspelet.
Stédpersonen behover dven kinna till och samordna individens alla
stodresurser samt halla sig stindigt uppdaterad kring individens arende
hos Forsikringskassan och andra relevanta aktorer.

e Storre variation av sysselsittningsplatser och arbetsuppgifter
Bade malgruppen och personalen som jobbar med att hitta limpliga
placeringar uttrycker ett starkt behov av ett storre utbud och en storre
variation av sysselsittningsplatser och arbetsuppgifter. Det beh6vs fler
resurser i form av aktiviteter, praktik, social praktik med mera.

e Forbyggande arbete
Behovet av att arbeta forebyggande giller framférallt skolan som arena.

I mangt och mycket dr de ovan nimnda behoven lika aktuella i dag som 2016.
Flera forslag pé insatser presenteras ocksa av intervjupersonerna i den hir
utredningen om EVI, UMA och Rehabteamet:

"Det skulle behovas en slags for rebab. I Ludpika har bara Rebabteamet funnits. Det finns
ingen Gron Rebhab har.”

"Vi ser att den psykiska obdlsan dkar. Det dr mdnga mdnniskor som hamnat utanfor. 1/i
har birjat snegla pa Fontinhus. Man kan fa béttre kvalitet pa livet. Det har visat sig att
medlemmarna i Fontanhusen inte anvinder slutenvarden lika mycket. Fontinbusen kan ge
mycket stod och det behovs for annars faller manga tillbaka.”

" Arbetsprivning, det finns ett behov av det. Deltagarna kan ocksa behova hyilp med saker,
till excempel att skriva en egenremiss eller ansika om nagot hos Forsakringskassan. Ingen har
de arbetsuppgifterna i dag”.

" Arbetsterapenter har vi talat nycket om. V'i har inte den kompetensen och det dr inte var

nppgift.”

"Forsikringskassan har hardare restriktioner, fler far avslag. Mdanga deltagare har fallit
mellan stolarna. Det behovs nagon i den rollen som gor arbetsformagebedimningar. Kan vara
ambulerande i kommunen. Det dr ett dkande bebov”.

"Det finns behov av fler olika insatser. /i har tittat pa Fontanbus och varit pa
Studiebesok.”

Vi ser ett bebov av arbetsformagebedimningar. Ingen har mandat att kalla det man gor for
en arbetsformagebedomining.”

"V ser ett behov av en ny lagtroskelverkambet. Det har vi pratat om i fem dr. Vi har baft
tankar om att man skulle kunna ha ett eget hus dir klienter fick komma och ga. Dir det
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var samlokalisering av olika aktorer. En lagtroskelverksambet skulle vara en variant pa
Rebabteamet.”

P17 ser ett behov av Fontanbusmodellen.”

"Nagot som skulle behovas dr arbetsformagebedomningar som underlag for andra
ersattningar och insatser. Det kanske skulle kunna vara en person som jobbar i
Rebabteamet?”

"Nagot som saknas dr insatser for missbrukare. De har bara dppenvirden. Manga har
dnskemal om att komma ut nagonstans. Men man mdste vara nykter ett tag for att det ska
bli aktuellt. Men de behiver komma ut i en gemenskap annars dr det latt att falla tillbaka.
Kanske kan man fanga upp dem med nagon insats?”

V7 bebiver arbetsformagebedimingar. Vi miter personer som bar fatt avslag fran
Forsakringskassan. Det finns ingen arbetsgivare som bara kan ta emot dem. Det behivs en
anpassad sysselsdattning dar man kan testa dem. Ingen gor arbetsformagebedimingar i dag.
Ska man fa sjukersittning fran Forsikringskassan behovs en arbetsformagebedimning.”

"Det finns ett behov av arbetsformadgebedimningar. Sadana bebivs for att fa igenom
sjukersattning. Vara klienter borde ha ritt till ratt forsorjning.”

"I den bista av alla varldar skulle alla klienter till en lagtriskelverksambet.”

“En annan utmaning som vi har dar de personer som har langvarigt forsotjningsstid och en lag
utbildningsniva. Man skulle behova fi till en forskjutning. Sa att dessa personer kan ta
enklare jobb. De som jobbar som underskiterskor gar vidare till sjukskditerskor for att
kunna fylla pa underifran.”

"Det behivs en stirre individanpassning i insatserna. Som det var i gamila Finsam
(Rehabteamet) si maste alla bitja med frukost. Men det kanske inte passar alla.”

"Det finns ett behov av insatser. Praktikplatser for att komma ut i den normala virlden.”

"Mdnga av de personer vi har pa forsorjningsstod skulle behova sjukskrivning.
Arbetsformagan miste testas.”

"Gruppen nyanlinda skulle vi behiva hitta insatser for.”

"Jag tror att det bebhivs mer erfarenbetsutbyte och omvdirldsbevakning. V7 behover lira kédnna

varandra bittre och veta mer om hur andra kommuner gor.”

"Det bebov jag ser for malgruppen dr till exempel ett storre stod att komma ut i social
praktik. De hir personerna behover stod for att inte misslyckas. De har redan misslyckat
manga ganger.”

"Det behivs en dokumentation annars kan man inte jobba vidare med personerna. Klarar
man inte en social praktik sa behover man sjukersitining. For att fa till det behivs det
dokumentation, typ en arbetsformagebedimning. Personerna jag triffar har sillan kontakt
med Forsdkringskassan eller AF sa de far inte en arbetsformagebedomning av nagon av dessa
myndigheter.”

"Jag ser behov hos personer som dr sjukskrivna och som bebiver komma ut i nagonting. De
kanske inte klarar en praktik men kanske en plats de kan ga till nagra timmar 2-3 ginger
7 veckan. NMdanga personer kommer till varden ndr de har misslyckats pa en praktik. Jag kan
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bli fortvivlad ndr nagon kommer ut pa social praktik och sedan berdittar att det inte var

ndgon som tog emot. Da gick man inte dit dagen efter.”

"Personerna bebover stittning. Har man en smdrtproblematik sa behover de veta att det blir
vdrre i botjan ndr man exempelvis kommer ut pa en praktik. Samma om en person har

problem med angest. Da behover man nagon som lugnar och stottar.”

"Jag skulle vilja fa till en battre samverkan med kommunerna nar det giller sjukint)g.
Vissa handléiggare tycker inte att personen ska sta till arbetsmarknadens forfogande och da
soker man sjukintyg. Men ett sjukintyg dr ofta stigmatiserande. Pa ling sikt kanske det
hade varit battre for personen att vara i aktivitet for att inte hamna i langvarigt beroende av

Sforsorjningsstid.”
"Mdnga som kommer till EV'T behiver arbetsformagebedomningar.”
"Det finns ett behov av lagtriskelverksambet, arbetsformagebedomningar och Fontinhus.”

"Jag tror pa delaktighet, mer praktiska sysslor. Jag tror att jag coachar béttre dér an att sitta
och tala en gang i veckan. Manga som star ntanfor arbetsmarknaden har diagnoser och har
inte fullfoljt skolan. Vi behover fi tag i deras resurser och fokusera pa formagan.”

"Det behivs arbetsformagebedomningar. En resurs som kopplas pa nér en person till exempel
Ska ut i praktik.”

"Unga som inte har klarat av sin skolgang. Hur kommer de vidare? Kan man samarbeta
med skolan? Ddr skulle man kunna liigga in resurser. Kanske tillsammans med
psykiatring”

"Det skulle behovas en praktisk verksambet dar deltagarna kan vara med efter formaga.
Diir det dr gppet jamt.”

4.7 Styrning och stabilitet ar en forutsattning

I Ludvika kommun har personalomsittningen i EVI, UMA och Rehabteamet
varit stor. Det giller bade bland den operativa personalen och pa chefsniva. Att
hela tiden slussa in ny personal dr inte en bra grund nir ett nytt arbetssitt ska
introduceras. Den stora omsittningen av personal skulle kunna vara en
torklaring till varfor EVI-arbetet aldrig har tagit fart och utvecklats i Ludvika
kommun. I Smedjebacken har det funnits en annan kontinuitet i EVI-teamet.
De medverkande parterna i EVI Smedjebacken har tillsammans utvecklat
arbetssittet vidare. Flera av intervjupersonerna berittar om bristen pa stabilitet 1
Ludvikas EVI-team.

LSG (Lokala samverkansgruppen) har haft en roll som styrgrupp for EVI,
UMA och Rehabteamet. Aven i LSG har de medverkanden aktérerna bytt ut
sina representanter. Av de chefer som undertecknade den senast underskrivna
6verenskommelsen om EVI har de flesta gatt vidare till nya jobb.

Av intervjuerna framgar att LSG inte har fungerat som en operativ styrgrupp
utan mer som en instans dit insatserna rapporterar. Aven cheferna i LSG har
intervjuats angdende funktionen som styrgrupp:

"Det dir mdnga kockar och alla har fullt pa harddisken. Det blir mer en
avrapporteringsgrupp an en styrgrupp.”
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"LSG har jag inte haft nagon kontakt med. Det kénns som att vi ar helt ensamma.’

“Ingen av intressenterna efterfrigar vad som gors. Hos Rebabteamet har det inte blivit tydligt

vad man ska gora.”

"Jag tror att det dr béittre om styrningen lag nagon annanstans. Nagonstans ddr man kan fd
snabbare respons och mer styrning. LSG triffas sa pass sallan.”

"Jag tror att LSG skulle kunna funka som dvergripande styrgrupp pa ett
informativt/ inriktingsbeslutsplan och att det under SG skulle finnas en mer operativ och

aktiv styrgrupp.”’
"Min kdénsla dr att LSG inte dr en reell styrgrupp. Man vet inte hur verksambeten fungerar.
LSG tar bara emot information och rapporter. Kanske behovs en annan styrgrupp?”

Vi skickar rapporter till LSG men far aldrig ndgon respons pa dem.”
"LSG diskuterar inte bebovsanmdlningar. LSG ar en rapportmottagare av insatserna.”
"Projekten kommer till L.SG och rapporterar. Men vi foljer inte projekten.”

"I Falun har man tva nivaer av 1LSG — en strukturell chefsgrupp och en operativ
chefigrupp.”

"Det dir svirt att svara pa om LSG dr rétt styrgrupp. Ju farre styrgrupper vi har desto
biittre, men det kanske behivs bildas en arbetsgrupp under styrgruppen.”

“Jag har vil ként att fragorna som diskuterats inte direkt berir min verksambet. Sa jag har
inte varit sa drivande. Det blir mer en avrapporteringsgrupp an en styrgrupp. Men Corona
kan ocksd ha paverkat.”

Arbetsledningen f6r EVI Smedjebacken har legat hos AME-enheten,
Smedjebackens kommun. AMI, Ludvika kommun arbetsleder EVI Ludvika,
UMA och Rehabteamet. EVI Ludvika har en chef, UMA och Rehabteamet en
annan. Ingen av cheferna har arbetslett insatserna under ndgon lingre period.
Personalomsittningen 1 Ludvika gor att det ar svart att fa en klar bild av
bakgrunden. Bade chefer och operativ personal har bytts ut flera ganger.
Insatserna utgdr inte heller kirnverksamheten hos AMI. Kinslan ir att
insatserna har varit en sidoverksamhet dir ansvaret for styrningen har varit
oklar: Ar det LSG eller AMI som bestimmer inriktningen och ansvarar for

utvecklingen?

Bristerna i styrning visar sig bland annat ndr det giller 6verenskommelsen f6r
EVI. Den senaste 6verenskommelsen som skrivits under av parterna ar frin
april 2018. I 6verenskommelsen star det att dokumentet ska revideras vatje ar
mellan januari och mars samt upprittas i ett nytt exemplar endast nir
forindringar i géillande avtal kommer till stind. De medverkande parterna
jobbar inte enligt 6verenskommelsen. De personella resurserna i EVI har
minskats ner eller helt dragits tillbaka. Nagon ny 6verenskommelse har inte
undertecknats.
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5 Svar pa fragestallningar

Inledningsvis presenterades tre fragestillningar som utredningen skulle besvara.

e Fyller EVI, UMA och Rehabteamet sin ursprungliga funktion och
malsittning? For Rehabteamet dr malet att deltagarna ska
forbittra sina méjligheter till egen férsorjning. Nir det giller
UMA sa dr mélet att 6ka antalet personer som stegforflyttas mot
ritt stodinsats. EVI ska korta ledtiderna f6r individen genom att
slussa vidare personen till ritt insats samt bidra till att deltagarna
nirmar sig egen fors6rjning.

Slutsats: Personalen i EVI, UMA och Rehabteamet har arbetat for att fylla sin
funktion och stétta malgruppen pa bista sitt. Nir det giller hur vil de har
lyckats med att uppfylla malen som nimnts ovan sa dr det delvis svart att mata
resultatet 1 siffror. Som en av medarbetare i EVI uttryckte det:

"V dr viktiga och kan gora skillnad ndr det géiller att stitta personer mot egen forsiryning.
Men jag vet inte bur resultatet hade blivit utan EV'I. Det dr svart att fa fram siffror som
visar vilken skillnad vi gor. Siffrorna dr en onskan fran politikerna. 1bland har det hént att
vi har dkat kostnaden for forsorningsstod. Sett till att en person i behov av forsorningsstod
har fitt det. Det ska vara ritt person pa ritt plats.”

Nir det giller ledtiderna for individen sa verkar det inte finnas nagra uppgifter
om hur linga ledtiderna var innan EVI startades. Da blir det ocksa oméjligt att
svara pa fragan om ledtiderna har kortats.

Malet f6r Rehabteamets deltagare ar att deltagarna skulle forbattra sina
moijligheter till forsorjning. Det finns statistik som visar till vilken insats
deltagarna gar vidare till. Det kan exempelvis vara sa att en deltagare gar vidare
fran Rehabteamet till en insats inom varden. Men individen f6ljs inte vidare
fran Rehabteamets sida sa det dr svart att svara pa om Rehabteamet har
torbattrat deltagarnas mojlighet till egen forsorjning. For att fa en tydligare bild
av resultatet skulle det ha varit nédvindigt att f6lja deltagarna vidare for att se
hur deras situation ser ut i dag.

Malet f6r projektet UMA var att 6ka antalet personer som stegforflyttas mot
ritt stodinsats. Aven hir dr det oméiligt att siga om malet har uppfyllts. Det
finns en tydlig dokumentation om vad ungdomarna har gatt vidare till. Men vad
ir egentligen en stegforflyttning? Det finns inte specificerat ndgonstans. Ar det
exempelvis en stegforflyttning nér en deltagare gatt vidare till varden?
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e Moter arbetssittet dagens behov och de medverkande aktérernas
forutsattningar?

Slutsats: Nir det giller EVI sitter Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen
inte lingre med i teamet (i Smedjebacken finns Forsakringskassan fortfarande
med). Att Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan inte lingre har samma
mojligheter att medverka har drastiskt forindrat arbetssittet och

forutsittningarna for samverkan.

Rehabteamet har ocksa genomgitt flera stora férindringar. Inledningsvis var
det ett team med personal fran flera aktorer. I dag dr personalen anstilld av
AMI Ludvika. Att det beh6vs insatser for malgruppen ir tydligt. Flera
intervjupersoner har berittat att Rehabteamet ar den enda verksamhet de har
att remittera till. Rehabteamet fyller dirfor ett behov. Som presenterats ovan sa
har de samverkande aktérerna laimnat forslag pa hur Rehabteamet skulle kunna
utvecklas framat.

UMA ir avslutat som projekt och drivs vidare 1 mindre omfattning av en
medarbetare i Rehabteamet. Har behover ett beslut fattas: Finns det ett behov
av insatsen och hur ska arbetet i sidana fall organiseras?

e Finns det synergieffekter om samarbetet mellan UMA, EVI och
Rehabteamet stirks? Kan UMA implementeras i Rehabteamets
verksamhet?

Slutsats: Genom att samla insatserna skapas mojligheter till samarbete och
kunskapsutbyte. Malgruppen f6r de tre insatserna 6verlappar delvis varandra.
Genom att arbeta tillsammans i stillet for som tre separata mindre insatser sa
har personalen fler personer att samrada och bolla tankar och idéer med. Flera

av intervjupersonerna har foreslagit en sammanslagning av de tre insatserna och
AMI/AME:

"Om jag fick bestimma sa skulle Finsam finansiera x antal pa AME som jobbar med
malgruppen. Och att man tar med UMA i det, man kan ta med arbetssitt och metodik,
Supported Employment. Det skulle vara en ordinarie del av verksambeten pa AME
Smedjebacken och AMI Ludpika. Da behiver man inte EV1. Det kan istdllet fungera med
kartlaggningsteamet i Ludvikamodellen. Andra aktirer och myndigheter kan remittera till
AME.”

"Ldgg ner i EVT i Ludvika och ta med Rebhabteamet i Ludvikanodellens
kartlaggningsgrupp.”

"lag ser fortfarande att det finns ett stort behov av en insats som EVI. Men EV'I dr och har
varit vildigt sarbar, sd jag skulle uppskatta om vi kunde inkludera denna insats med andra
liknande insatser.”

"Det kan vara bra om insatser som EVT och Rehabteamet finns med i ett stirre
sammanhang och inte fungerar som egna oar.”

“lag tycker att EV'T och Rehabteamet ska vara sanma sak. Nistan alla som kom till
EVT bebivde komma till Rebabteamet. Rehabteamet hade ju representanter fran alla
aktorer forut.”
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"Overlag i kommunen si borde vi ha ett forum. Vi har tvi kartliggningsforum, EVT och
Ludpikamodellen.”

"Jag tycker att Rebabteamet ska vara en del av AMI:s verksambet. Inkludera i ordinarie
verksambet och lit de andra parterna remittera till Rebabteamet.”

Synpunkterna ovan handlar alla om EVI Ludvikas anknytning till Rehabteamet
och UMA. Kopplingen mellan Rehabteamet, UMA och EVI Smedjebacken ar
inte lika stark. Aven om ambitionen har varit att utdka samarbetet mellan EVI
Smedjebacken och Rehabteamet sa har Rehabteamets fysiska placering i

Ludvika varit ett hinder. Att skapa samarbete och synergieffekter som stricker

sig 6ver kommungrinserna ar kanske en separat utmaning och fragestallning.

6 Overgripande och strategiska forslag

6.1 Utred forutsattningarna for samverkan
Det ar tydligt att alla intervjupersoner i utredningen vill samverka och att det
finns ett behov av detta.

Moijligheterna att samverka i insatser som EVI, Rehabteamet och UMA har
dock forindrats. Den pagdende reformeringen av Arbetsférmedlingen och
omorganisationer pa Forsikringskassan skapar nya férutsittningar. Det skulle
darfor vara virdefullt att fa en bild av hur méjligheterna att samverka ser ut i

dagsliget. Négra fragestillningar skulle kunna vara:
- Vill man samverka?
- Kan man samverka (finns det resurser i form av tid och personal)?

- Pévilket sitt kan samverkan ske (fysiskt, pa distans, via digitala
kanaler)?

Olika aktorer styrs av foranderliga politiska beslut och viljeriktningar.
Samverkan dr darfor en firskvara. Dirfor det viktigt att f6lja hur férindringar
hos en myndighet pagaende samverkansinsatser.

6.1.1 Viktigt med uppdaterade éverenskommelser
Enligt 6verenskommelsen fran 2018 sa dger parterna tillsammans plattformen

for EVI. AME-enheterna 1 Ludvika och Smedjebacken (nuvarande AMI i
Ludvika) arbetsleder teamen i respektive kommun. AMI Ludvika har ocksa

ansvaret for att hilla Overenskommelsen aktuell.

Sedan den senaste EVI-6verenskommelsen undertecknades har majoriteten av
cheferna gitt vidare till nya uppdrag. Kanske kan den héga
personalomsittningen forklara varfor 6verenskommelse inte har reviderats eller
uppdaterats. Klart ir att 6verenskommelsen inte efterféljs i dagsliget. 1
6verenskommelsen fran 2018 stir det specificerat hur manga timmar personal
frin IFO, AME/AMI, Foérsikringskassan och Arbetsférmedlingen skulle
medverka i teamen. Alla parter har sedan dess dragit ner pa sin medverkan eller

Utredning EVI, UMA och Rehabteamet



Datum Sida

Ludvika kommun 2021-09-30 23(28)

helt dragit in den fysiska ndrvaron. Detta utan att nagon ny éverenskommelse
har fattats.

Utan en aktuell 6verenskommelse har forutsittningarna for samverkan i EVI
blivit otydliga. Nagot som ocksa skapat en frustation hos den operativa
personalen:

"Hur kommer det sig egentligen att man fortsatt EV I-samarbetet nér AF och
Forsakringskassan drog ser ur? Vi vill ha kontakten med AF och Forsakringskassan om vi
ska ha ett varde av att vara med i EV1. Om vi ska fortsdtta att vara med i EVT sa maste

alla vara med.”

6.2 Tydligt ledarskap behévs for komplicerade uppdrag
Vare sig det ror sig om redan existerande eller nya insatser sa ar ledarskapet
viktigt. Insatserna féar inte bli isolerade. For att utveckla en insats, eller f6r den
delen samverkan, behévs samspel med andra. Aven om det finns en
genomtiankt idé och en bra modell sd behover verksamheten utvecklas vidare.
Det dyker upp saker som ingen har tinkt pa. Beslut om inriktning maste fattas
och knutar 16sas upp. Den kunskap och erfarenhet som insatserna leder till
behover spridas och dokumenteras for att bygga kunskap infér framtiden.

Det ar viktigt att den chef som arbetsleder har tid och dr nirvarande och
sprider kunskap om insatsen vidare. Nya insatser beh6ver ocksa marknadsforas
och information spridas till samarbetspartners. Gemensamt fér EVI, UMA och
Rehabteamet dr att insatserna bemannas av ett fatal personer. Dessa personer
torvintas jobba med deltagarna, utveckla verksamheten och marknadsféra den.
Nir det giller EVI sa har flera intervjupersoner papekat att det saknas insatser
och att det handlar om en malgrupp som behéver mycket stod. Ett projekt med
ta medarbetare behéver stottning av en aktiv styrgrupp och en drivande chef.
Det blir extra viktigt nir det rér sig om nya insatser som riktar sig till
malgrupper som andra aktorer och myndigheter inte har lyckats hjalpa.

Nir nya projekt beviljas vore det rimligt att sikerhetsstilla att ledarskapet ér
tydligt. Ansvarig chef behover ha tid och utrymme att arbetsleda
projektmedarbetarna och driva projektet framat. Vid samverkansprojekt bor det
finnas en operativ styrgrupp som stottar chef och projektmedlemmar i
utvecklingen av projektet.

6.2.1 En operativ och en strategisk styrgrupp
LSG (Lokala samverkansgruppen) har fungerat som styrgrupp for insatserna

EVI, UMA och Rehabteamet. Som redan nimnts av flera intervjupersoner sa
har LSGes roll varit av en mer strategisk karaktir. LSG har tagit emot rapporter
fran insatserna men har inte operativt arbetat vidare med rapporterna eller

insatserna.

Flera intervjupersoner nimner ocksa att det finns ett behov av en mer operativ
styrgrupp for varje insats.

LSG skulle forslagsvis kunna fungera som en strategisk styrgrupp for projekt
och insatser. Dir information om insatser och projekt férmedlas vidare f6r
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spridning ut 1 verksamheterna. LSG skulle ocksa kunna ansvara for att sitta
thop en mer operativ styrgrupp f6r respektive insats. Deltagarna 1 LSG har
tillsammans ett stort kontaktnit ur vilket limpliga personer till operativa
styrgrupper borde ga att finna.

6.2.2 Planera hur resultaten ska féljas upp
Nir nya insatser och projekt skapas sa beskrivs ofta nyttan och vilka

malsittningar som ska uppfyllas.

Tittar man narmare pa den ursprungliga presentationen av EVI sa listades flera
mal som 4r svéra att mita i siffror. Ett exempel dr malet att EVI ska kunna
hantera storre volymer av drenden. Storre dn vada? Ingenstans nimns det vilka
volymer av drenden som hanterades innan EVI startades.

Allt 4r inte matbart i siffror. En insats kan leda till virden som 4r svira att mita,
sarskilt ndr insatsen dr ny och det inte finns nagot att jimfora med. Det vore
virdefullt att i ett tidigt stadium titta ndrmare pa malsittningarna som satts upp
for ett projekt. Vilka av malsittningarna kan faktiskt matas i siffror? Om
resultatet inte kan mitas i siffror hur kan vi gora for att bedéma hur vil insatsen
har lyckats? Kan resultaten presenteras kvalitativt genom enkiter eller intervjuer
med deltagare eller personal?

Forslagsvis kan styrgruppen i ett tidigt skede ga igenom insatsens mal och
fundera pa hur resultaten ska fingas upp och dokumenteras.

7 Forslag till utveckling av EVI, UMA och
Rehabteamet

7.1 EVI Ludvika omorganiseras eller laggs ner

Om IFO och AMI ir de enda permanenta aktorerna i EVI sa skulle teamet
kunna integreras i Ludvikamodellen. I Ludvikamodellen samarbetar

AM]I, Visterbergslagens utbildningstérbund (VBU) och IFO. Arbetssittet i
Ludvikamodellen innebir att medborgaren som har behov av ekonomiskt
bistand triaffar personal frain AMI, VBU och IFO f6r en gemensam
kartliggning och forslag pa insats’. Flera av intervjupersonerna nimner att det i
dag finns flera kartliggningsteam:

“lag tanker pa Ludvikamodellen. EVT dr en del av ett sammanhang. Ndgra hos 1IFO
hammar hos EVT och nagon i Ludvikamodellens kartliggningsgrupp. Det borde inte finnas
sd mdnga vagar in om det ska vara En Vg In.”

Da EVI:s malgrupp ir bredare 4n den som normalt tas emot av
Ludvikamodellens kartliggningsteam sa skulle det kunna medfora ett merarbete
for personalen som arbetar i Ludvikamodellen. Ser man tillbaka pa det senaste
aret sa har EVI Ludvika triffat 15 personer som sjalva tagit kontakt med teamet

eller som har remitterats av annan aktor an kommunen.

2 De gemensamma kartliggningstriffarna dr pa grund av Corona stoppade péd obestimd tid.
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Ett annat alternativ dr att Rehabteamet tar emot personer som soker sig till eller
remitteras till EVI. Detta dd en 6verhingande majoritet av personerna som
traffar EVI Ludvika gar vidare till Rehabteamet. Det senaste aret har 41
deltagare remitterats till Rehabteamet. Endast 10 personer har gatt vidare till

annan aktivitet.

Ett tredje alternativ ar att helt ligga ner EVI-konceptet i Ludvika. Da
Arbetsformedlingen och Forsikringskassan inte lingre har mojlighet att
medverka pa plats fungerar inte EVI enligt den ursprungliga
overenskommelsen. Bristen pa moijliga insatser gor ocksa att hela grundidén om
EVI som en sluss ar satt ur spel. EVI skapades f6r personer i behov av
samotrdnat stdd. Individens behov skulle std i fokus. Haller EVI det som lovas i
informationen som gar ut till allmdnheten? Om inte, sa kanske erbjudandet ska
dras tillbaka eller i alla fall omformuleras?

7.2 EVI Smedjebacken jobbar vidare - och delar med sig av
sitt arbetssatt

I Smedjebackens kommun ar medverkande parter néjda med samarbetet inom

EVI. Forsikringskassan finns fortsatt med i teamet tillsammans med AME och

IFO. Konsulterande parter inom Arbetsférmedlingen och Region Dalarna

tycker att samarbetet fungerar bra. Det skulle vara synd att avsluta en modell

och ett sitt att samverka som fungerar.

EVI Smedjebacken har under arens lopp utvecklat arbetssittet. EVI ér inte bara
en sluss, teamet jobbar dven vidare med deltagarna de moéter. Personal frin
AME-enheten sitter nu med i teamet och tillsammans jobbar gruppen for att
personen som kommit till EVI ska fa hjalp och ritt insats.

EVI Smedjebacken har hittat ett sitt att samverka som de inblandade parterna
ir n6jda med. Har finns det mojligheter till kunskapséverforing till andra
aktorer. Hur har EVI Smedjebacken lagt upp arbetet? Vad ar det som gor att
samarbetet fungerar sa bra? Vilka nycklar har man hittat som leder till bra
samverkan? Kan Smedjebackens sitt att arbete vara applicerbart pa EVI-teamet
i Ludvika kommun?

Kanske kan man anordna ett seminarium for att utbyta erfarenheter och lyfta

fram framgangsfaktorer i samverkansarbetet?

7.3 Fatta beslut angaende Rehabteamet och UMA
Rehabteamets verksamhet finanserias av Visterbergslagens
samordningsférbund - Finsam. Det gjordes dven UMA under projektperioden
2017 till sista oktober 2020.

Styrelsen for Viasterbergslagens samordningsforbund — Finsam har aviserat att
det kommer att ske en nedtrappning av finansieringen av Rehabteamet. Efter
16 ars helfinansiering ses inte Rehabteamet lingre som en forséksverksamhet
utan kan snarare betraktas som en ordinarie verksamhet. Finsam kommer
darfor att trappa ner pa finansieringen for att ha moijlighet att utveckla andra
verksamheter didr behov har signalerats.
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I diskussionen om Rehabteamets framtid ar det viktigt att lyfta fram de
synpunkter som finns pa verksamheten. Samtidigt kan det vara virt att
poingtera att manga av intervjupersonerna upplever att det saknas insatser for
malgruppen. Majoriteten av EVI Ludvikas deltagare remitteras till Rehabteamet.
Det senaste dret r6r det sig om 41 personer. Vem kan ta emot dessa personer
om inte Rehabteamet gor det? Vilken insats kan de erbjudas?

Ett forslag ar att LSG (Lokala samverkansgruppen) beslutar om Rehabteamet ar
en insats som beh6vs och som ska finnas kvar. Om sa ér fallet skulle LSG
kunna ge en arbetsgrupp i uppdrag att se 6ver om verksamheten kan och
behover utvecklas pa nagot sitt. Arbetsgruppen skulle dven kunna utreda
forsittningarna for att sld samman Rehabteamet, UMA och AMI/AME.

Aven nir det giller UMA si behover ett beslut fattas. UMA ir i dag inte en
aktiv insats som det gar att anvisa nya deltagare till. Insatsen drivs vidare i
mindre omfattning av en medarbetare i Rehabteamet.

Genom att arbeta tillsammans skulle personalen i Rehabteamet, UMA och
AMI/AME kunna dra nytta av varandras kunskaper och arbetsmetoder. Hos
medarbetarna pA AMI/AME finns etfarenhet av matchning och arbetsnira
insatser. I Rehabteamet och UMA jobbar personalen med deltagare som star
langt ifran arbetsmarknaden. Inom ramen f6r UMA har projektledaren jobbat
med och fitt utbildning inom Supported employment’.

Arbetsgruppen som jobbar med Rehabteamet och UMA ir liten och skulle bli
mindre sirbar om verksamheterna ingick i ett storre sammanhang dar
personalen har mojlighet att hjalpas at och backa upp varandra vid sjukdom
eller semester.

En eventuell sammanslagning innebir forstas nya fragestillningar och kraver att
hela organisationen och att hela arbetssittet ses 6ver. En viktig fraga ar forstas
var Rehabteamet och UMA i sadana fall ska placeras och hur verksamheten ska
finansieras. En helt annan frigestallning 4r om AME/AMI ir den ritta
huvudmannen for insatser som Rehabteamet och UMA. Finns det andra
aktorer som dr intresserade av och har kunskaper som skulle kunna utveckla
insatserna vidare?

7.4 Skapa nya insatser

Sa gott som alla intervjupersoner som arbetat operativt med EVI lyfter bristen
pa insatser. Tanken dr att EVI ska fungera som en sluss, men det finns inget att
slussa till. Ar det méjligt att skapa nya insatser f6r malgruppen och hur skulle de
1 sadana fall se ut? Manga forslag har redan presenterats av intervjupersonerna i
kapitel 4.6. Ar nagra av dem moijliga att skapa i projektform eller inom ordinarie
verksamhet?

3 Arbetssittet innebir att deltagaren fir ett utkat stod till arbete och dven st6d till arbetsgivare
och arbetstagare ute pa arbetsplatsen. Metoderna anvinds bide nationellt och internationellt
och har dokumenterat goda resultat bide nir det giller att ni och behilla en anstéllning.
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7.4.1 Arbetsformagebedémningar

I majoriteten av de intervjuer som genomforts i utredningen har behovet av
arbetsformagebedomningar lyfts fram. Nar malgruppen forindras och deltagare
star langre ifrin arbetsmarknaden sa blir det dn viktigare att ta reda pa vilken
typ av arbete eller kanske insats som kan vara limpligt och vilka f6rmagor och
eventuella begrisningar som finns nir det galler arbetsférmagan.

Arbetsformagebedémningar gors redan inom ordinarie verksamhet hos olika
aktorer. Men behovet tycks 6verskrida existerande utbud. Kanske finns det
ocksa ett behov av arbetsformagebedomningar for langtidsarbetslosa som inte
uppfyller kriterierna for att fa en arbetsformagebedomning hos niagon av
parternar Det kanske kan vara ett sitt att ta reda pa om det finns faktorer som
gor att det 4r svart for individen att komma vidare till jobb eller studier?

Gar det att skapa en insats som erbjuder arbetsformagebedémningar och som
parterna kan remittera till? En insats dir en arbetsterapeut anstills och testar av
de remitterade personerna ute pa arbetsplats? Ett samarbete kring
arbetstriningsplatser skulle exempelvis kunna skapas hos de sociala féretagen
eller inom kommunens egna verksamheter for arbetss6kande. Férutom en
arbetsterapeut si skulle en handledare frin AME/AMI kunna stotta upp
deltagaren och arbetsplatsen genom att anvinda sig av Supported employment.
Metoden innebir att deltagare och arbetsplats far ett utokat stéd, exempelvis
genom en handledare som f6ljer med praktikanten ut pa arbetsplatsen.

8 Sa gar vi vidare

I utredningen presenteras nagra évergripande och strategiska forslag samt
torslag pa hur EVI, UMA och Rehabteamet skulle kunna utvecklas. I slutindan
ligger naturligtvis besluten hos ansvariga verksamheter. Ett forsta steg skulle
kunna vara att LSG (Lokala samverkansgruppen) gar igenom forslagen och
bedémer om nigot/nigra av dem dr virda en fortsatt diskussion.
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9 Genomforda intervjuer

Totalt har 35 intervjupersoner gett sin bild av EVI, Rehabteamet och UMA.
Nigra har intervjuats mer an en gang. Bland intervjupersonerna finns personal
som jobbar eller har jobbat operativt med insatserna, aktérer som haft en
konsultativ roll samt cheferna inom LSG (Lokala samverkansgruppen).
Foljande aktorer har limnat viktiga synpunkter:

IFO, Ludvika kommun

AME, Smedjebackens kommun

IFO, Smedjebackens kommun

Forsikringskassan

Arbetsformedlingen

Primarvirden Visterbergslagen, Region Dalarna
Vird- och omsorgsforvaltningen, Ludvika kommun
Viisterbergslagens samordningsférbund - Finsam
Psykiatrimottagning Ludvika, Region Dalarna
AMI, Ludvika kommun

Viisterbergslagens utbildningsférbund (VBU)
Virdcentral Smedjebacken, Region Dalarna
Habiliteringen i Ludvika/Botlinge, Region Dalarna

Stort tack till alla er som tagit er tid och bidragit med forslag, idéer och
synpunkter! Eventuella feltolkningar och felaktiga citat ansvarar utredaren for.
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